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SISGEN

Exceléncia em Tl para vocé ir mais longe. Relatério de Su po rte e M an utengéo

GLUCK Servicos e Comércio de Informética Ltda

1. OBIJETO

Esse relatdrio relaciona todas as demandas solicitadas pelo Ministério do Meio Ambiente
GLUCK no periodo de 01/08/2020 & 31/08/2020 referentes & implantacdo da segunda verséo do

Sistema Nacional de Gestdo do Patriménio Genético e do conhecimento tradicional Associado.

2. DEMANDAS CONCLUIDAS

0Sa Objeto da OS Tipo de OS Status Data Inicio Previsto  Data Término Previsto Data Entrega Data Aprovacio = Atualizado
8  Notificagées canceladss - Acqualora cosméticos | Manutengio Corretiva (Garantis) Finalizada [thiego.cotrim) 20/12/2019 30/12/2019 1410472020 04/08/2020 | 04/08/2020
URGENTE: Erro a0 visualizar/editar Notificagio Manutencio Corretiva (Garantia) Finalizada (filipe.salvadar) 14/08

tiva (Garsntis) Finalizada [th

1 | Erro ac acessar Documento PDF - A33A635 Manutengio Co

0000115 | Erro ac acessar Documenco PDF de notificacdes | Manutengdae Corrstiva (Garantia) Finalizada (thisga.catrim]
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Objeto da 05

DEMANDAS EM ANDAMENTO

Integracio do SisGen com o Login Gnico do .gov.or

Adaptsr o SisGen para gue seja multilinguagem

Dashboard do Power Bl

URGENTE: Erro ac

r notificagde (Washinton GSS)

Adaptacio ne cadastro de notificage - resolugio CGen n®2 e 15

Errc na pesquisa médulo de Administrador - Cadastra de acesse

Ajustar documento pdf gerado com o cadastro de notificaglio completo

Alterar status das notificagdes canceladas - modalidade de reparticio de beneficios

n3o menetaris e slterar OB

Alteragio do campo - nimere do documente [REMESSA]

Ajustes no componente de

blindagem do SisGen

URGENTE: Cadastros duplicados - problema persiste

Adaptacio no cadastro de acesso & remessa - resoluglo CGan n?

Adaptagie no cadastro de acessa -

Adaptacio ne cadastro de acesso -

Adaptscio no cadastro de acesso -

Adaptasie na cadastro de acessa -

Adaptacio ne cadastro de acesso -

Adaptasie no cadastro de acessa -

Erro ao inserir nimero do cadastre de acesse no cadastro de remessa

Alterar para permitir a inclus3o de letras e nimer

Cadastro de Remesza

resalugdo CGen n® &

resolugdo CGen n° 17

resolug3o CGen n® 13

arientagio tcnica CGen n? 5

orientagio técnica CGen n? 7

arientsgio tcnica CGen n® 10

Possibilitar a exclus3o de PG no cadastro de remessa

= [l\\: MERO DO DOCUME!

Tipo de OS Status

Nava médulo / Homalogagde
funcionalidade

Nove madulo / Desenvolvimenta

funcionalidade

Nova médula / Homalogagia

funcionalidade

Manutengio Corretiva
{Garantia)

HomalogagEs

Nove madulo / novo
funcionalidade

Manutengio Corretiva Homologagde

(Garantia)

Manutengio Corretiva Homologage

{Garantia) (thiego.cotrim)

Manutengia Carretiva Homalogagsa

{Garantia)

Manutengio Corretiva
{Garantia)

novo

Manutengio Corretiva Homologagle

(Garantia)

Manutenga Carretiva
(Garantia)

Nave médulo / Homologagde

funcionalidade

Nova médula / Homalogasia

funcionalidade

Nevo médulo / novo
funcionalidsde
Nove madulo / novo
funcionalidade

ova madulo / novo

funcionalidsde

Nove médulo / Homologagdie

funcionalidade

Mova médulo /

novo
funcionalidade

Manutengdo Corretiva nove
(Garantia)

Manutengio Corretiva novo
(Garantia)

Manutencda Corretiva nove

(Garantia)

Data Inicio

Previsto

28/08/2019

12/09/2019

30/07/2019

281172019

04/03/2020

10/03/2020

20/03/2020

26/03/2020

12/05/2020

24/06/2020

10/03/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

14/08/2020

14/08/2020

14/08/2020

Data Término

Previsto

30/10/2019

30/10/2019

30/09/2019

30/11/2019

30/03/2020

20/03/2020

25/03/2020

28/03/2020

20/05/2020

30/06/2020

20/03/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

20/08/2020

20/08/2020

20/08/2020

Data
Entrega

Data
Aprovagio

Atualizado

04/08/2020

08/10/2019

16/01/2020

04/03r2020

28/04/2020

09/06/2020

27/05/2020

12/05/2020

04/08/2020

05/08/2020

20/08/2020

30/07/2020

30/07/2020

320/07/2020

05/08/2020

05/08/2020

14/08/2020

14/08/2020

14/08/2020
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Exceléncia em Tl para vocé ir mais longe. Relatério de Suporte e Manutengéo

GLUCK Servicos e Comércio de Informética Ltda

0000114 | Alterar nome do campo no cadastro de remessa e incluir infarmagdo Manutengdo Corretiva novo 14/08/2020 20/08/2020 14/08/2020
s}

novo 20M2/2019 10/09/2020

0000116 | Reformulagdo do modulo de Credenciamento
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