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SISGEN

Relatdrio de Suporte e Manutencao

GLUCK Servicos e Comércio de Informética Ltda

1. OBIJETO

Esse relatdrio relaciona todas as demandas solicitadas pelo Ministério do Meio Ambiente
GLUCK no periodo de 01/09/2020 & 30/09/2020 referentes & implantacdo da segunda verséo do

Sistema Nacional de Gestdo do Patriménio Genético e do conhecimento tradicional Associado.

2. DEMANDAS CONCLUIDAS

Ndo houveram demandas concluidas
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Exceléncia em Tl par mais longe.

GLUCK Servicos e Comércio de Informética Ltda

SISGEN

Relatdrio de Suporte e Manutencao

3. DEMANDAS EM ANDAMENTO

0000087

0000029

0000094

0000098

0000103

0000104

0000105

0000108

0000107

0000108

0000109

0000110

Objeto da 05

Integracdo do SisGen com o Login tnico do .gov.br

Adaptar o SisGen para que seja muldlinguagem

Dashboard do Power Bl

URGENTE: Erro ao salvar notificacdo (Washinton G55)

9 | Adaptagdo no cadastro de notificacdo - resolugdo CGenn®2e 15

Erro na pesquisa madulo de Administrador - Cadastro de acesso

Ajustar documento pdf gerade com o cadastro de notificagiio
completo

Tipo de 05
Novo médule /
funcionalidade

Nove madulo /
funcionalidade

Novo madule /
funcionalidade

Manutencio
Corretiva (Garantia)

Novo madule /
funcionalidade

Manutencéo
Corretiva (Garantia)

Manutengio
Corretiva (Garantia)

Alterar status das notificagbes canceladas - modalidade de reparticio  Manutencéo

de beneficios ndo monetaria e alterar JOB

Alteracéo do campo - ndmere do documento [REMESSA]

Ajustes no componente de blindagem de SisGen

URGENTE: Cadastros duplicades - problema persiste

Adaptagdo no cadastro de acesso e remessa - resolugdo CGenn® 7

Adapracdc no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 8

Adaptacdo no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 17

Adaptagdo no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 19

Adaprtacdo no cadastro de acesso - orientagdo técnica CGen n® 5

Adaptacdo no cadastro de acesso - orientagio wécnica CGenn® 7

Adaptacdo no cadastro de acesso - erientagdo wécnica CGen n” 10

Corretiva (Garantia)

Manutengio
Corretiva (Garantia)

Manutengio
Corretiva (Garantia)

Manutencio
Corretiva (Garantia)

Nove madulo /
funcionalidade

Novo médule /
funcionalidade

Novo médule /
funcionalidade

Novo modulo /
funcionalidade

MNovo madule /
funcionalidade

Novo médule /
funcionalidade

Novo madule /
funcionalidade

Status
Homologagio
Desenvalvimento
Homologagio
Homologagio
novo
Homologagdo
Homologagio

(thiego.cotrim)
Homologagdo
novo
Homologagdo
novo
Homologagdo
Homologagdo
Homologagio
Homologagdo
Desenvalvimento
Homologagio

Homologagdo

Data Inicio

Previsto

28/08/2019

12/09/2019

30/07/2019

28/11/2019

04/03/2020

10/03/2020

20/03/2020

26/03/2020

12/05/2020

24/06/2020

10/03/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

20/07/2020

Data Término

Previsto

307102019

30/10/2019

30/08/2019

30112019

30/03/2020

20/03/2020

25/03/2020

28/03/2020

20/05/2020

30/08/2020

20/03/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

31/07/2020

Data Data
Entrega Aprovacio

Atualizado

04/08/2020

08/10/2019

16/01/2020

04/12/2019

04/03/2020

28/04/2020

08/06/2020

27/05/2020

12/05/2020

17/08/2020

04/08/2020

05/08/2020

20/08/2020

11/09/2020

20/09/2020

16/09/2020

05/08/2020

20/09/2020
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SISGEN

Relatério de Suporte e Manutengao

GLUCK Servicos e Comércio de Informética Ltda

0000111  Erro ao inserir numero do cadastro de acesso no cadastro de remessa | Manutencgdo Desenvolvimento | 14/08/2020  20/08/2020 22/09/2020
Corretiva (Garantia)

0000112  Alterar para permitir a inclusdo de letras e nimeros [NUMERO DO Manutengéo novo 14/08/2020  20/02/2020 14/08/2020
DOCUMENTO] Cadastra de Remessa Corretiva (Garantiz)

0000113 Possibilitar a exclusSo de PG no cadastro de remessa Manutengéo novo 14/08/2020  20/08/2020 14/08/2020

Corretiva (Garantia)

0000114 Alterar nome do campo no cadastro de remessa e incluir informagéo | Manutengao nove 14/08/2020  20/08/2020 14/08/2020
Corretiva (Garantiz)

0000116 Reformulagdo do madulo de Credenciamento Novo madule / nove 201272018 | 10/09/2020 18/08/2020
funcionalidade

0000117 Adaptacdo no cadastro de acesso - resolugdo CGenn® 15 Novo madule / Homologagdo 20/08/2020  30/10/2020 30/09/2020
funcionalidade

0000118 Adapracdo no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 21 Nowvo médule / Homologagdo 20/00/2020  30/10/2020 23/09/2020
funcionalidade

0000119 Adaptagdo no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 22 Movo madule / Homologagdo 2000872020 30/10/2020 30/09/2020
funcionalidade

0000120 Adaptacdo no cadastro de acesso - resolugdo CGen n® 23 MNovo madule / Homologagdo 2000772020 31/07/2020 30/09/2020
funcionalidade

Adapragdo no cadastro de acesso - orientagdo téconica CGenn® 4 Movo madule / Desenvolvimento | 20/09/2020  30/10v2020 30/09/2020
funcionalidade

0000122 Adaptagdo no cadastro de acesso & remessa - resolugdo CGenn® 6 Novo madule / nove 20/08/2020 3071052020 20/09/2020
funcionalidade
0000123 Erro ao salvar Destinaggo da Reparticdo de Benefidios - Notificaggo Manutengéo Desenvolvimento | 30/09/2020 | 03/10/2020 30/09/2020
Caza Granado Corretiva (Garantiz)
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