casado futuroecom
Tecnologia e sustentabilidade na construgao civil.

Rio de Janeiro, 10 de dezembro de 2015

Projeto PNUMA no. 61-P7 (Brazil Project): “Producdo e Consumo Sustentaveis)

Referente: Certificagdo da Agenda Ambiental da Administracé@o Publica

Sumario
INTRODUGCAO E CONTEXTUALIZACAO ...t 2
(012N ] = 17/ 13 OO 2
EQUIPES E RESPONSABILIDADES .......oooviieeeieeeeeeeeee e, 3
DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER UTILIZADA ......coooeveeveeeeeeeeeeee, 3
PREMISSAS ...ttt ettt ettt ettt et ee et 5
CARACTERISTICAS DO REFERENCIAL .......cooevviiiiieeceeee e, 6
ESTRUTURA E CARACTERISTICAS DO MANUAL DE AUDITORIA .................. 9
ESTRUTURA E CARACTERISTICAS DA POLITICA DA CERTIFICACAO ........ 11
REFERENCIAS ......coouiiietieeeeeteee ettt ettt ettt s s eaeae s 12
CRONOGRAMA ......oouiiiieteteeeeee et ettt n e en et en e 13

Casa do Futuro - Todos os diritos reservados e

www.casadofuturo.com - comercial@casadofuturo.com
Av das Américas, 500 bloco 20, sala 209 — Barra da Tijuca - Rio de Janeiro — Tel: 21 2494-0997




casado futuroecom
Tecnologia e sustentabilidade na construgao civil.

PLANO DE TRABALHO

INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO

H& muito se fala em desenvolvimento sustentavel, Rio 92, Conferéncia para o Clima, Agenda 21,
cartilhas, recomendacfes e pactos com metas diversas de comprometimento de entidades
envolvidas, com objetivos em comum, relacionados a questdo socioambiental.

A iniciativa do MMA para elaboracdo de uma certificagdo ambiental para os edificios publicos
federais, estaduais e municipais torna-se um grande exemplo para os empresarios, industrias e,
principalmente, para a sociedade brasileira como um todo. Esta iniciativa vem ao encontro das
tentativas de incorporacdo de acdes de responsabilidade socioambiental nas organizacdes que
podem causar impactos significativos de forma positiva ou negativamente. Desta forma, o objetivo
principal deste trabalho sera a promocdo e a verificacdo confiavel da aplicacdo conceitos de
sustentabilidade na administracdo publica, tornando-se esta, referéncia no planejamento de acbes
conscientes em relacdo a minimizacdo dos impactos nocivos ao meio ambiente e a sociedade, a
racionalizacdo do dinheiro publico, as mudancas climaticas, aos padres de consumo
insustentaveis e a melhoria do ambiente de trabalho.

Este documento traz esclarecimentos sobre a metodologia de desenvolvimento do processo de
certificac@o e respectivas auditorias, além das premissas a serem seguidas na elaboracdo das
métricas, indicadores e critérios a serem atendidos e verificados.

OBJETIVOS:

O desenvolvimento de todo o processo de certificacdo acontecera visando atender os seguintes
objetivos:
¢ Medir resultados ambientais de acbes implementadas
¢ Facilitar o entendimento sobre a aplicacdo da A3P
e Criar indicadores eficientes e tecnicamente confiaveis
¢ Criar metodologia de facil aplicagédo para 6rgédos publicos
e Criar metodologia de facil aplicagéo para diferentes tipos de edificagdes
e Criar metodologia de verificagé@o de facil aplicagéo para entidades de fiscalizacao
e Estimular as praticas de sustentabilidade socioambientais
e Dar credibilidade a aplicacdo da A3P
e Estimular a aplicacdo daquelas medidas de trardo maiores beneficios econémicos ou
socioambientais.
e Criar mecanismos que dificultem fraudes ou erros na implementacdo das medidas,
documentacdo, auditorias ou verificacoes.
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EQUIPES E RESPONSABILIDADES

Equipe Certificagéo

Equipe Energia

Equipe Auditoria

Rosana, Danielle e Fernanda

Cicero, Douglas e Fellipe

Luciana

Desenvolvimento da estrutura

Desenvolvimento do tema

Definicdo do processo de

de certificacdo, temas | energia da certificacdo, | auditoria junto ao
abordados, aplicabilidade | critérios adotados e | INMETRO.

(projeto piloto) e indicadores | célculos.

(medicéo de desempenho).

Desenvolvimento da Politica | Identificar diretrizes | Desenvolvimento do

de Certificacdo com todos os
itens que a perfazem:
* Introducédo e
contextualizacéo
* Aplicabilidade
 FEtapas do Processo
(Passo a Passo)
* Requerimentos
minimos
* Niveis de certificacdo
» Responsabilidades
* Custos

* Prazos
* Auditorias
* FAQ

existentes para eficiéncia
energética e que sejam
aplicaveis para a
certificacdo,  aprimorando
as orientacdes descritas na
cartilha A3P para obtencéo
de resultados maiores na

reducgéo da energia
demandada no setor
publico.

Manual de Auditoria:
* Introducéo e
contextualizacéo
« Areas de interesse

(temas)

* Lista de
documentos /
Evidéncias

* Metodologia de
verificacdo

* Respostas /
Templates de
retorno ao 6rgao
publico (Relatorio

de Avaliacao)

DESCRICAO DA METODOLOGIA A SER UTILIZADA

A metodologia adotada pela equipe de trabalho sera baseada, primeiramente, no trabalho
colaborativo, que tem suas etapas vencidas através de ciclos compostos pelas seguintes etapas:

e Pesquisas

¢ Discusséao de possibilidades e restricdes
¢ Definicdo de premissas e objetivos

¢ Desenvolvimento
e Apresentacao, testes

e LicOes aprendidas e melhorias
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Nesta primeira fase, as pesquisas estdo sendo realizadas com base, por exemplo, neste material:

» Cartilha A3P (MMA)

« Capitulo IV da Agenda 21

* Principio 8 da Rio 92

* Plano de Gestédo de Logistica Sustentavel — Instru¢do Normativa 10/2012
» Declaracdo de Johanesburgo

» Certificacdo para Edificios Publicos do Chile — “Edificios Sustentables”

» Certificagbes como o LEED, AQUA, PBE Edifica e ISO 14000

* Processo de Marrakesh

Serao considerados todos 0s aspectos relevantes encontrados nesta analise, que a equipe julgue
como eficientes e aplicaveis a certificacdo em desenvolvimento, com suas devidas justificativas.

A equipe estara dividida conforme suas especialidades e responsabilidades (descrito no item 2),
mas sempre mantendo a comunicacao efetiva para o desenvolvimento eficaz deste trabalho.

O processo integrado consiste em um trabalho colaborativo, refinando objetivos e metas bem
definidas, assim como os indicadores de acompanhamento e afericdo parcial e final destas metas.
Através deste método, toda a equipe é reunida desde as fases mais iniciais do trabalho para que
possam definir caracteristicas da gestdo do projeto, da politica de comunicagéo e do cronograma.

Esta metodologia colaborativa de trabalho é baseada em ciclos compostos por um evento tipo
“‘workshop” onde o time, através de técnicas especificas, define as metas e métricas de medicao,
apresenta os resultados do trabalho, ideias, sugestfes, proximos passos, responsabilidades e
tarefas. Apds este encontro, o time trabalha de maneira mais individual, realizando as suas
tarefas, para depois voltar a se reunir e expor resultados da etapa de trabalho em questéo.

Desta forma, é possivel medir e acompanhar o projeto para verificagdo do atendimento aos
objetivos e metas estabelecidas, buscar aprimoramentos e, consequentemente, alcancar
resultados inovadores.

Em projetos ligados a construcdo civil, esta metodologia de trabalho tem se mostrado eficaz e
bem sucedida, tanto em relacdo a satisfacao individual dos profissionais envolvidos, quanto em
relacdo aos resultados finais do projeto. Tal método € utilizado em projetos onde existem metas
audaciosas de desempenho, sustentabilidade, cronograma ou complexidade. Mas a metodologia,
ou boa parte de suas premissas, ndo tem limitagbes em relacdo ao tipo de projeto a ser aplicada
e, neste caso, podemos aplica-la no trabalho de desenvolvimento de uma metodologia de
certificacdo ambiental.

Apos a etapa de pesquisa e método de gestdo do projeto, o desenvolvimento da certificagédo sera
iniciado com um passo a passo, uma estrutura padronizada de itemizacéo, definicdo de critérios,
calculos e implementagdo. Assim, a metodologia adotada para aplicagéo da certificacdo estara
definida e sera discutida entre os membros da equipe, aprovada pela equipe técnica do MMA
para, posteriormente, ser adotada em definitivo.
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De acordo com o método de processos integrados, todos deverdo estar de acordo e aceitar metas
e objetivos do projeto. Deste momento em diante, os profissionais deverdo concentrar seus
esforcos, ndo em suas tarefas apenas, mas nas metas gerais do trabalho.

Serdo também definidos em comum acordo, os marcos do projeto, datas previstas para préximos
encontros, duracdo das etapas seguintes, divisdo de responsabilidades, identificacdo de
stakeholders, critérios de aceitacao de produtos, matriz € meios de comunicacao.

PREMISSAS

Para o desenvolvimento do trabalho, as seguintes premissas seréo seguidas:

A certificacdo devera ser ligada a um 6rgdo publico e a um espaco fisico (imével) ou parte
dele.

A documentacdo a ser elaborada, as intervencdes propostas ou requerimentos
necessarios a certificacdo deverdo ser de baixa complexidade.

Para melhor adequacao aos diferentes “niveis técnicos” de entidades, sera estabelecida
uma graduacdo da certificacdo, onde aquelas entidades mais inexperientes ou iniciantes
poderdo alcancar um nivel também “iniciante” da certificagdo, com o comprometimento de
aplicar melhorias graduais para alcancar a renovacao do certificado.

As medidas relacionadas a operacdo predial, compras rotineiras ou a treinamentos e
capacitacdo deverdo ser separadas das medidas de melhorias ou intervencdes fisicas aos
imoveis. Desta forma, as evidéncias sobre intervengbes que acontecem de maneira Unica
(ex: retrofit do sistema de iluminacdo) deverdo ser tratadas de maneira distinta daquelas
gue deverdo ser implementadas de maneira continua (ex: compras sustentaveis).

A certificacdo devera ser capaz de medir resultados socioambientais alcancados, tornando,
desta forma, a sua divulgacao mais organizada e confiavel.

A certificacdo tera como principal foco os prédios existentes. O modelo néo visa ser
aplicado em projetos e obras novas, mas seus principios poderdo ser perfeitamente
utilizados para ja preparar tais projetos a aplicacédo da cerificacao.

Serdo pensadas formas de evidenciar a melhoria na produtividade e ganhos econémicos
Serdo privilegiados critérios socioambientais mais focados em eficiéncia e reducdo de
gastos.

Deverdo ser estudados meios e opg¢Bes de motivagdo através das quais as entidades
partirdo para a certificagdo.

Todo o trabalho terd como base a A3P, mas adaptagfes serdo sugeridas.

Podemos separar etapas — etapa de registro, envio de projeto, inicio da operagéo, etc

O Ressoa deve ser usado como meio de transmissdo de informagfes aos organismos
responséveis pela certificagéo

A entidade envolvida para as inspec¢des devera ser o INMETRO.
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e Tentaremos um piloto no RJ (Casa da Moeda, Jardim Botanico, Furnas, TJ ou outros).

¢ Iniciaremos com edificios genéricos / administrativos e, talvez, um apéndice para escolas.

e As inspecgbes acontecerdo, preferencialmente, de forma remota. Sem a necessidade de
auditorias presenciais. Esta premissa tem o objetivo de reduzir os custos envolvidos no
processo mas, se a equipe e contratante acordarem que auditorias presenciais daréo
maior credibilidade ao processo, esta opcao devera ser adotada.

e A certificacdo devera ser renovada. O prazo maximo inicialmente recomendado para a
renovacao da certificacdo seria de dois anos.

CARACTERISTICAS DO REFERENCIAL

O Referencial do selo de sustentabilidade A3P abordara todos os requerimentos que devem ser
atendidos no edificio, sob gestédo publica, a fim de avaliar as caracteristicas de sustentabilidade
aplicadas ao imovel e & administracéo da instituicdo ocupante do imével.

O selo estara relacionado, exclusivamente, ao imével analisado. Caso haja mudanca de endereco
da instituicdo publica que obteve tal selo, o mesmo perde sua validade ou legitimidade. Neste
caso, tanto a nova instituicdo a ocupar o imovel certificado deverd buscar o selo novamente,
guanto a antiga ocupante devera obter a classificagdo em seu novo endereco.

A estrutura do sistema de certificacdo para obtencdo do selo de sustentabilidade A3P sera
composta de:

v' Levantamento e Classificacdo do edificio existente e;

v' Diretrizes para Gestao sustentavel e melhorias nos sistemas do edificio

O objetivo sera avaliar os edificios que se propdem a buscar o selo e, a partir deste ponto,
possibilitar a melhora de seus sistemas e procedimentos visando atender aos 6 eixos tematicos da
Agenda Ambiental de Administracao Publica (A3P), que sao:

v' Uso racional dos recursos naturais e bens publicos
Gestao adequada dos residuos gerados
Qualidade de vida no ambiente de trabalho
Sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores

Contratacdes sustentaveis

AN N NN

Construgdes sustentaveis
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Os eixos teméticos da A3P foram organizados nas duas fases criadas para a estrutura
principal da certificagdo, que sdo:

v' Levantamento

v' Diretrizes.

Desta forma, o referencial sera dividido em subcategorias relacionadas a estas fases:

DIRETRIZES PARA GESTAO
SUSTENTAVEL

MANUTENGCAO/RENOVACAO DA !
CERTIFICACAO !

ENERGIA
AGUA
QUALIDADE DO AMBIENTE

TRANSPORTES
AQUISIGAO DE BENS E SERVIGCOS
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
SOCIAL

Neste primeiro momento, ndo haverd distincdo de edificios por tipologia, sendo levado em
consideragdo um edificio corporativo para desenvolvimento dos requerimentos.

A certificagé@o sera aplicavel a edificios de qualquer dimensé&o, sem restricdo, desde que 0 mesmo
seja ocupado regularmente.
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Fases e estrutura de distribuicdo dos critérios e temas:

1.1. LEVANTAMENTO E CLASSIFICACAO
Fase de andlise da situacdo atual do edificio publico que busca o selo. Tal situacado norteara as
diretrizes para a gestéo sustentavel.

1.1.1. ENERGIA
Requerimentos para levantamento e andlise da eficiéncia energética do edificio. Tais
requerimentos sdo relacionados a arquitetura (envoltoria) e aos equipamentos instalados como
luminarias, controles de iluminacao, aparelhos de ar condicionado, ventilagdo entre outros.

1.1.2. AGUA
Requerimentos para levantamento e analise do consumo e desperdicio de agua potavel do
edificio através de verificacdo de vazamentos, medices mensais de agua de fornecida pela
concessionaria, verificagcdo da existéncia de sistemas de reuso de aguas pluviais e/ou cinzas e
metais sanitarios instalados.

1.1.3. QUALIDADE DO AMBIENTE
Requerimentos para levantamento e andlise da qualidade do ar do edificio através de verificacdo
de renovacoes de ar por ventilacdo natural e/ou artificial e filtragem. Serdo verificadas também as
condices relacionadas a iluminacgéo e conforto térmico.

1.1.4. TRANSPORTES
Requerimentos para levantamento e analise da politica de transporte dos ocupantes do edificio
através de levantamento de dados de deslocamentos diarios, oferta de transporte publico na area
e frota de veiculos existente.

1.2. DIRETRIZES PARA GESTAO SUSTENTAVEL
Fase de desenvolvimento de politicas e implantagdo das mesmas, visando reducdo do consumo
de recursos naturais e melhoria da qualidade de vida para os servidores ocupantes do edificio.
Nesta fase serdo descritas orientagbes para o desenvolvimento das diretrizes, bem como
requerimentos para analise da correta implantacéo das diretrizes recomendadas.

1.2.1. AQUISICAO DE BENS E SERVICOS
Requerimentos para desenvolvimento de politicas para licitagdo sustentavel de servigos e
produtos/materiais. Serdo levantados critérios a serem aplicados em todos os tipos de compras,
mas principalmente aquelas relacionadas a eficiéncia hidroenergética e a produtos ou servicos de
maior impacto ambiental.
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1.2.2. GERENCIAMENTO DE RESIDUOS
Requerimentos para plano de gerenciamento de residuos considerando a reducao, reutilizacao,
correta destinacgdo e reciclagem dos mesmaos, bem como requerimentos para correta implantacéo
e comprovacao das medidas contidas no plano.

1.2.3. SOCIAL
Requerimentos para implementacdo de programas que tenham como objetivo o bem estar,
seguranca, capacitacao e conscientizacao socioambiental dos servidores ocupantes do edificio.

1.3. _MANUTENCAO DA CERTIFICACAO
Neste item sera descrita a metodologia e periodicidade de avaliacio permanente para a
manutencdo ou renovacdo do selo através da verificacdo do atendimento as diretrizes
implementadas.

ESTRUTURA E CARACTERISTICAS DO MANUAL DE AUDITORIA

1.1.Introducdo e contextualizacéo
O manual de auditoria sera a ferramenta a ser utilizada para que haja uma unidade entre as

entidades verificadoras. Desta forma, mantém-se a qualidade e confiabilidade do selo no que diz
respeito aos critérios de avaliacao.

1.2.Areas de interesse (subcategorias do referencial)
Descricdo das areas de interesses abordadas no referencial para as duas fases de acdes

apresentadas. Neste item, sera justificada a importancia das subcategorias: uso racional dos
recursos naturais e bens publicos; gestdo adequada de residuos gerados; melhoria da qualidade
de vida no ambiente de trabalho; sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores; contratacbes de
bens e servicos com sustentabilidade; e implementacdo de critérios para construcdes
sustentaveis. Cada subcategoria possuird diversos temas em sua composi¢cdo, que serao
abordados individualmente para analise. Os temas serao definidos em fase posterior.

1.2.1. Item (ex: madeira certificada)
Breve descri¢cdo do tema e sua importancia na gestado sustentavel.
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1.2.1.1. Lista de documentos / Evidéncias
Relac&o de documentos que deverdo ser entregues pelo solicitante e analisados pela entidade de

verificacdo para a confirmacgéo do atendimento aos requerimentos do referencial.

1.2.1.2. Metodologia de verificacdo
Relacdo das evidéncias a serem verificadas, metas e niveis de classificacdo para cada critério.

Relacdo de documentos exigidos e, caso haja, nUmeros de amostras a serem fornecidas.

1.2.1.3. Respostas / Templates de retorno ao 6rgéo publico (Relatério de Avaliagéo)
Serdo abordadas as diretrizes a serem seguidas para a elaboragao do relatério de conformidade a

ser elaborado pela entidade verificadora, com o0s requerimentos e memorias de calculo da
pontuacédo atendida.
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ESTRUTURA E CARACTERISTICAS DA POLITICA DA CERTIFICAGCAO

1.4. Introducgéo e contextualizag&o
Introducéo aos aspectos gerais da certificacdo e partes envolvidas.

1.5. Aplicabilidade
Este item apresentard as especificidades da tipologia padrdo selecionada e a exclusao e/ou
adaptacéo da aplicabilidade a outras tipologias.

1.6. Etapas do processo (passo a passo)
Sera realizada descricdo das acdes relativas a cada etapa do processo de certificacéo,
Levantamento/Classificacdo e Diretrizes para gestao sustentavel, abordando prazos, produtos e
acOes de responsabilidade de cada parte envolvida.

1.7. Requerimentos minimos
Descricao das caracteristicas obrigatdrias para aplicacao do processo de certificacao.

1.8. Niveis de certificacao
Para a verificacdo do alcance de cada nivel de certificacdo, devera ser realizada a contabilizacéo
de requerimentos opcionais atendidos pelo edificio solicitante. Neste item serd apresentada a
metodologia de calculos necessarios para tal verificacao.

1.9. Responsabilidades
O processo de certificacdo envolvera a instituicdo publica e a entidade certificadora / terceira
parte. Pode—se incluir no processo um consultor que coordenara a comunicacdo entre o agente
publico e a entidade de verificacdo, além de prestar assisténcia técnica para a certificacdo. Neste
item estara definida a participagdo de cada parte envolvida no processo e suas responsabilidades.

1.10. Custos
Apresentacao da tabela sugestiva de custos do processo de certificacao.

1.11. Prazos
Apresentacdo de sugestdes em relacdo a prazos de analises de documentacédo, respostas, envio
de documentagédo e validade da certificagao.
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1.12. Auditorias

A entidade que realizar4 a verificacdo de terceira parte fard sua auditoria preferencialmente
remota através de documentacao digital auto-explicativa. Auditorias presenciais também poderao
ser necessarias. Para que haja avaliagbes e procedimentos coerentes, 0s requerimentos de
verificacdo serdo, neste item, descritos passo a passo.

1.13. FAQ

Serao dispostas as definicdes de como serao realizadas as assisténcias as questfes particulares
de cada projeto, assim como respostas a perguntas frequentes.

1.14. Condicbes de uso do selo

O uso do selo devera ser autorizado pela entidade certificadora. Serédo descritas todas as

condicbes para 0 uso nesta secao.

REFERENCIAS

A3P — Agenda Ambiental da Administracdo Publica
PPCS — Plano de Acéo para Producdo e Consumo Sustentaveis

Certificacao publica do Chile - Certificacion Edificio Sustentable

LEED NC
LEED EB_O&M

AQUA Qualidade Ambiental de edificios comerciais, administrativos ou de servigos

PBE edifica

Série ISO 14.000
Capitulo IV da Agenda 21
Principio 8 da Rio 92

Plano de Gestéo de Logistica Sustentavel — Instrucdo Normativa 10/2012

Declaragéo de Johanesburgo
Processo de Marrakesh

Série 1ISO 14.000

ABNT NBR ISO 19011:2012

Programa GHG Protocol Brasil da FGV
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