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//INTRODUCAO

Esse projeto compreende a 52 edicdo da série histérica iniciada com a pesquisa para
a Conferéncia das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel RIO92. Também
serdo investigados novos dados que refletirdo sobre o consumo sustentavel e informacdes
acerca da nova classe média. O objetivo é gerar dados de subsidio as discussdes da
proxima conferéncia, a RIO+20 e demonstrar as evolu¢des do comportamento, percepcdes
e pensamentos do brasileiros sobre as tematicas relevantes.

A série histérica sobre o consumo sustentavel no Brasil j& conta com 4 pesquisas ao
todo e fara parte da Conferéncia das Nagbes Unidas RIO +20 em junho de 2012. O tema
Sustentabilidade e sua aplicagdo para o desenvolvimento nacional € de grande relevancia
atual e que pauta a criacdo de duas grandiosas e importantes politicas publicas pelo
Governo Federal em 2010 e 2011: a Politica Nacional de Residuos Sdlidos e o Plano de
Acdo para Producdo e Consumo Sustentaveis.

O planejamento estd sendo realizado de maneira que as informagfes possam
promover a integracdo eficiente entre pesquisa e aplicagéo e também a integracdo entre os
participantes destas atividades. A coleta de opinides e a constru¢cdo de um banco de dados
consistente, com a consequente sistematizacdo e analise das informagfes levantadas
resultardo em produto que possibilite a discussao e direcionamento futuro dos projetos de

desenvolvimento sustentavel no Brasil.
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1. OBJETIVO

1.1 Objetivo Geral

Mapear as percep¢des da populacédo brasileira sobre as questdes sobre consumo
sustentavel e outros temas ambientais de interesse dando continuidade a série historica
iniciada em 1992.

1.2 Objetivos Especificos

1- Produzir um painel mais completo possivel de informac¢des publicas sobre
consciéncia
ambiental no Brasil;

2- Conhecer os habitos de consumo da nova classe media brasileira;

3- Produzir uma série histérica com dados comparaveis aos de outros paises;

4- Subsidiar criagdo de estratégias para implementacdo do Plano Nacional de

Residuos Sdlidos e Plano de Acao para Produg&o e Consumo Sustentavel.
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2. DELINEAMENTO DO DESENHO DA PESQUISA

2.1 Desenho do estudo

Trata-se de estudo longitudinal de base populacional com metodologia quantitativa a
ser realizado por amostra nacional, em domicilios, de forma presencial com populagéo
brasileira adulta, a partir de 16 anos com as mesmas caracteristicas sécio-demograficas
estabelecidas pelo censo demogréfico do IBGE de 2010.

2.2 Plano Amostral — Anexo 1 — detalhamento com setores

censitarios

O universo do estudo corresponde a 2.200 entrevistas, sendo 600 na regidao Sudeste
e 400 em cada uma das demais regifes, usando a ponderacdo PPT (Probabilidade
Proporcional ao Tamanho).

O plano amostral foi desenvolvido pela CP2 Pesquisas e aprovado pelo Comité
Técnico-Cientifico e por técnicos do Ministério do Meio Ambiente.

A construgcdo da amostra seguiu um desenho de amostragem por conglomerado em
cinco estagios de sele¢cdo - unidades da federagdo, municipios, setores censitarios,

domicilios e moradores, como seguem:

e 1° Estagio - dentro de cada Grande Regido serdo selecionadas as Unidades da
Federacéo, com alocacao proporcional de entrevistas a populacdo de cada uma.

e 2° Estagio - dentro de cada Regido serdo selecionados probabilisticamente os
Municipios, pelo método PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho), sendo a
populacdo de cada municipio tomada com base para tal selecéo.

e 3° Estagio - Dentro de cada municipio, serdo selecionados probabilisticamente os
setores censitarios, onde as entrevistas serdo realizadas, também pelo método
(PPT), com estratificacdo dos setores por condigdo urbano/rural.

e 4° Estagio - neste estigio serdo selecionados os domicilios, atraves de selecao
aleatoria sistematica. Para efeito de arrolamento, serdo excluidas as edificacbes

ocupadas para fins comprovadamente nao residenciais.
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o 5° Estagio - no ultimo estégio, as pessoas entrevistadas serdo selecionadas dentro
dos domicilios, utilizando quotas proporcionais segundo as seguintes variaveis sexo,
idade (16 a 34, 35 a 50, mais de 50 anos) e condicao de atividade (PEA).

O Plano Amostral detalhado por estagio, com o nimero de entrevistas por municipio
e setores censitarios sorteados, sera apresentado como parte integrante do Produto 1 anexo
a este relatorio.

2.3 Instrumento de coleta de dados - Anexo 2 - Questionario pré-

teste e questionario final

O instrumento de pesquisa a ser aplicado devera ser um questionario estruturado
contendo questbes ja aplicadas nos surveys anteriores da série, garantindo a
comparabilidade dos dados.

O conteudo do questionario devera observar, no minimo, a estrutura tematica dos
estudos anteriores, que inclui:

e Levantamento sobre o repertério basico dos brasileiros acerca do meio ambiente
enquanto conceito e problemas ambientais (globais, nacionais e locais);

e Grau de informacéo e capacidade de identificar problemas e solucoes;

e Meios de informacdo; conceitos, atitudes e tendéncias frente ao tema da
biodiversidade.

E devera ter como novidade (hot essues) a introducao de questdes especialmente
desenhadas relativas ao tema do consumo sustentavel, cujo objetivo é captar os habitos
atuais e as tendéncias futuras dos entrevistados a respeito de seus habitos de consumo e

sua preocupacgdo com a sustentabilidade e o0 meio ambiente.

///// O que os brasileiros pensam do meio ambiente e do consumo sustentavel - MMA/PNUMA

peha



2.4 Relatério do pré-teste — Anexo 3

Apds a construcdo preliminar do questionario, realizou-se um pré-teste com
aplicacdo de 22 entrevistas para verificar a fluidez do instrumento, a manutencdo do
conteudo das questoes.

O relatério do resultado do pré-teste, bem como as versdes preliminares e final do
instrumento de coleta de dados, foi enviado ao Comité Técnico-Cientifico e aos técnicos do
MMA, junto com os demais componentes do Produto 1 descritos no Termo de Referéncia do
Edital.
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3. METODOLOGIA DO TRABALHO DE CAMPO

3.1 Formacao e treinamento da equipe de campo

Todos o0s pesquisadores e profissionais envolvidos na pesquisa seréo
cautelosamente selecionados para atender a um perfil que se adeque ao necessario para
este projeto dentre o contingente de fornecedores experientes ja homologados pela CP2, ja
tendo passado pelo Treinamento Béasico e Organizacional do Pesquisador de Campo
(segundo cdédigos de ética, norma ABNT NBR ISO 20252 e regulamentos internos). Seréo
selecionados somente pesquisadores que possuirem avaliacdo satisfatoria em projetos
anteriores na CP2 e nenhuma contraindicagdo sabida em outros institutos dados como

referéncia.

3.2 Metodologia para aplicacdo dos questionérios

Toda a equipe de campo foi submetida ao treinamento especifico da pesquisa. Neste
treinamento receberam instrucdes sobre:
e Preenchimento do questionario;
e Sistema de arrolamento de domicilios;
e Preenchimento da folha de cota e niumero de entrevistas realizadas;
e Roteiro com 0s muncipios e setores onde realizardo as entrevistas;
e Materiais a serem utilizados em campo
A equipe também recebeu um Manual de Campo (parte componente do Produto 1)

com detalhamento dos itens acima mencionados.

3.3 Composicéao da equipe de coleta de dados — Anexo 4 —

Selecao da equipe de campo

A equipe de campo serd composta por 22 pesquisadores que realizardo as
entrevistas nos setores censitarios sorteados dos municipios selecionados. Também
compdes a equipe 3 checadores que serdo responsaveis por realizar a checagem in loco de
10% da amostra nos municipios sorteados para checagem. Além de dois supervisores que
dardo orientagdes para os pesquisadores, em caso de duvida ou qualquer dificuldade,

durante a realizacao da coleta de dados.
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3.4 Planejamento de Campo — Anexo 5 — Roteiro de campo

A descricdo detalhada do planejamento de campo é parte integrante do Produto 1 e
pode ser visto no Anexo 4.

O roteiro apresentado descreve os municipios da amostra onde serdo realizadas as
entrevistas bem como a data prevista para cada um deles.

As entrevistas foram divididas entre 22 pesquisadores de campo 0 que resultou em

22 roteiros de campo.

3.5 Superviséo do trabalho de campo

Os supervisores da pesquisa serdo responsaveis por garantir a qualidade dos dados
durante a coleta. De acordo com o edital e a politica de qualidade da CP2, um minimo de
20% dos questionarios realizados sdo sistematicamente checados. Esse minimo é superior
ao determinado pelo cddigo internacional de pesquisas de opinido e mercado (ICC-
ESOMAR), de 10%.

Os questionarios a serem checados séo definidos previamente, por sorteio aleatério,
e abrangem uma cota minima de checagens para o trabalho de cada entrevistador. Ha
possibilidade de acompanhamento da checagem por técnicos do Ministério do Meio
Ambiente. Ao todo serdo checados 440 questionarios, distribuidos proporcionalmente por

regido e por entrevistador, sendo 220 in loco e 220 por telefone.

3.6 Realizacao das etapas de critica, codificacado e digitacao
Os questionarios preenchidos séo criticados, checados e validados por profissionais
capacitados, buscando garantir que os dados coletados estejam de acordo com as
especificagbes do projeto. 100% dos questionarios seréo criticados, codificados e digitados
visando garantir a qualidade do trabalho dos pesquisadores de campo e produzir o banco de

dados.
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3.7 Realizacdo das etapas de critica, codificacao e digitacao

Apos a realizagdo do trabalho de campo serd elaborado um Relatério de Campo
contendo a descricdo de como transcorreu o trabalho de campo com todos os problemas
ocorridos e as solucdes adotadas, possiveis substituicbes de pesquisadores, setores ou

municipios e quantidade de entrevistas realizadas.

3.8 Preparacéo do banco de dados , tabelas e consisténcia

computacional.

O banco de dados (informagbes coletadas ap0s a digitagdo) passard por um
processo de consisténcia de dados computacional a fim de verificar e corrigir (caso
necessario) os dados coletados, através de consultas no banco de dados e testes de
consisténcia do software SPSS.

Apoés o processamento estatistico dos dados do survey, o relatério contendo todas as
frequéncias simples, percentuais e cruzamentos de questdes é entregue aos analistas de

pesquisa da CP2.

peha
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4. PLANO DE ANALISE DOS DADOS

4.1 Unidades de analise (cruzamentos)

Além da analise geral dos resultados, serdo realizados cruzamentos especiais de
todas as questbes do questionario que auxiliardo na compreensdo e interpretacdo dos
resultados do estudo.

As variaveis de cruzamentos serao:

¢ Regido (Norte, Nordeste, Sul, Sudeste e Centro-Oeste )
e Sexo

e |dade

e Escolaridade

¢ Renda autodeclarada pelo entrevistado

4.2 Analise estatistica descritiva compreendendo as tendéncias e
opinides
De posse dos dados, primeiramente séo feitos graficos e tabelas com todos os dados
e seus cruzamentos, para melhor visualizagdo dos resultados. A andlise é feita por questéo
e depois por bloco de assunto, atraves de descricdo dos resultados obtidos e correlagdo
entre os resultados das questdes de um mesmo bloco, concluindo os temas explorados de
acordo com cada objetivo definido para a pesquisa. A andlise dos dados quantitativos traca
também o perfil do universo pesquisado, através das caracteristicas demograficas,

socioecondmicas e de habitos coletadas no questionario.

4.3 Validacao e ajuste de relatorios e produtos finais
Os relatérios analiticos e estatisticos serdo enviados a contratante para validagéo.
Caso sejam necessarios ajustes e correcfes, a CP2 ir4 realizar e encaminhar novamente

para aprovagao, até que tudo seja validado.
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4.4 Apresentacédo dos principais resultados - reunido pessoal

Relatério descritivo da base de dados, contendo, tabelas e gréaficos que permitam a
descri¢cédo dos dados.

4.5 Elaboracéo de suméario executivo com principais resultados

Os principais resultados serdo utilizados na confeccdo de um sumario executivo
identificando as principais tendéncias de opinido dos brasileiros, ressaltando as diferencas
significativas por escolaridade, nivel de renda, sexo, idade e regido geografica.

Além de apresentacdo em MS PowerPoint dos resultados mais significativos em
portugués e inglés.

4.6 Relatorio final da pesquisa para publicacao

Relatério técnico com a analise estatistica e comparacdes com as quatro edi¢des
anteriores; questionarios aplicados digitalizados; bases de dados, banco de dados com

dicionario de variaveis.
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5. DESCRICAO DO PLANO DE TRABALHO (CRONOGRAMA)

e CRONOGRAMA

Pesqu MMA - 2200 entrevis tas Job n°: 017/2012

Coordenagio de pesquisa:

Atualizado em: 29/03/12
Duracao
coD. ACAO RESPONSAVEL| INICIO FIM (dias
uteis)
1 MMA envia a minuta do contrato CP2 24/0212 | 24/0212 1
2 |Assinatura do contrato e envio do cheque administrativo cpP2 24/02A12 | 15/03/12 21
3 PRODUTO 1 14/03/12 | 14/04/12 32
4 Reunido com a Equipe Técnica cpP2 14/0312 | 14/03/12 1
5 Elaboracdo do relatdrio de planejamento CP2 15/03/12 | 04/04/12 21
6 Elaboragdo da amostra CP2 15/0312 | 20/03/12 6
7 Aprovacio da amostra MMA 21/03A2 | 23/0312 3
8 |Elaboragio do roteiro CcP2 26/03/12 | 28/0312 3
9 Envio das contribuigdes do questionario MMA 26/03/112 | 26/03/12 1
10 |Compilagdo do questionario CP2 26/03/12 | 29/03/12 4
11 |Aprovacdo do questiondrio para pré-teste MMA 30/0312 | 30/03112 1
12 |Pre-teste do questiondrio CP2 02/0412 | 05/04/12 4
13 |Relat6rio de pré-teste e ajustes do questiondrio CcP2 09/04/12 | 09/04/12 1
12 |Reuniio com o MMA para discussio do pre-testefroteiro | CP2/MMA | 10/04/12 | 10/04/12 1
12 |Aprovacgdo final do questionario MMA 10/04/12 | 10/04/12 1
14 |Ajustes no questiondrio CP2/MMA | 11/0412 | 12/04N12 2
15 |Preparagdo do material para campo CcP2 13/0412 | 13/0412 1
16 |Treinamento cP2 14/0412 | 14/0412 1
18 |PRODUTO 2 15/04/12 | 30/05/12 46
19 |Coleta de dados CP2 15/04/12 | 30/04/12 16
20 |Critica/codificacdo/digitacdo/checagem - 20% CP2 02/05/12 | 07/05/12 6
21 |Processamento CP2 07/05A12 | 11/0512 5
22 |Elaboragdo de relatério (TABELAS E GRAFICOS) CP2 14/0512 | 21/0512 8
23 |Andlise dos dados CP2 15/05A12 | 21/05/12 7
24 |Apresentacio dos principais resultados em Brasilia CP2/MMA | 30/0512 | 30/05/12 1
25 |Coletiva de imprensa da Ministra MMA 05/06/12 | 05/06/12 1
27 |PRODUTO 3 31/05/12 | 11/06/12 12
28 |Elaboragdo do sumario executivo CP2 31/05/12 | 05/06/12 6
29 |[TRADUCAO DO SUMARIO CP2 06/06/12 | 10/06/12 5
30 |Entrega do sumério executivo cpP2 11/06A12 | 11/06/12 1
32 |PRODUTO 4 30/05/12 | 05/06/12 7
33 Elabor.al;éo do rfalatério final com comparagées com CP2 30/05A2 | 06/06/12 8
pesquisas anteriores
34 |Apresentacio em Brasilia do Relatério Final CP2 13/06/712 | 13/06/12 1
Total dias
o 79
utelis

peha
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6. EQUIPE TECNICA

Coordenacgéo Geral de Pesquisa:
FREDERICO CESAR MAFRA PEREIRA

e Graduado em Ciéncias Econdomicas pela FACE / UFMG

e Po6s-Graduado em Gestéo Estratégica de Marketing pelo Centro de P6s Graduacao e
Pesquisa em Administracdo - CEPEAD / UFMG

e Mestre stricto sensu em Ciéncia da Informacéo pela ECI / UFMG

e Doutor stricto sensu em Ciéncia da Informagé&o pela ECI / UFMG
Coordenacao Técnica:

GUSTAVO ANTONIO GALVAO DOS SANTOS
e Ciéncias Econdbmicas - UFMG
e Mestrado em Ciéncias Econdmicas - UFRJ

e Doutorado em Ciéncias Econémicas — UFRJ
Coordenacéo de Producéo:
ROSELI DE SOUZA MAIA
e Bacharel em Estatistica /Universidade Federal de Minas Gerais

e Poés-graduacdo: MBA em Gestdo Estratégica de Marketing / Centro Universitario
UNA
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