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transformacao de
residuos em produtos.
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Ambiental
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Produto 4 — Relatorio de Recomendagoes para Disseminagao

Relatdrio de Recomendagdes para Dissemina¢ao de Melhores Praticas e
Licoes Aprendidas na Cadeia Produtiva da Siderurgia com Uso de Carvao
Vegetal de Florestas Plantadas
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SUMARIO EXECUTIVO

Este relatério foi desenvolvido sob os alinhamentos apresentados no Produto 1 desta
série e diretivas constantes no RFP JOF-0459/2018, referentes aos requisitos de escopo
e qualidade para o “Produto 4”.

Este material oferece propostas justificadas para a aplicacdo dentro de principios
sistémicos de métodos que favorecam a disseminacdo de boas praticas para a cadeia de
producdo de carvao vegetal de uso siderurgico no Estado de Minas Gerais.

Enquanto os produtos 2 e 3 desta série apresentaram um amplo mapeamento de boas
praticas em toda a cadeia, demonstrando os impactos da ndo aplicacdo, este documento
determinara orientagdes praticas para a eliminagdo dos gaps de ndo adogao tecnoldgica
em todos os niveis de producao.

O material entdo apresentado possui em sua estrutura a seguinte configuragao:

Desenvolvimento metodoldgico, Elaboracdo de critérios sistémicos para identificacdo
de clusters de similaridade (ou diferenciacdo) dos adotantes tecnolégicos e das
tecnologias, assim resultando em esforcos mais robustos de implementacdo das
praticas.

Analise Critica, apresentando o desenvolvimento dos critérios de agrupamento, selecao
de métodos de disseminac¢do por grupo e técnicas empregadas.

Conclusdes, apresentando os principais achados e orienta¢des construidas pelo time
que realizou o relatério.
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1. INTRODUCAO

Qualquer cadeia de processos produtivos apresenta um nivel de performance global que
depende intrinsecamente das eficiéncias das etapas que compdem o arranjo de
producdo. Globalmente, empreendimentos lutam para conseguir recuperar alguns
pontos percentuais de eficiéncia em seus processos e investem somas razoaveis em
pesquisa e desenvolvimento para a exceléncia operacional. Tal situagdao ndo deveria ser
diferente para a cadeia de produc¢ao do carvao vegetal.

Devido existirem sinergias consideraveis entre as etapas dos processos, quanto mais
longa a cadeia produtiva, maior o efeito das pequenas perdas em determinados
processos no resultado final de produgdo. Em industria, costuma-se chamar este efeito
de “chicote”, pois existe uma espécie de “retardo” entre o agente causador da perda e
o efeito final, propriamente dito, dificultando em muitas vezes, a correta identificacdo
dos fatores deletérios de produtividade e eficiéncia.

Muitas vezes tomamos a ideia equivocada que a producdo de carvao vegetal resume-se
apenas nas etapas de transformacdo da biomassa em carvdo, e que ocorrem em
algumas horas de atividades. Entretanto, esta etapa representa menos de 0,4% do total
do tempo total da cadeia de produgdo. O restante do tempo ocorre sob a influéncia de
fatores externos, com forte dependéncia pedolégica (do solo), biolégica e climatica.

Obviamente nesta etapa é a que tenhamos a maior percepcdo de que existem
possibilidades de ganho, pois existe uma perda de massas consideravel para a atmosfera
em forma de gases, vapores e energia térmica. Porém, o impacto das etapas correlatas
ndo pode ser negligenciado.

O longo tempo de resposta e a incapacidade de associar a causa e efeito em longos
prazos (como por exemplo, entre os ciclos da silvicultura), resulta em baixos niveis de
adocdo tecnoldgica de muitas praticas que foram avaliadas nos produtos 2 e 3 desta
série.

Adicionalmente, temos barreiras que ndo estdao correlacionadas com o tamanho da
cadeia produtiva e de sua complexidade, mas com o modelo cultural vigente de grupos

de produtores, da sua capacidade de avaliacdo tecnolégica, da estrutura fundiaria e de
propriedade entre muitos outros fatores.

E necessario entender quais mecanismos restringem a adocdo para que seja possivel
efetuar um plano efetivo para que exista um incremento significativo de aplicacdo das
tecnologias e melhoria nos resultados finais do processo.

Por outro lado, os produtos anteriores desta série nomearam multiplas boas praticas,
cada uma com impactos diferentes na eficiéncia do processo. E inteligente que as boas
praticas sejam adotadas pelos empreendedores iniciando-se com as de maior impacto
de performance, deixando as de menor impacto em segundo plano. Assim, além de uma
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anadlise de aplicabilidade (em quais casos pode ser utilizada) é necessdrio que se indique
qual a ordem mais adequada para a adogdao. Uma ordem correta de adogao pode gerar
receitas adicionais que suportam a aplicacdao de novas inovagdes, gerando um ciclo
virtuoso de evolugao tecnoldgica no empreendimento.

Finalmente, o nivel de expertise para a implementag¢dao das boas praticas é um dos
principais fatores para indicar os mecanismos de propagac¢ao. Prdticas simples sdo mais
facilmente assimildveis entre todas as camadas e rapidamente implementadas.
Métodos complexos exigem o apoio de especialistas, controles mais refinados,
limitando o interesse na pratica.

Assim, a correta analise das barreiras e a delimita¢do de acdes e atividades de mitigacao
de restricdes é fundamental para que a cadeia de producdo de carvdo vegetal consiga
produzir com baixo impacto ambiental e custos associados, gerando riquezas para seus
empreendedores.
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2.0BJETIVOS

O principal objetivo deste produto é a determinacdo das principais metodologias de
disseminacdo recomendadas para as boas praticas associadas a cadeia de producao do
carvao vegetal para uso siderurgico no Estado de Minas Gerais

Os objetivos secunddrios deste documento sdo descritos como:

a) Determinacdo das boas praticas de implementacdo prioritarias;

b) Caracterizacdo de clusters ou grupos de utilizadores das boas praticas;

c) Elaboragdo de matrizes de aplicabilidade versus recursos necessarios;

d) Apresentacdo dos mecanismos de disseminacdo para os grupos de praticas
tecnoldgicas.

O material aqui apresentado, possui como régua de sucesso o seguinte objetivo:

“Ser material robusto para a oferta de subsidios para a implementacdo de
medidas para o incremento da ado¢do de boas prdticas na cadeia de
produgdo do carvdo vegetal no Estado de Minas Gerais”
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3. METODOLOGIA

3.1 - Conceitos na Disseminag¢ao Tecnoldgica

Antes de aprofundarmos nos critérios metodolégicos, é importante apresentarmos
alguns critérios que foram utilizados para o desenvolvimento deste volume. Alguns
destes conceitos sdo amplamente aceitos e utilizados por gestores de mudancas no
mudo todo. Outros conceitos sdo mais refinados e aplicados no universo do fomento
tecnoldgico rural e, outros ainda sdo bastante especificos para a drea industrial.

Os consultores entendem que o entendimento destes conceitos sdo base para a correta
aplicacdo do plano de disseminagdao e n3ao devem ser suprimidos da leitura e
interpretagao.
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3.1.1 - Poucos Vitais e Muitos Complementares

Para a elaboracdo de uma metodologia especifica para este estudo, utilizaremos um
sequenciamento racional, de modo proporcionar a maxima captura das possibilidades
tecnoldgicas, com acréscimos progressivos de energia necessaria para a
implementagao.

Nos volumes 2 e 3 desta série, os consultores encontraram mais de 200 boas praticas
gue podem ser aplicadas. A complexidade de absorver todas estas boas praticas em um
empreendimento em um espac¢o de tempo razoavel é desafiadora. Talvez muitos dos
empreendimentos abandonarao ao meio do caminho se ndo existir um forte propdsito
de execucao.

A regra dos 80/20 é mundialmente famosa e tida como um mantra no mundo dos
negocios. Vilfredo Pareto, em 1892 (Newman M. E. J., 2006) observou que em muitos
processos naturais, 80% dos resultados se devem a 20% das causas e existe base racional
para tal fendbmeno, utilizando-se das leis de poténcia.

Em industrias é comum iniciarmos trabalhos de incremento de performance e
depararmos com oportunidades muito grandes. Estas sdo relativamente faceis de
serem capturadas e restam apds as primeiras resolucdes, as mais complexas e
geralmente com mais limitagdes de implantagao.
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Figura 1 - Curva de captura tipica de boas prdticas (elaboragdo pelos autores)

Assim, é necessario que seja efetuada uma qualificacdo das boas praticas sob as éticas
de facilidade de implementacdao e capacidade de retorno, orientando-se para focar
energia, em uma carteira de praticas que possa trazer resultados com o menor esforco
possivel.

Sabemos, pois, que os recursos disponiveis para qualquer projeto sdo limitados em
algum teto. Mesmo os projetos mais disponiveis em fundos monetdrios possuem
restricdes de gastos. Assim, é clara a necessidade de priorizacao das a¢cdes como forma
de otimizar o esforco e recursos dispendidos.

Implantar inicialmente os projetos com maior potencial de ganho, de retorno, muda o
mindset do adotante tecnoldgico, que fica mais propenso a buscar a adoc¢do de novas
tecnologias, mesmo que tenham retornos menores ou riscos maiores que as primeiras
adotadas.
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3.1.2 — Processo Evolutivo

Na pratica de negdcios, as evolucdes acontecem de modos pouco previsiveis, apesar das
tendéncias e cenarios disponiveis para a consulta.

Dentre os fatores que influenciam a gestdo da mudanca se inserem a competicdo, a
globalizacdo, governos, legislacdes, novas industrias, natureza do trabalho, clientes,
mercado, a tecnologia, o surgimento da sociedade da inovacdo e a incerteza do futuro.

Neste contexto, pode-se afirmar que as mudancas sao inevitdveis e fazem parte da vida.
Mas o que é mudanca?

Mudar é sindnimo de transformacido ou deslocamento.

Numa organizacdo, a mudanca de condicoes de trabalho (maquinas, métodos, matéria-
prima, mao-de-obra...), mesmo que esta mudanga seja um simples deslocamento ou
rearranjo, transforma a organizacdo. Esta transformacdo faz modificar o equilibrio
dindmico que a organizacdo mantém com seu meio (clientes, fornecedores,
concorrentes, entre outros).

A necessidade de mudanca pode ser identificada durante vdrios processos, tais como:
mudancas na legislacdao, andlises de risco, observac¢des do trabalho, gerenciamento de
objetivos e metas, analises de acidentes e incidentes, auditorias, solicitacdes de partes
externas e da direcdo, aproveitamento de oportunidades, entre outros.

A natureza dinamica das organizacdes humanas (no sentido de estarem sempre
evoluindo, positiva ou negativamente), ndo significa que seus membros estdo abertos a
mudanca, uma vez que a mudanca os tira da “zona de conforto” (como falaremos a
frente).

Entdo a necessidade de mudanca, mesmo que Obvia, pode estar sendo negada pelas
pessoas, que tentam manter praticas cada vez mais incoerentes com a nova realidade,
levando muitas vezes a situacoes de insustentabilidade dos processos.

Exceto em casos onde existe uma alteracdo muito significativa no processo com uma
“ruptura exponencial”, os incrementos tecnoldgicos somente ocorrem sob dois
caminhos: a “melhoria continua/incremental” e a “mudanca radical”.
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Figura 2 - Melhoria de Processos Segundo a Filosofia de Qualidade Japonesa (elaboragdo pelos autores)

As melhorias conhecidas como “kaizen” sdo consideradas pequenas melhorias do dia-a-
dia. Estas melhorias ndao demandam grandes investimentos nos processos existentes.
Esse tipo de desenvolvimento ocorre naturalmente nos empreendimentos, muitas vezes
sdo mantidos através da tradicdo oral (em pequenos empreendedores) ou escrita em
padrdes (grandes empresas). Estas melhorias sdo necessarias para manter o negécio
funcionando de forma competitiva.

Um exemplo de “kaizen” é o ajuste de rampas de carboniza¢cdo para cada tipo de
madeira processada. Essa mudanca gera pequenos incrementos, graduais de
performance, conforme o aprendizado do operador, gerando retroalimentacdes que
sdo novamente empregadas para melhorar os ciclos. O uso de redes neurais evolutivas,
como outro exemplo, também funciona com pequenos incrementos graduais.

A evolugdo do tipo “kaizen” é a menos radical em termos de impacto com as pessoas,
pois ocorre de uma forma muito gradativa e geralmente, com a participacdao dos
individuos que operam os processos.

Entretanto, com o passar do tempo cada vez fica mais complicada a obtencdo de
grandes capturas de performance o que pode tornar o empreendimento ndo
competitivo. E necessaria uma mudanca mais radical.

Esta mudanca ocorre em um segundo nivel, conhecido como “Kaikaku”. Estas
implementacdes geram saltos incrementais na performance do empreendimento e
envolvem geralmente uma mudanca tecnoldgica mais profunda, talvez com alteragdes
significativas no processo de producdo. Estas melhorias trazem mudanc¢a de patamar
competitivo no empreendedor, fazendo com que se posicione de modo diferente da
grande maioria da massa produtiva.
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Enquanto no “kaizen” a evolucdo é linear e gradual, no “kaikaku” ocorre um “degrau”
evolutivo, um salto de performance em pouco tempo (quase que imediato).

Uma prdtica que pode ser considerada “kaikaku” é a substituicdo de um forno de
barranco por um forno circular com queimador. E uma forma completamente diferente
de operar e que gera um salto na performance instantaneo.

Entretanto, sdo mudancas criticas de se administrar junto das pessoas, pois geralmente
significa mudar a forma de jogar, causando mudancas nas “zonas de conforto”
operacionais.

Finalmente, temos as evolugdes disruptivas, ou “kakushi”. Neste grupo de praticas,
basicamente jogamos um novo jogo, com novas regras. As métricas de performance até
entdo utilizadas ndo fazem mais sentido pois muito grande foi a mudanca tecnolégica.
Neste grupo de inova¢des poderemos ter a mudanga completa de processo, para um
novo produto, com um novo modelo de negécios.

Um modelo disruptivo pode envolver por exemplo a venda de carbono livre para o
usudrio através de leildes e ndo mais o carvao vegetal como entidade volumétrica, como
habitualmente é realizado. A métrica de performance que era até entdo utilizada, ndo
faz mais sentido, devendo entdo ser substituida.

A diferenca do “kaikaku” para o “kakushi” é a alteracdo da métrica de performance que
até entdo era utilizada. Uma ruptura total. Se ndo existir a necessidade de alteracao
das métricas, temos apenas um “kaikaku”.

20



@stride

3.1.3 — A mudanga no Individuo

Quando implementamos qualquer mudanca em algum processo tecnoldgico, temos que
ter a percepc¢do de que ndo estamos apenas mudando mdquinas, equipamentos ou
praticas. Estamos afetando diretamente pessoas. Muito importante portanto,
entender as fases evolutivas quando uma nova situacdo é colocada na frente de um
individuo.

Podemos entender como um desafio, uma nova tecnologia, método, pratica, uma
condicdo especifica de mercado que possa ser impactante nas atividades do
empreendedor.

Zona de
Crescimento

Zona de
Conforto

Baixa
autoestima
Encontra

proposite

Encontra desculpas

Afetado por

opinides diversas Vive sonhos

Ajusta novas metas

Conquista novos
objetivos

Figura 3 - Zonas durante o processo de mudan¢a (www.thewealthiker.com)

O individuo encontra-se operando em uma atividade durante um longo tempo, possui
competéncia suficiente para executar as atividades com um nivel razodvel de
performance. Os resultados sdo mantidos dentro da conformidade (de sua percepgao
particular de conformidade). Talvez esta tradicdo de operacdo tenha sido transmitida
familiarmente entre geragdes. Esta situagdo é a que chamamos de zona de conforto.
Este individuo ndo é ameagado. Encontra-se em uma situacdo estavel, segura.

Com a apresentacdao de uma situacao nova, um desafio, uma provocacao que foge de
seu controle e que afeta de forma decisiva a sua forma de trabalhar ou viver, ele é

21



Ostride

colocado em uma fase de inseguranca. Neste momento diversas condicdes colocam o
individuo em um momento de angustia. O individuo quer sair desta condicdo o mais
rapido possivel, pois o nivel de estresse e desgaste pode ser muito alto.

Sua autoestima tende a reduzir, pois € uma condicdo que testa seus limites e muitas
vezes existe a incerteza de que sera possivel (ter a capacidade de) ultrapassar o desafio
imposto. Com a autoestima em baixa, o individuo comeg¢a a negociar internamente
condicdes para fugir da situagdo, utilizando-se de desculpas e outros modos evasivos.

Neste ponto ele possui duas alternativas: Ou retorna para a area de conforto (se tiver
possibilidade, procurando uma nova condigdo de trabalho, fugindo da nova situagao,
negligenciando os riscos) ou aprende com o novo desafio.

Se a provocacgao é aceita, entende, convive com o novo desafio e aprende, adquirindo
novas competéncias para trabalhar nesta condicdo. Com a aquisicdio de novas
habilidades, o desafio fica cada vez mais facil, tornando-se rotina em algum tempo. A
rotina novamente traz uma condicdo de estabilidade, fazendo com que o individuo
amplie sua zona de conforto original.

Finalmente, apds estar em uma nova condicdo de estabilidade, existe o crescimento, a
sedimentacdo do desafio (que ndo é mais um desafio, mas sim, rotina). Neste ponto, o
individuo entende o propdsito da mudanca, consegue ajustar novos objetivos e metas,
efetuando inclusive a “venda” do desafio para outros individuos como uma possibilidade
de crescimento e desenvolvimento pessoal.

Entendemos, entdo que a “zona de medo” possui uma criticidade grande na adoc¢do de
qgualquer pratica que mude de forma substancial a forma de realizar qualquer tarefa.
Esta zona deve ter seu tempo de existéncia mitigado, durante as praticas de introducdo
de novas tecnologias. A maneira mais rapida de reduzir este periodo é através do
suporte de outros individuos.

Este suporte pode ser efetuado por diversas praticas, entre elas o suporte técnico na
implantacdo tecnoldgica, a extensao rural, a realizacdo de dias de campo, cursos. Sao
praticas que procuram aumentar a aceitacdo/adesdo a um desafio.
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3.1.4 — Modelos de Adoc¢ao de Tecnologias

Existem multiplos estudos que explicam os fatores determinantes e rela¢des entre a
atitude, a intencdo e o comportamento de usudrios de tecnologia. Os usudrios podem
se comportar de forma diferente quando expostos a uma nova tecnologia. Argawal
(Agarwal, R, 2000) versa sobre a Teoria da Acdo Racional (Theory of Reasoned Action —
TRA) e a Teoria do Comportamento Planejado (Theory of Planned Behavior - TPB) e
buscam explicar a influéncia das intengGes nos comportamentos dos individuos.

A Teoria da Acdo Racional (TRA) visa explicar a relagcdo entre atitudes e comportamentos
dentro da a¢do humana. E usado principalmente para prever como os individuos se
comportardao com base em suas atitudes pré-existentes e inten¢des comportamentais.
A decisdo de um individuo de se engajar em um determinado comportamento é baseada
nos resultados que o individuo espera que surjam como resultado da realizacdo do
comportamento.

A Teoria do Comportamento Planejado introduz o controle comportamental percebido
como um preditor de intencdes, bem como do comportamento real. Logo, infere-se que
as crengas e atitudes sao antecedentes da aceitagao tecnoldgica. (Agarwal, R, 2000).

Para entender mais profundamente o conceito, é importante clarificar alguns termos
usados nestas teorias.

Uma abordagem positivista a pesquisa de comportamento, a
TRA tenta prever e explicar a intencdo de realizar um
determinado comportamento. A teoria exige que
comportamento seja claramente definido em termos dos quatro
conceitos a seguir: Acdo, Alvo, Contexto e Tempo. De acordo
Comportamento com TRA, a intengdo comportamental é o principal motivador do
comportamento, enquanto os dois principais determinantes da
intencdo comportamental s3o as atitudes e normas das pessoas.
Examinando atitudes e normas subjetivas, os pesquisadores
podem entender se a a¢do pretendida serd ou ndo realizada.
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De acordo com a TRA, as atitudes sao um dos principais
determinantes da intencdo comportamental e referem-se ao
modo como as pessoas se sentem em relagdo a um
comportamento especifico. Essas atitudes sdo influenciadas por
dois fatores: a forca das crencas comportamentais em relacdo
aos resultados do comportamento realizado (ou seja, se o
resultado é provdvel ou ndo) e a avaliagdo dos resultados
potenciais (ou seja, se o resultado é positivo ou ndo). Atitudes
em relagdo a um determinado comportamento podem ser
positivas, negativas ou neutras. A teoria estipula que existe uma
correlagdo direta entre atitudes e resultados, de modo que se
alguém acredita que um determinado comportamento levara a
um resultado desejavel ou favoravel, entdo é mais provavel que
tenha uma atitude positiva em relagdo ao comportamento.
Alternativamente, se alguém acredita que um determinado
comportamento levard a um resultado indesejavel ou
desfavoravel, entdo é mais provavel que tenha uma atitude
negativa em relagdo ao comportamento.

A crenca comportamental permite-nos compreender as
motivacOes das pessoas para o seu comportamento em termos
das consequéncias do comportamento. Este conceito estipula
gue as pessoas tendem a associar o desempenho de um
determinado comportamento a um determinado conjunto de
resultados ou caracteristicas. Por exemplo, uma pessoa acredita
que, se estudar durante um més para uma prova, ela passard no
teste depois de falhar na primeira vez sem ter estudado. Aqui, a
crenca comportamental é que estudar por um més é equiparado
a0 sucesso, ao passo que nao estudar nada estd associado ao
fracasso.

A avaliacdo do resultado refere-se ao modo como as pessoas
percebem e avaliam os resultados potenciais de um
comportamento realizado. Tais avaliagdes sdao concebidas de
uma maneira binaria "boa/ma" como na moda. Por exemplo,
uma pessoa pode avaliar o resultado de deixar de fumar cigarros
como positivo se a crenga comportamental melhorar a
respiracdo e limpar os pulmdes. Por outro lado, uma pessoa
pode avaliar o resultado de deixar de fumar cigarros como
negativo se a crenga comportamental é o ganho de peso apds a
cessacdo do tabagismo.
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As normas subjetivas também s3o um dos principais
determinantes da intencdo comportamental e referem-se ao
modo como as percepgoes de grupos ou individuos relevantes,
como familiares, amigos e colegas, podem afetar o desempenho
do comportamento. Normas subjetivas sdo como a "pressdo
social percebida para realizar ou ndo o comportamento". De
acordo com TRA, as pessoas desenvolvem certas crengas ou
crengas normativas sobre se certos comportamentos sdo
aceitaveis. Essas crengas moldam a percep¢ao do
comportamento e determinam a intencdo de realizar ou ndo o
comportamento. Por exemplo, se alguém acredita que o uso de
drogas recreativas (o comportamento) é aceitavel dentro de um
grupo social, provavelmente estard disposto a participar da
atividade. Alternativamente, se os grupos de amigos
perceberem que o comportamento é ruim, sera menos provavel
que eles se envolvam no uso de drogas recreativas. Contudo, as
normas subjetivas também levam em conta a motivacdo das
pessoas para cumprir as visdes e percep¢des do circulo social,
que variam dependendo da situagdo e das motivagdes do
individuo.

As crengas normativas associam se grupos relevantes referentes
aprovam ou ndo a acdo. Existe uma correlacdo direta entre
crencas normativas e desempenho do comportamento.
Geralmente, quanto maior a probabilidade de os grupos de
referéncia aprovarem a acdo, maior a probabilidade de o
individuo realizar o ato. Por outro lado, quanto menos provavel
qgue os grupos de referéncia aprovem a acdo, menor a
probabilidade de o individuo realizar o ato.

A motivagao para cumprir aborda o fato de que os individuos
podem ou ndo cumprir as normas sociais dos grupos de
referéncia em torno do ato. Dependendo das motivacoes
individuais em termos de aderir as pressdes sociais, o individuo
sucumbird as pressdes sociais de realizar o ato, se for
considerado aceitdvel, ou, alternativamente, resistira as
pressdes sociais de realizar o ato, se for considerado inaceitavel.

A intencdo comportamental é uma fungao de atitudes e normas
subjetivas em relacdo a esse comportamento (também
conhecido como componente normativo). Atitudes sendo quao
fortemente se mantém a atitude em relagdo ao ato e normas
subjetivas sendo as normas sociais associadas ao ato. Quanto
mais forte a atitude e mais positiva a norma subjetiva, maior
deve ser o relacionamento. Alguns estudos mostraram que a
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experiéncia prévia direta com uma determinada atividade
resulta em um aumento de peso no componente de atitude da
funcdo de intencdo de comportamento

Davis (Davis F. D., 1989), resume o modelo de aceitagdo de uma determinada tecnologia
no conhecido modelo (TAM — Technology Acceptance Model). Ele cita que o propdsito
principal do modelo TAM é prover uma base para mapear o impacto de fatores externos
sobre aquele internos do individuo, como crengas, atitudes e inten¢des de
comportamento.

Utilidade Intencdo de Uso Uso Real

Percebida

Facilidade de uso
Percebida

Figura 4 - Modelo TAM, adaptado de Davis (Davis F. D., 1989)

Por outro caminho complementar, Parasuraman (Parasuraman A., 2000) desenvolveu
um modelo especifico para entender o quanto uma determinada tecnologia esta
“pronta para ser adotada” por uma determinada comunidade.

O modelo desenvolvido por Parasuraman (Parasuraman A., 2000), é instrumento de
medida para avaliar a prontiddo a tecnologia do consumidor norte-americano. Foi
desenvolvido a partir de uma série de pesquisas qualitativas (focus group) com
consumidores de diversos setores da economia (ex. servicos financeiros, servicos online,
comércio eletronico e telecomunicacdes). Teve a colaboracdo da Rockbridge
Associados, empresa baseada na Virginia, Estados Unidos, especializada em pesquisas
de servigos e tecnologia e foi formatado pela National Technology Readiness Survey
[NTRS], que gerou varios itens e escalas para a pesquisa. Na continuidade do trabalho,
foi desenvolvido um levantamento (survey), com 1.200 respondentes que, apds varios
ensaios, resultou num construto altamente consistente de quatro dimensdes e 36
variaveis (itens). Os construtos de prontiddo para o uso estdo desdobrados em
condutores e inibidores para a adoc¢do da tecnologia e sdo representados por otimismo,
inovatividade, desconforto e inseguranca (Parasuraman A., 2000).

Otimismo: visdo positiva da tecnologia e crenga de que ela oferece as pessoas maior
controle, flexibilidade e eficiéncia nas suas vidas.
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Inovatividade: tendéncia de ser pioneiro no uso da tecnologia, lider ou formador de
opiniao.

Desconforto: percepcao de falta de controle sobre a tecnologia e sentimento de estar
sendo pressionado ou oprimido por ela.

Inseguranca: desconfianca da tecnologia e ceticismo com as préprias habilidades para
utilizd-la adequadamente.

Observa-se que os dois primeiros construtos, otimismo e inovatividade, sdo drivers,
facilitadores ou indutores positivos na utilizacdo da tecnologia; e os dois ultimos,
desconforto e inseguranca, sdo limitadores, inibidores ou fatores que podem retardar a
adogao de novas tecnologias.

Contribuintes : [ Otimismo ] [Caréterlnovador}

Inibidores i [ Desconforto ] [ Inseguranca ] :
Figura 5 - Construtos do modelo TRI, adaptado de (Parasuraman A., 2000)

Os estudos de Parasuraman, indicam que apesar das pessoas geralmente serem
otimistas com relacdao as tecnologias, elas também manifestam inseguranga e, que
mesmo os inovadores e otimistas apresentam niveis de ansiedade proximos dos menos
entusiasmados com as tecnologias.

Para Parasuraman, o principal motivo das a¢des inadequadas para a “venda” de uma
tecnologia é a compreensdo equivocada das atitudes dos usuarios em relacdo a
tecnologia e das variacOes destas atitudes nos diferentes segmentos de usuarios. Logo,
a compreensdo dos fatores de adocdo é essencial para a correta disseminacdo
tecnoldgica.

A adocdo de qualquer tecnologia passa por um workflow, ja apresentado no volume 3
desta série documental.
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Figura 6 - Fluxo de adogdo de tecnologias (elaboragéo pelos autores)

No volume 3 desta série ndo aprofundamos muito em detalhes especificos, o que iremos
fazer neste momento.

No fluxo, percebemos que existe um momento Unico, onde o possivel usuario tem
contato com a tecnologia ou pratica disponibilizada. Este é um ponto de contato uUnico,
cuja importancia com certeza é relegada na disseminacgdo tecnoldgica. Se o usuario nao
possui acesso a tecnologia, ndo acessa a pratica, como entao, ele podera adota-la?

Neste primeiro momento de contato precisamos que o futuro usudrio seja canalizado
para efetuar uma avaliagdo, seja esta racional ou ndo. Qualquer falha de percepgao
neste momento ira levar a um ponto de “Nao adogao primaria”.

O que queremos nesse momento é que o usuario entenda que a tecnologia pode fazer
sentido em sua vida. Se ndo existir esta percepg¢ao de conexdo, a probabilidade de falha
€ quase certa.

Entre as varias explicagdes selecionamos trés que tentam explicar a falta de adogao de
uma nova ideia:

Mannion (P.J. Mannion, 1972), sugere que os fatores que impedem a adoc¢do de
inovacdo podem ser classificados como:

a) LimitagGes individuais: sdo as que atuam a nivel individual do produtor e incluem
seus conhecimentos, suas atitudes, suas crencas, seus valores, sua experiéncia e seu
comportamento.

b) Limitagcdes ambientais: incluem os aspectos fisicos das condi¢des produtivas (clima,
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agua, solo, tipos de cultivo ou criacdo) o tamanho da propriedade, os recursos
econdmicos disponiveis, as estruturas de sua vizinhanga e da comunidade, as regras, as
normas e os padrdes da comunidade que afetam o comportamento do individuo.

c) LimitagGes institucionais: sdo as que referem aos servigos de extensdo e as demais
organizagdes publicas ou privadas, que estdo relacionadas com o que afeta as decisGes
do produtor.

Galjart, (Galjart, 1971) encontrou trés razdes basicas das motivacdes que levam os
produtores ndo adotarem uma técnica ou ideia: Ignorancia, impoténcia e ndo
disposicao.

a) Ignorancia: o produtor ndao sabe o que pode fazer além do que faz normalmente.

b) Impoténcia: o produtor sabe o que poderia fazer, mas nao o faz por sentir que nao
pode fazé-lo por razdes econ6micas ou outros motivos.

c) Nao disposi¢ao: o produtor sabe o que tem que fazer e pode objetivamente fazé-lo,
mas nao quer fazé-lo porque valores, ou atitudes, o impedem (outra forma de dizer isto,
seria dizer que ele prefere perseguir outros valores, que sdo mais importantes para ele,
gue a produtividade).

Tully (Tully, 1969) diz que a informagdo sobre uma nova técnica ndo serd utilizada, a
menos que o produtor a reconhega como:

a) importante para a sua condigao;
b) um meio para conseguir seus objetivos pessoais;

c) esteja ao alcance de suas possibilidades (econdmicas, de trabalho)

Em outros termos, aos olhos de muitos produtores, o agente disseminador continua
sendo um "estranho" (e as ideias propostas pelos "estranhos" despertam pouca
confiancga). Os motivos averiguados por Tully (Tully, 1969) a respeito, sdo os seguintes:

a) O agente disseminador ndo sofre pessoalmente as consequéncias de suas
sugestdes, ndo explora uma propriedade, ndo é responsavel por suas acdes
diretamente para com o produtor, e sim, somente com a sua organizagao,
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enguanto o produtor tem a responsabilidade de sua propriedade, de sua familia,
sua comunidade e de si mesmo;

b) O agente disseminador tem conhecimentos cientificos e da suas sugestdes
baseado em dados experimentais e calculos econémicos. O produtor médio, ao
contrario, ndo tem nogdes cientificas e conhece muito pouco de economia. Ele
forma seu juizo sobre uma nova ideia, somente com base em sua propria
experiéncia e em suas condic¢des reais; além disso, sdo muito importantes para
ele, as opinides e experiéncias de seus vizinhos e das pessoas a quem ele
respeita, dentro de seu meio e de sua comunidade;

c) O agente disseminador, muitas vezes, tira as suas informac¢des de textos e
documentos que se referem a pesquisas realizadas em situacdes geograficas,
climdticas, econGmicas e sociais que ndo coincidem com as que se encontra no
produtor: entretanto o produtor "em mudanca" quer saber como a informacao
pode ter relacdo com ele, em todos os aspectos, ou seja, como responde aos
seus interesses, as suas conveniéncias de trabalho, seguranca, independéncia, e
como responde as opinides dos integrantes de sua familia, e se esta de acordo
COM 0S Seus recursos.

Talvez a maior falha na estratégia de “apresentacdo” de uma tecnologia é o ndo
entendimento da missdo. Muitas vezes o foco esta na execucdo, no equipamento, nas
atividades e ndo no objetivo final, no core da inovacao.

Simon Sinek (Sinek, S, 2009), aprofunda muito este tema. Ele codificou essa explicacdo
através de um método chamado Circulo Dourado. Esse Circulo abrange trés esferas:
“Porqué”, “Como” e “O que”, entender isso intelectualmente é relativamente facil, mas
na pratica em geral invertemos a ordem.

Toda organizacdo sabe “o que” (a tecnologia) faz e até “como” (processo) faz, mas
muitas tém dificuldades de externar o “porqué” (propdsito) do que faz a tecnologia e, é
exatamente aqui o ponto critico.

O “Porqué” é o motivo que leva a acdo, ou seja, ao propdsito, e dentro dessa perspectiva
ele ainda ressalta: “as pessoas ndo compram o que vocé faz, elas compram o porqué
vocé faz”. Em geral o que percebemos sdo tecnologias sendo apresentadas e nao os seus
propdsitos, com isso ndo externalizam sua missao, seus principais valores e suas crencas.

As pessoas precisam saber o “Porqué” fazem as coisas, ou seja, é preciso ter uma crenca,
uma causa que va além de usar uma tecnologia. Sabendo o “Porqué”, a questdo é
“Como” as pessoas irdo fazer o que precisam fazer, e isso tem a ver com os principios e
os valores que balizardo a causa ou a crenca.
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Assim, as boas praticas aqui apresentadas devem ter clara definicdo das missdes delas
existirem, quais os valores centrais que elas possuem, que associadas aos valores e
crencas do usuario, permitirdo efetuar uma analise sobre a aplicabilidade.

Apresentar uma nova tecnologia sem uma associacdo a um propdsito, leva, quase que
invariavelmente a uma falha de ado¢do ou mesmo de continuidade de utilizacdo (se for
adotada).

Em 1962, Everett Rogers (Rogers, E. M., 1962) apresentou a teoria da curva de adogdo
de inovacdes e os motivos pelos quais algumas inovacdes sdo amplamente aplicadas e
outras dificilmente s3o aceitas. E importante discorrermos um pouco sobre este
principio pois impacta fortemente diversos dos cases aqui estudados e as tecnologias
disponibilizadas e sua replicagdo em alto nivel.

Ao longo do desenvolvimento da teoria, Rogers descobriu que individuos consumidores
sdo caracterizados em uma de cinco categorias, conforme sua maior ou menor ligacao
com o produto que esta sendo disponibilizado em uma linha de tempo.

Para atingir cada um destes grupos, diferentes praticas de comunicacdo e marketing
devem ser realizadas, para cada tipo de perfil. Uma comunica¢do para um perfil que
ndo esta ainda preparado para absorver a tecnologia pode ser algo destruidor para o
modelo de negdcio (Rogers, E. M., 1962).

ABISMO

A 34% B

Inovadores Primeiros adeptos Maioria tardia Tardios Retardatarios

Figura 7 Curva de adogdo tecnoldgica (adaptado de Rogers (Rogers, E. M., 1962))

Inovadores: representando 2,5%, sdao pessoas consideradas entusiastas, sempre os
primeiros a aderir a novidades, ndo importando os riscos. Se acreditam na novidade,
assumem perfil “aventureiro” e gostam de estar na vanguarda. Os inovadores sdo
responsaveis por disseminar inovagGes para a maior parte da populacdo ou em seu
circulo de relacionamentos.
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Primeiros Adeptos: Sdo os formadores de opinido. Influenciados pela primeira onda de
usuarios, adquirem a tecnologia e fazem uso dela, j4 com certa seguranca
proporcionada pelos inovadores.

Estas duas primeiras ondas sdo as mais importantes na disseminacdo de qualquer
tecnologia. S3o as suas aprovacdes e opinides que irdo fazer com que as tecnologias
ultrapassem o abismo e migrem para os demais usuarios. Assim que atingido este
ponto, a lacuna entre os formadores de opinido e os demais consumidores deixara de
existir.

Para os demais grupos, entdo existe um acesso mais facilitado pelas praticas normais de
marketing e comunica¢do. Dai a importancia de trabalhar com muita profundidade no
acesso da tecnologia pelos grupos iniciais e garantir que exista um suporte até a
transposicdo do ponto de ruptura.

Vencida estas primeiras etapas de entendimento de propdsito, o individuo pode entdo
efetuar uma anadlise de aplicabilidade. Esta analise pode ser compulsiva ou analitica
(racional). Obviamente que na adocdo tecnoldgica preferimos que a adocdo seja
efetuada de forma racional, avaliando-se todas as condigdes favoraveis para a aplicagao.
Uma decisdo compulsdria de abandono quase sempre ocorre pela limitagcdo ao acesso
de informacgdes que permitam o usuario entender e tomar a decisdo correta. E essa
limitacdo de acesso pode estar associada ndo somente a informagao em si, mas também
a interpretacdo. A linguagem deve ser adequada ao nivel que iremos penetrar.

Dentro da avaliagcdo racional, diversas condicionantes sao utilizadas para a tomada de
decisdo racional pelo produtor/usuario.

Viarios determinantes da adocdo e difusdo tecnolégica tém sido apresentados em
estudos de economia e sociologia rural. Os mais comuns s3ao: O tamanho da
propriedade, risco e incerteza, o capital humano, forma de dominio sobre a terra
(prépria, arrendada, parceria, direito de uso), disponibilidade de crédito entre outros.
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3.1.4.1 Determinantes na Adog¢ao Tecnoldgica

Na adogdo de tecnologias, especialmente em campo (producdo agricola, silvicultura e
associados), diversos fatores ou varidveis sdo levados em conta, ou sdo usados como
suporte para a decisao coerente da implanta¢ao ou abandono da mudancga da pratica.

De maneira resumida, este processo de adog¢ado pode ser definido como o processo pelo
qual um individuo ou outra unidade responsavel pelas decisdes, passa do primeiro
conhecimento de uma nova tecnologia a uma decisdo de adotar ou rejeitar a
implementacdo da nova ideia. Entretanto para esta escolha diferentes aspectos podem
ser considerados, se tornando determinantes para a adocdo ou ndo da tecnologia.

Nos préoximos topicos, serd aprofundado um pouco sobre os principais determinantes
da adogado tecnoldgica.
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3.1.4.1.1 Caracteristicas Socio Economicas de um Produtor

As variaveis s6cio econdmicas ajudam a explicar os motivos de um produtor adotar certa
tecnologia e seu vizinho, sob as mesmas condi¢bes edafoclimdticas por exemplo, nao
adota ou ndo considera a ado¢dao de uma boa pratica.

Existe uma ampla literatura disponivel, atribuindo as varidveis representativas do capital
humano, papel fundamental no processo de modernizagao das atividades rurais (como
€ o caso da produgdo de carvao vegetal). O capital humano é associado a varidveis
relacionadas a educacdo, experiéncia, habilidades e competéncias.

Produtores com uma longa experiéncia e tradicdo na area geralmente possuem
resultados mais favoraveis que outros produtores que sofreram um processo de
“desruralizacdo” e retornaram ao campo posteriormente. Além disso, produtores com
baixa experiéncia em gestdo, possuem uma maior probabilidade de insucesso,
comparado com outros produtores mais bem instruidos.

N3do apenas a experiéncia, mas a capacidade de obter e capturar informacGes podem
contribuir de forma decisiva no sucesso da atividade. O que torna uma pessoa mais apta
do que outra a reconhecer uma boa oportunidade é ter melhor acesso a determinados
tipos de informacdes e ser capaz de utilizar estas informacgdes de forma mais eficiente.
Um dos indicadores desta capacidade, sem duvida alguma estd associada com a
educacdo formal recebida pelo produtor. Além disso, fatores como as experiéncias de
vida, a participacdo de grupos sociais com pessoas de diferentes formacdes que
permitam a troca de informacdes de forma ampla e com pontos de vista contrastantes,
ajuda a desenvolver pensamentos flexiveis e abertos a romper com as tecnologias
usuais.

A experiéncia anterior e o conhecimento prévio, na area da nova tecnologia influenciam
as varidveis de comportamento da auto eficicia e a ansiedade de uso da nova
tecnologia. A auto eficacia refere-se a crenca de que o individuo sera capaz de executar
as novas tarefas neste novo conjunto de circunstancias.

A observacdo de um produtor, que ja adotou a boa pratica, a persuasdo verbal, o
conhecimento, o nivel de experiéncia sao fatores importantes para o desenvolvimento
da auto eficdcia. Individuos com um maior nivel de auto eficacia tem geralmente
menores intensidades de anglstia ao serem apresentadas a uma nova tecnologia.

Um programa de transferéncia de tecnologia inteligente deve procurar identificar
individuos com maior nivel de auto eficacia, pois sdo produtores que possuem uma
maior propensdo de adocdo das boas praticas. Estes individuos por sua vez serdo
catalisadores da adog¢do em seus vizinhos.
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Evidentemente, a estrutura familiar desempenha papel importante na adocdo
tecnoldgica em pequenos produtores. Geralmente a utilizacdo de mao de obra familiar
é bastante comum e a dependéncia desta pode gerar limitacdes considerdveis se a
tecnologia implantada aumentar a carga de trabalho da familia, ainda mais se esta
possuir menores de idade.

Em situagdes como esta é comum o direcionamento dos recursos financeiros para a
subsisténcia familiar em detrimento ao investimento em novas tecnologias.
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3.1.4.1.2 Aversao ao Risco

Pequenos produtores sdo particularmente suscetiveis e avessos ao risco, especialmente
aqueles cuja sobrevivéncia imediata depende, diretamente da producdao atual. A
inovacdo é fortemente influenciada pelas incertezas que cercam a adog¢dao de novas
praticas. O risco é uma varidvel crucial para a tomada de decisdo sobre a introdugao de
uma técnica, mesmo quando os resultados potenciais ja sdo muito conhecidos. Ocorre
gue muitos aspectos associados a adocdo, tais como os fatores climaticos, pragas,
disponibilidade de insumos, estdo sujeitos a avaliacdo subjetiva do produtor,
especialmente na presenca de informacgdes incompletas.

Em nosso pais, a grande maioria dos pequenos produtores, mesmo aqueles mais
capitalizados, ndo conta com mecanismos de protecdo para mitigar o impacto de
resultados negativos e por isso sdo mais refratdrios as inovacgdes tecnoldgicas.

Além dos riscos climaticos, a ampla variagdo de precos das commodities (como o carvao
vegetal) gera incertezas para os agricultores. Esse fator, afeta os pequenos produtores,
com menor escala de producdo, menor capital e menor escolaridade. Essas
caracteristicas dificultam o acesso a certos mecanismos que visam reduzir as incertezas,
como contratos de fornecimento de médios e longos prazos.
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3.1.4.1.3 Condi¢ao Fundidaria do Produtor

Supde-se que produtores que arrendam areas ou possuem parcerias de producdo
tenham um horizonte de planejamento mais curto do que produtores que sejam
proprietdrios das areas.

As condi¢cOes de parceria ou arrendamento podem ndo fornecer incentivos para a
adocdo de determinadas praticas. Pode ndo fazer sentido financeiro efetuar uma
alteragdo em um sistema de produgao de carvao vegetal com um novo sistema de forno
fornalha, que tem uma vida util de 10 anos se o acordo de parceria ndo garante
estabilidade sobre o tempo de permanéncia do produtor sobre a area.

Do mesmo modo, que incentivos possui um produtor que estd sobre uma area
arrendada para executar mecanismos para a preservacao do solo ou aumento de sua
fertilidade de longo prazo?

Na verdade, a condicdo fundidria do produtor esta correlacionada com outras varidveis,
como o acesso ao crédito, canais de distribuicdo de insumos e produtos e mesmo de
informacdo. Contratos de arrendamento de curta duracdo, ndo dao ao produtor
condicGes de investir em inovacdes, além de dificultar o acesso ao crédito e a canais de
distribuicdo. Por outro lado, os riscos de desapropriacgdo fazem com que os
proprietdrios restrinjam os contratos formais, preferindo contratos com empresas ou
outros grandes produtores.

Este fator possui importancia enorme, especialmente se observarmos que grande parte
da producdao de carvao vegetal do Estado de Minas Gerais ocorre em pequenos
produtores e através dos “meeiros”.

A pratica do “meeiro” é muito comum no Estado, e envolve a exploracdo da floresta e
transformacdo em carvao por uma entidade terceira, em que o proprietario da floresta
acerta que a producdo de carvao sera realizada por este terceiro (o “meeiro”) com os
lucros da operacdo rateados.

Como grande parte destas atividades sdao consideradas “ndémades”, ndao existem
incentivos para a execucao de praticas que envolvam a imobilizacdo de capital, tanto
pelo “meeiro” como pelo proprietario da area explorada (devido ao baixo nivel de
utilizacdo do investimento).
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3.1.4.1.4 Grau de Organiza¢ao do Produtor

Talvez o ponto mais vulneravel para os pequenos produtores é a sua dispersao e
atomizagdo. Seu tamanho e escala de produgdo, nem sempre é adequada para alcangar
niveis sustentaveis de renda. Diante desta situagdo, a construcao de “organizagées”
aparece como o principal, sendo Unico caminho para ultrapassar esta barreira.

Grandes produtores conseguem reunir-se em conselhos e categorias de classe, sendo
mais facilmente atingidos pelas mudancas tecnolégicas. Seu porte permite também a
contratagao de profissionais com uma vivéncia e mindset adequado para a inovagao.
Esta caracteristica dos grandes produtores é inexistente nos peqguenos, que estarao
muito distantes de muitas praticas.

O volume do produto 3 desta série diagnosticou exatamente esta condicdo. Uma lacuna
enorme de boas praticas entre os grandes produtores (que possuem de certa forma uma
uniformidade de uso de boas prdticas) contra os pequenos, que mesmo nas boas
praticas mais comuns possuem restricdes de implanta¢do. Em muitos casos, o produtor
sequer conhece a boa pratica.

Sem aprofundar na forma de organizacdo, que pode ocorrer em varios formatos e niveis,
interessa entender que o grau de organizacdao e participacdo do produtor em
organizagdes sociais, cooperativas e associagées tém impacto direto tanto sobre a
capacidade de produg¢dao como sobre a eficiéncia do uso dos recursos.

De um lado, a associacdo de interesses permite em muitos casos alcangar o patamar e a
escala minima para viabilizar a ado¢ao de determinadas op¢des tecnoldgicas e realizar
certos investimentos (construcdo de instalacdes de carbonizacdo, armazéns,
contratacdo de especialistas), assim como o uso eficiente destes recursos.

De outro lado, a organizagao resulta em maior volume e qualidade de informacgao, maior
comprometimento com o sucesso dos projetos, amparo dos mecanismos coletivos de
planejamento e gestdo das atividades.

O acesso a informacgado é tido como um dos fatores mais importantes na decisdao da
adocao tecnoldgica. Dentre os mecanismos de acesso a informacao, o associativismo e
o cooperativismo tém sido considerados como variaveis do capital social nos estudos de
adocdo tecnoldgica no Brasil e em outros paises. Comunidades com alto capital social
proporcionam aos atores acesso a informacdes privilegiadas, recursos e, ainda, um
esforco conjunto para o desenvolvimento dos negdcios.
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Além das formas de organizacao formais, amparadas na legislacdo, temos a importancia
dos grupamentos nao formais, a exemplo dos grupos étnicos, na formacdo do capital
social. Estes grupos possuem redes de relacionamento e estrutura normativa, que
resultam em apoio ou restricdo as acdes econdmicas individuais. Os individuos
participantes destes grupos possuem solidariedade acompanhada de confianga. Além
do acesso a informacdo, as redes de assisténcia mutua criadas por estes grupos
favorecem a aquisicdo de mao de obra, recursos financeiros, redugdo dos custos de
produgdo e a criagao de mercados “protegidos” para seus produtos.

Além destes pontos, a organizacdo aumenta o poder de pressao sobre as entidades
governamentais, podendo, como consequéncia influenciar positivamente na agdo de
politicas publicas, na requisicdo de assisténcia técnica, na obtencdo de recursos
adicionais e na implantacdo de obras de infraestrutura (eletrificacdo por exemplo), que
modificam de forma profunda a vida dos produtores e o acesso a novas tecnologias.

A auséncia e a fragilidade da organizacdo de produtores acarretam problemas de escala,
de padronizacdo, de dificuldades de entrega, de armazenamento, logistica entre outras
frentes, que dificultam os pequenos produtores a acessarem a ponta da cadeia de
producdo, que é o consumidor final (tanto a grande siderurgica, como o guseiro).

Isso faz com que surjam diversos atravessadores e operadores intermediando as
operacdes, tornando-os reféns destas praticas, desviando em boa fracdo as
transferéncias de renda, que de outra forma, poderiam estar sendo apropriadas pelos
produtores na melhoria de condi¢bes de vida ou mesmo na implantagdo de novas
tecnologias.
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3.1.4.1.5 Arranjos Produtivos

A tecnologia possui um peso importante na determina¢do do desempenho econémico
financeiro do estabelecimento, pois ndo apenas permite elevar a produtividade, mas
também cria conexdes para “cima e para baixo” do negécio.

Sistemas de produc¢do mais diversificados e técnicas alternativas mais intensivas em
trabalho e uso de insumos internos a propriedade, em varios casos sao mais adequadas
as condicbes de producdo em pequena e médias escalas, em particular daqueles casos,
menos capitalizados. Podemos verificar que estes processos possuem uma baixa
exigéncia de insumos externos, diversificacdo da producdo, baixa demanda por recursos
financeiros e em consequéncia um menor risco produtivo.

Sistemas de producdo muito especificos possuem riscos e a implantacdo de processos
cada vez mais centrados no core, gera uma estrutura, que pode ser muito eficiente em
produtividade, e que pode ter seu fluxo de capital de giro agravado devido a alta
necessidade de recursos para manter as atividades. Uma vez esgotados o0s recursos
externos que financiaram a “inovagao tecnoldgica”, muitas praticas sao abandonadas
por causa da impossibilidade de sustentar os gastos exigidos.

Assim, propriedades onde existe uma maior diversificagdo produtiva e de fontes de
renda, tendem a ter uma maior capacidade de absorver novas tecnologias em seus
processos. Esta tendéncia é possivel devido a diluicdo do risco tecnoldgico e da
diversificagao dos fluxos de receita da entidade produtiva.
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3.1.4.1.6 Localiza¢ao e Tamanho da Entidade Produtiva

Produtores localizados em regiGes com outros grandes produtores, préoximos dos
mercados consumidores, com estradas, servicos e mercados mais desenvolvidos tém
maiores possibilidades de adotar novas tecnologias e explorar seus recursos que
produtores localizados em regides distantes e que ndo contam com infraestrutura.

No caso da silvicultura, o tamanho da propriedade é fundamental. Algumas praticas sao
indivisiveis e superam a capacidade de utilizagdo em pequenas propriedades. Um
exemplo disso estd na colheita florestal mecanizada. Somente é viavel com um baixo
indice de ociosidade, o que ndo ocorreria em uma pequena propriedade.

Sua utilizagdo eficiente depende do acesso por meio de leasing ou uso cooperativo,
condicGes que nem sempre estdo disponiveis ao pequeno produtor. Além do arranjo
institucional, também podem requerer elevados custos de capital imobilizado,
tornando-se inacessiveis para os pequenos. Ndo somente o tamanho da propriedade é
importante, como também a escala de producao.

Como ja visto, quando o nivel de organizacao dos produtores é baixo, o acesso e uso
eficiente dessas tecnologias também é baixo.

O papel desempenhado pelo tamanho da propriedade na adogdo tecnolégica depende
de aspectos técnicos, econOmicos e institucionais. Em geral, existe elevado grau de
correlagdo entre o tamanho e outras varidveis, tais como condi¢des de acesso ao
crédito, grau de capitalizagdo, participacdo em programas governamentais,
endividamento, informacao e qualidade e a capacidade de adotar novas praticas.
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3.1.4.1.7 Caracteristicas Fisicas e Ambientais

O sucesso de qualquer tecnologia que dependa de ciclos biolégicos é associado
diretamente as caracteristicas ambientais e fisicas da propriedade onde as atividades
serdo realizadas. Tipo de solo, topografia, drenagem, disponibilidade de dgua sao
caracteristicas que variam dentro de regiGes e em alguns casos, dentro da prdépria
propriedade. Esta variacdo pode exigir, no minimo a adaptacdo de algumas praticas ja
apresentadas para que seja capturado o resultado esperado.

Muitas propriedades pequenas localizam-se em areas marginais, com topografias
desfavoraveis (como consequéncia, possuem valores menores), menores fertilidades e
potencial de erosdo muito maior que areas mais adequadas, sofrendo muito com
processos degradantes de solo.

Assim, as condicOes fisicas da propriedade sdo ponto de avaliacdo para a aplicabilidade
das boas praticas. Muitas vezes o produtor ndo consegue efetuar esta correlacdo na
hora de avaliar pela adogao e, o que acontece com a adog¢dao em areas ndo adequadas é
um alto percentual de abandono por inadequacao de “fit” tecnoldgico. Cabe, portanto
que para cada boa pratica seja avaliada a escala e condigdes minimas da propriedade
para que possa ser multiplicada com sucesso.
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3.1.4.1.8 Caracteristicas da Tecnologia

Além destes pontos relatados, as caracteristicas da tecnologia podem afetar na
aceitacdo ou ndo. Algumas boas praticas podem ser mao de obra intensivas, o que em
uma propriedade familiar pode acarretar problemas sérios para a execuc¢do das
atividades. Algumas tecnologias dependem da topografia da area, o que limitam a
aplicagdo por exemplo de processos mecanizados de colheita ou plantio. Existem ainda
tecnologias da informagao, que exigem um nivel de cognigao adequado para a utilizagao,
como por exemplo o uso de supervisorios de controle.

A introducdo de tecnologias mecanicas (como mdaquinas para mecanizacao de colheita)
e quimicas (defensivos e fertilizantes) reduziram de forma expressiva a necessidade de
mao de obra nas tarefas da cadeia de produgao. Entretanto, esta mesma reduc¢ao de
mao de obra pode ser vista como uma ameaca aos trabalhadores que atualmente
executam as atividades e que podem apresentar restricdes a ado¢ao da pratica.

Tecnologias que demandem de um nivel elevado de manutencdo, e se esses servicos
necessitarem de mado de obra muito especializada podem ter sua adocdo restrita por
produtores que ndo possuam estes recursos em suas propriedades, ou nas regides onde
estdo inseridas as atividades.

Desta forma a boa prética apresentada deve ndo apenas ser vendida como “uma boa
pratica”, mas como uma solucdo completa, sendo demonstrados os impactos em todo
o ciclode uso. A quantidade de informacdo de qualidade neste momento é fundamental
para a correta decisdo pelo usuario.
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3.1.4.1.9 Politicas Publicas

N3do podemos esquecer que as politicas publicas, tanto a nivel local como global, afetam
direta e indiretamente as atividades da cadeia de producdo do carvdo vegetal.
Mudancas em politicas comerciais ou cambiais, a alteracdo de precos (como o do ferro
gusa no mercado internacional), elevam ou reduzem a rentabilidade da producdo e
consequentemente a geragao de riquezas com a adog¢ao de novas tecnologias.

Ligadas com estas politicas macroeconémicas encontram-se as politicas agricolas,
trabalhistas e ambientais, inclusive as politicas de crédito rural, que estdo associadas
aos limites estabelecidos pelos orgamentos e politicas monetdrias do Brasil.

Incentivos econdmicos e a regulacdo ajustam o mercado, com instrumentos como
subsidios, impostos sobre insumos (reducdo), regulacao direta sob a forma de padrdes
de conduta e registro, proibi¢cdes e licengas. A escolha da melhor combinag¢do de
instrumentos (regulatério e de incentivos) depende de um grande nimero de variaveis:
a natureza social que vai ser trabalhada, o contexto institucional e politico do pais, o
padrdo de qualidade ambiental que estd se almejando, a gestdo e os custos
administrativos para se manter estes instrumentos em funcionamento.

Mecanismos de politica setoriais também tem papel importante na decisdo pela adocdo
tecnoldgica. Instrumentos que diferenciem a producdo efetuada com determinada
tecnologia, com o pagamento de valores diferenciados, podem auxiliar positivamente
na escolha.

Se por exemplo, for definida uma nova categoria de carvao vegetal produzida através
de processos mais sustentdveis, com o uso de praticas de silvicultura de baixo impacto,
com o uso de fornos e queima dos gases, gerando-se uma espécie de padroniza¢do para
este produto com um diferencial de pagamento, provavelmente sera um fator bastante
positivo para que o produtor opte pela adoc¢ao das tecnologias que suportem a obtencgao
do “selo”.

Cabe ainda relembrar, que os desajustes entre as politicas de financiamento na area
agricola (incluso silvicultura e producdo de carvao vegetal), causa descasamento entre
os varios instrumentos e eleva a probabilidade de ocorréncia de inadimpléncia entre os
pequenos e médios produtores. Os pequenos produtores sdo muito sensiveis a falta de
garantia de precos de venda e seguro de producdo. Sem garantia de precos e com um
baixo nivel de seguranca, estes produtores assumem uma postura muito mais
conservadora com relacdo a investir em novas tecnologias.
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3.1.4.1.10 Disponibilidade e Acesso a Informacgao

Segundo os modelos de difusdo, se a informacao se encontra disponivel, os produtores
irdo optar por escolhas que reduzam tempo e trabalho fisico e, concomitantemente,
aumente a produtividade e eficiéncia. Entretanto, mesmo que exista suficiente
informacdo disponivel, a decisdo de ado¢ao é mediada pela disponibilidade de capital,
terra, crédito e outros recursos econémicos.

As barreiras econdmicas podem impedir a adocdo tecnoldgica, mesmo quando a
informacdo esta amplamente disponivel e os resultados positivos sdo conhecidos,
tornando o acesso a informag¢dao uma varidvel de peso secundario.

Em muitos paises, informacdes a respeito de inovacGes na drea sdo fornecidas por
agéncias governamentais de extensdo. Em muitos destes casos, existem fontes
alternativas, como vizinhos, reunides de grupo, servi¢os de consultoria, programas de
televisdo, internet, livros e revistas também sdo comuns.

No Brasil o perfil social da grande maioria dos produtores, em particular, o baixo nivel
de escolaridade, a utilizacdo de material técnico convencional é muito pouco eficaz.
Apesar da grande penetracdo do servigo publico, sua capacidade de suportar e atender
as demandas, sofreu deterioracdo nos ultimos anos.

Produtores mais jovens, com maiores experiéncias e alcance ao acervo digital incluso na
internet, por exemplo, sdo mais propensos a adoc¢ao de tecnologias de impacto.
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3.1.4.1.11 Acesso a Servigos de Extensao e Assisténcia

Os servicos de extensdo e assisténcia em campo constituem um canal de extrema
relevancia na disponibilizacdo e acesso a tecnologias e conhecimento. O acesso a
informacdo e base de conhecimento sélida sdo condi¢des importantes para a adogdo de
novas tecnologias.

Nas condi¢cdes do campo brasileiro, os servicos de assisténcia devem contribuir para a
apresentacdo e convencimento da adocdo de tecnologias adequadas. Entretanto,
muitos extensionistas ndo possuem uma formacdo técnica desejavel, com baixos
conhecimentos em produc¢ao de baixa escala, empreendedorismo e riscos. Aplicando-
se muitas vezes uma lista de praticas incompleta e ndo sistémica, resultando em
elevados riscos de perda de producdo e “degradacdo” da pratica entre outros
produtores. Deve-se entender que é necessario que o extensionista cumpra um papel
de aconselhamento, sobre como produzir, diante das conjunturas econémicas, com um
conhecimento de mercado e empreendedorismo, coisa que muitas vezes ndo possui.

De qualquer forma, entendemos que a extensdo é um dos principais mecanismos para
gue a grande maioria das praticas inventariadas sejam efetivamente levadas ao
conhecimento dos produtores e que a decisdo de adogdo seja subsidiada com dados e
informacdes coerentes.
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3.1.4.2 Meétodos de Disseminacao Conhecimento
Tecnoldgico

As pessoas aprendem, se conscientizam e descobrem melhor seu préprio caminho por
diferentes modos: alguns ouvindo, alguns vendo, alguns fazendo e outros através da
discussdo. Diferentes métodos de disseminacdo sdo mais efetivos em determinadas
situacdes, em diferentes estdgios do processo de desenvolvimento, tais como
diagndstico, priorizagao, planejamento, execuc¢do, adogao ou avaliagao.

Além do mais, cabe ressaltar, que os individuos ndo aprendem na mesma velocidade. E
provavel que alguns produtores estejam em determinado estdgio de experimentacdo
de uma nova pratica e querendo conhecer os detalhes de como fazer, enquanto outros
estao apenas inicialmente interessados. Por essas razdes, em determinadas situagoes,
o uso de uma variedade de métodos de transferéncia é mais efetivo que outros (EMATER
RS, 2009).

Em sua rotina de trabalho, o agente disseminador avalia qual o melhor método de
trabalho, de acordo com os objetivos tracados e a realidade local. Geralmente, os
métodos mais complexos, tanto cldssicos como participativos, sdo os que conduzem aos
resultados mais positivos. Outras vezes, € o método mais simples que produz os
melhores resultados.

Cabe ao técnico, analisando o publico, os objetivos, os recursos disponiveis, o tipo de
mensagem e os métodos, decidir pela melhor ou mais adequada metodologia a ser
utilizada. Para isto existe uma significativa diversidade de métodos.

Para cada boa pratica, iremos definir as ferramentas possiveis de serem aplicadas na
disseminacdo. Cabera ao agente o entendimento da pratica que melhor se aplica para
a condicdo local.
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3.1.4.2.1 Métodos Individuais

S3ao aqueles que focam atender as pessoas individualmente. Os métodos individuais,
embora sejam de menor abrangéncia, sdao importantes para o disseminador no
conhecimento que deve adquirir da comunidade e na confianga, que poderd ganhar dos
lideres e do publico local, além de ser de grande eficiéncia no aprendizado.

O aprendizado é um processo individual. Embora os agentes devam usar métodos de
massa e de grupo para alcancar grande nimero de pessoas e incentivar agao conjunta
em planejamento e execugdo de projetos, os contatos pessoais servem para muitos
propésitos essenciais. A influéncia pessoal do agente disseminador é vital para assegurar
cooperacdo, participacdo nas atividades de disseminacdo. As pessoas ouvirdo os
conselhos e sugestdes de um individuo de quem eles conhecem, gostam e de quem eles
respeitam pelo conhecimento técnico (EMATER RS, 2009).

Os métodos individuais também permitem, através da troca de ideias com produtores,
conhecer as condi¢cdes das populagdes e das prdprias comunidades. Devemos,
entretanto, lembrar que os métodos individuais apresentam custos bastante elevados,
por isto seu uso deve ser bastante objetivo.

A matriz seguinte apresenta os principais mecanismos destes métodos.

METODO 0 que é

E um método importante da extensdo, que fornece
um meio de comunicacdo pessoal entre o produtor
e o0 agente disseminador, em um ambiente onde
eles podem discutir assuntos e trocar
informagdes em privacidade, sem distracgdes e
interrupgdes. A visita envolve uma agédo
planejada, visando a execugdo de uma
programagdo pré-estabelecida.

VISITA

48



CONTATO

E um método ndo planejado, que ocorre em
situacdes imprevistas e em diferentes locais,
seja em sede, no escritdério ou no campo, em que
o0 agente de disseminacdo troca informacdes e
esclarecimentos com o publico relacionado. O
publico atingido nos contatos é bastante
diversificado, podendo ser formado de pessoas
ligadas diretamente, ou indiretamente, ao plano
de trabalho.

O contato em um atendimento no escritdério pode
se dar pelo interesse de um visitante por
alguma coisa, que ele acha que o agente tem a
oferecer. O atendimento de escritdério é menos
caro e consumidor de tempo. Oferece algumas,
das vantagens de uma visita a propriedade. A
pessoa que val ao escritdério estd menos a
vontade do que em casa e talvez mais sensivel a
atitude do agente.

Um registro cuidadoso do atendimento do
escritédrio fornece uma base para o seguimento
da atividade de disseminacdo. O contato num
atendimento ao telefone serve a um propdsito
semelhante ao atendimento do escritdério. Embora
o contato face a face esteja impossibilitado,
os telefonemas tém a vantagem de poderem ser
iniciados pelo produtor ou pelo agente. Os
telefones sdo proveitosos no pedido e
transmissédo de informacdo especifica, tal como
o resolugdo de uma duvida operacional, ou para
pedir uma publicacdo.

ENTREVISTA

E um método realizado no escritério, sede e
campo, em que o agente tem como objetivo
conhecer situacgdes e fatos, identificar
problemas, e avaliar o trabalho. Deve ser
planejada com todo o cuidado e bem conduzida.

ENTREVISTAS
SEMI-
ESTRUTURADAS

Trata-se de uma entrevista que é guiada por 10
a 15 perguntas-chave determinadas previamente.
Esta ferramenta facilita um ambiente aberto de
didlogo e permite que a pessoa entrevistada se
expresse livremente, sem as limitacdes criadas
por um questionamento. A entrevista
semiestruturada pode ser realizada com pessoas
lideres ou de prestigio nas localidades.

Tabela 1 - Métodos Individuais de Disseminagdo (elaboragéio pelos autores — adaptado de (EMATER RS, 2009))
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3.1.4.2.2 Métodos Coletivos

Sao métodos que visam atingir grupos de pessoas, proporcionando a troca de ideias
entre os disseminadores e os possiveis usuarios das tecnologias.

A vantagem dos métodos coletivos é poder atingir, de uma Unica vez, um numero maior
de pessoas. S3o especialmente efetivos no avango dos produtores em estagio inicial de
interesse para o estagio de teste/exame de determinada tecnologia ou boa pratica.

Quando a reagao do grupo é favoravel, a maioria dos membros pode avangar para o
estagio de adogdo. Os produtores reagem ao disseminador e as ideias expressadas por
outros membros do grupo. Essas forcas, quando estimuladas, bem planejadas e
executadas podem conduzir a mudangas em prdticas por grande numero de
beneficidarios (EMATER RS, 2009).

Os métodos coletivos possibilitam a troca de experiéncias e sdo os que proporcionam
menores custos.

Uma matriz das metodologias de disseminacdo coletivas é apresentada na sequéncia.

METODO 0 que é

E um método de trabalho planejado,
realizado junto a um publico gque possui
interesses e objetivos comuns. Tem a
finalidade de introduzir ou melhorar
técnicas; transmitir informacdes a um
grande numero de pessoas ao mesmo tempo;
planejar o trabalho; proporcionar troca de
conhecimento e experiéncias; promover a
organizacdo comunitdria; e/ou motivar o
publico a ser trabalhado.

As reunides podem ser distinguidas pelo
nimero de pessoas envolvidas e conforme seu
objetivo. Tem-se a reunido técnica que visa
transmitir conhecimentos e motivar mudancas
de héabitos e atitudes, sendo desenvolvida
pelo agente disseminador com o auxilio de
recursos audiovisuais. Numa reunido técnica
poderemos utilizar técnicas de dinamizacéo
e caberd ao agente de disseminacéo
selecionar a forma mais adequada para ©
assunto, em funcdo de seus objetivos e do
plblico que participard do evento.

Tem-se a reunido pratica com alguma
demonstracdo técnica do assunto em pauta.
Esta é um tipo de reunido que visa
transmitir conhecimentos e desenvolvimento

REUNIOES
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de habilidades, oportunizando aos
beneficidrios da acdo a condicdo de
“aprender a fazer, fazendo”. As reunides
praticas tém como finalidade, entre outras:
introduzir préticas n&o conhecidas; ou
melhorar o uso das préaticas ja& existentes
no meio de trabalho.

A reunido pode ser também com énfase na
dinamizacdo e articulacdo do grupo
trabalhado. E um tipo de reuni&o, mediante
a qual o agente disseminador procura
estimular a criatividade de um grupo de
pessoas, para identificacdo de problemas e
necessidades, buscando solucgdes e a tomada
de decisdes para a acdo, incluindo,
necessariamente, a troca de informacdes e
debates.

DEMONSTRACAO
DE TECNICA QU
DE METODO

Demonstracdo de Técnica ou de Método
promove o desenvolvimento adequado de uma
boa pratica conhecida e comprovada, dado em
forma objetiva pelo agente de disseminacéo
especialmente preparado, para um grupo de
pessoas, com a finalidade de desenvolver
destrezas e habilidades, procurando que os
beneficidrios de acdo “aprendam a fazer
fazendo”.

CONFERENCIA

E uma reuniido planejada, formal, com
periodicidade prevista, no qual, em uma
Unica sessdo, um conferencista apresenta um
tema especifico a um publico com interesses
comuns. As conferéncias poderdo ser
realizadas pessoalmente em um ambiente
fisico ou através da utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas como as
"webconferences" onde o produtor poderéa
assistir em sua residéncia ou reunido com
outros produtores em um local como um
centro comunitdrio. Com estas praticas
digitais é possivel trazer conhecimento de
conferencistas altamente especializados,
com custos muito baixos e grande velocidade
de disseminacéo.

CONVENCAO OU
ENCONTRO

E uma reunido envolvendo um grupo grande de
pessoas, que se relUne para discutir
problemas de interesse comuns, utilizando
combinacdes de outros métodos, como
palestra, férum e painel durante um ou mais
dias. Ele é utilizado para explorar ou
tentar solugdes para um problema ou decidir
sobre uma linha de acé&o.
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FORUM

E um método em que um especialista disserta
sobre um assunto previamente determinado,
seguido por discussédo, onde os presentes
podem participar. Ele é comumente utilizado
quando se tem um problema, gque deve ser
explorado pela audiéncia, ou para
atualizacdo dos informes e andlises
recentes, interpretacdes de fatos e
esclarecimentos a respeito de pontos de
controvérsia.

PAINEL

E um método em que 4 a 8 pessoas,
conhecedoras de um assunto, discutem
informalmente, sob a direcdo de um
coordenador, diante de um auditério,
apresentando seus pontos de vista. O painel
ajuda a audiéncia a analisar os diversos
aspectos de um problema, pois os
painelistas normalmente sdo profundos
conhecedores do tema em debate, e costumam
apresentar pontos de vista antagdnicos. O
painel ndo tem como fim chegar a solucgéo
para o assunto, embora possa levar a
conclusdes que conduzam a uma

solugcdo. Os assuntos mais adequados a esta
técnica sdo os de interesse comum, as
matérias de controvérsia e aqueles em que é
oportuno o desenvolvimento de ideias.

PALESTRA

E um método em que o orador disserta sobre
um assunto cuidadosamente elaborado e
previamente determinado, perante um grupo
de pessoas. A palestra é utilizada para
apresentar informacg¢des, de modo a
esclarecer pontos de controvérsia, informar
e analisar fatos, explorar facetas de um
problema.

SEMINARIO

Seminadrio é um método planejado de
aprendizagem ativa, em que um grupo de
pessoas se relne em sessdes previamente
programadas, para estudar um tema de
interesse comum, em busca de solucdo de
problemas, sob a direcgcdo de um coordenador.
Usa-se para possibilitar o aprofundamento
das discussdes em torno do problema e
alcancar maior objetividade nas conclusdes.
Pode-se dividir o tema do semindrio em
partes ou subtemas. A divisdo deve ser
feita em funcdo dos objetivos de trabalho
da organizacdo promotora e dos problemas
existentes sobre o tema, os quais devem ser
esclarecidos e solucionados durante o
desenvolvimento da atividade.
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E um método em que, um grupo de
especialistas, ou profundos conhecedores de
um assunto, sob a direcdo de um
coordenador, apresenta a uma audiéncia uma
série de breves palestras, numa sequéncia
de diferentes aspectos de um mesmo
problema. A duracdo do simpdsio pode ser de
um ou varios dias, de acordo com o tema
SIMPOSIO escolhido. O método permite uma exploracdo
das ideias de forma sistemética,
relativamente completa e ininterrupta. O
simpdésio deve ser utilizado quando se
deseja apresentar informacdes basicas sobre
determinado assunto, quando ndo ha
necessidade de interacdo entre os
participantes; e se deseja prestar
informacdo de forma direta e informal.

Tabela 2 - Métodos de Disseminagdo Coletiva (elaboragdo pelos autores — adaptado de (EMATER RS, 2009))

3.1.4.2.3 Métodos Dinamicos

Dinamicas de grupos sdo técnicas vivenciais utilizadas com o objetivo de “aprender a
aprender”, quebrar paradigmas e alterar conceitos arraigados, permite ter novas
percepcoes sobre a realidade. S3o maneiras de levantar informacgdes e recursos para
solucionar problemas e estabelecer relacdes grupais visando o crescimento coletivo.

As principais técnicas de dinamizagdo comumente utilizadas nos trabalhos de
disseminacdo tecnoldgica, sdo: Dramatizacdo, a mesa redonda, a discussdo circular, o
fracionamento, a tempestade de ideias (brainstorming) e a visualizacdo modvel. Estas
técnicas sao utilizadas com o fim de obter a participacdao do publico em a¢des coletivas.
Cabe ao agente de disseminagdo assessorar, orientar e facilitar ao publico o uso da
técnica escolhida, procurando envolver todos os participantes (EMATER RS, 2009).

As técnicas de dinamica de grupo compdem momentos de dinamizagao da reunido e
devem ser planejadas em detalhes.

Apresentamos uma pequena matriz com o resumo destas praticas.

[P

METODO 0 que
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DRAMATIZACAO

E uma dindmica que possibilita aos
participantes viverem uma situacéo
artificialmente, através da representacdo de
uma breve cena de relac¢des humanas,
despertando sua atencdo para determinado
assunto. E de planejamento facil, mas exige
habilidade para a sua aplicacdo. A dindmica
pode ser utilizada em cursos para lideres;
para focalizar dramaticamente uma faceta
concreta de qualquer problema; para facilitar
a comunicacdo mostrando e ndo falando, quando
se quer despersonalizar o problema dentro do
grupo.

GRUPO DE
TRABALHO

E uma dindmica utilizada em determinados
métodos, onde um pequeno numero de pessoas
discute informalmente um assunto, definindo-
se uma tarefa a ser cumprida.

MESA REDONDA

A Mesa Redonda é um tipo de reunido em que

todos discutem e participam em igualdade de
condicdes. E uma discussdo sem formalismo,

nem preparac¢do anterior.

DISCUSSAO
CIRCULAR

Na Discussdo Circular, os elementos séo
colocados em circulo, junto com o animador.
Dad-se um minuto para cada um, sem apartes. O
relator faz, no final, a sintese das ideias.
Todos d&o a sua participacéo.

FRACIONAMENTO

E uma dindmica usada em reunides, cujo
processo consiste no fracionamento de um
grupo grande em pequenos grupos para
facilitar a discussdo. Estes grupos séao
formados por até seis pessoas que discutem um
assunto por até seis minutos. Seus
participantes sdo o coordenador geral da
reunido e pequenos grupos. Esta dindmica pode
ser usada para despertar o interesse da
audiéncia desde o inicio do programa; obter
informacdo de grupo sobre seus interesses,
necessidades, problemas, desejos e sugestdes;
aumentar rapidamente as ideias do grupo;
tratar de assuntos cuja natureza é melhor
serem discutidos num grupo pequeno.

BRAINSTORMING

Dindmica que procura estimular a criatividade
dos participantes para determinado assunto.
Esta dindmica procura captar as ideias
expostas livremente pelos participantes,
independente das mesmas serem aproveitdveis
ou ndo para o tema em discusséo.
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VISUALIZACAO
MOVEL - CANVAS

E uma técnica que torna visivel um debate,
apresentacdo de um tema e é mbdével, por
permitir o ordenamento das ideias, com
extrema flexibilidade, possibilitando varios
opcdes de disposicgdo. O sistema de
comunicacédo estéd baseado no uso de etiquetas
(nome dado as pequenas fichas / cartdes),
onde sé&o registradas as informagdes com
pincel atdémico. As tarjetas (etiquetas) sao
utilizadas para que as ideias, opinides,
propostas sejam registradas e entdo, uma a
uma, possibilitar a construcdo, no conjunto,
de um raciocinio légico e objetivo. Depois de
escrita uma ideia, as etiquetas sdo fixadas
em um painel (canvas), ficando visivel para
todos os participantes do evento, por todo o
tempo.

Assim, a visualizacdo mével permite
estabelecer uma melhor dindmica no grupo, com
uma maior participacdo e com uma maior
identificacdo dos participantes para com o
resultado do processo.

Tabela 3 - Métodos de disseminagdo dindmica (elaboragdo pelos autores — adaptado de (EMATER RS, 2009))
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3.1.4.2.4 Métodos de Comunicagao em Massa

Estes métodos de comunicagao visam atingir as pessoas em massa, isto €, um nimero
significativo e indeterminado de pessoas. Eles ndo permitem o contato direto entre o
agente disseminador e seu publico, mas apresentam um custo unitario bastante baixo
pelo grande nimero de pessoas atingidas e pela rapidez com que as mensagens chegam
até ao publico. Prestam-se para estimular interesses, criar ansiedade e atrair a atencao.

Uma pequena listagem destes meios encontra-se na seguinte matriz.

METODO 0 que é

E um método de comunicacdo em massa que
atinge mtltiplos destinatdrios, até mesmo 0s
analfabetos, chegando aos lugares mais
longinquos, onde outros meios de extensdo néo
RADIO conseguem chegar. O radio é menos
dispendioso, tanto para o produtor como para
quem faz os programas de disseminacdo, e é
mais susceptivel para os produtores captarem
e assimilarem a informacéo.

E um meio de comunicacido audiovisual de massa
por exceléncia, mas pode ser usado em grupos
de todos os tamanhos. A juncdo do poder da
imagem com o poder das palavras transmite a
informacdo com mais forca e com maior
autenticidade. Em um programa de televisdao
usam-se combinacdes de varios meios de
comunicacdo visual e audiovisual, com
elementos projetaveis ou ndo. Atinge um
elevado numero de produtores com baixo custo
dos contatos entre o agente disseminador e o
usuario. Observa-se muito boa
susceptibilidade por parte dos produtores
para captarem e assimilarem a informacgédo.

TELEVISAO

Quer nas grandes cidades, quer nos pequenos
centros, o jornal é um 6timo veiculo
divulgador de fatos e coisas. Nas pequenas
cidades, cada numero novo de jornal é uma
fonte de informacdes preciosas. Uma noticia é
uma informacdo breve, objetiva e impessoal
sobre algo que tenha acontecido recentemente,
que estd acontecendo, ou estd por acontecer.
Quando se escreve uma noticia para um jornal,
deixa-se os fatos, e ndo uma opini&o pessoal,
servindo, assim, de base para que o leitor
forme a opinido proépria.

JORNAL
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ARTIGO
ESPECIALIZADO

O artigo especializado é de grande utilidade
para o disseminador. Pode ser usado para dar
publicidade a uma organizacdo, lancar ideias
novas, ou uma pratica aconselhavel. Os
disseminadores frequentemente usam o artigo
especializado para conseguir que produtores
adotem novas préaticas.

CORREIO
ELETRONICO

O correio eletrdnico ou e-mail é um servico
disponivel na Internet que possibilita o
envio e o recebimento de mensagens desde que
conectado a um provedor. Essas mensagens
podem conter texto ou imagens, muitas vezes
em arquivos a ela anexados. Quando o
destinatdrio ler a mensagem, poderad copiar
para o seu computador os argquivos que lhe
foram enviados. O e-mail para o servigo de
disseminagdo tem um potencial de crescimento
impressionante, com recursos e possibilidades
superiores as correspondéncias tradicionais e
a carta circular, entretanto um computador
pessoal e conexdo com rede de internet é
fundamental.

WEBSITE

Um website, site ou sitio é um conjunto de
pdginas virtualmente localizado em algum
ponto da Web. Ele é um dos instrumentos de
publicidade mais eficientes que existem,
servindo de apoio a campanhas de publicidade
de outros meios de comunicacdo como o réadio,
televisdo, jornal, placas, folhetos. Um
website pode constituir um ponto de apoio
importante para a divulgagdo das boas
praticas e tecnologias disponiveis.

COMUNICADOR
INSTANTANEO
OU FERRAMENTA
DE CHAT

O comunicador instantdneo ou ferramenta de
chat, também conhecido por IM (do inglés
Instant Messaging), é uma aplicacdo que
permite o envio e o recebimento de mensagens
de texto em tempo real. Através destes
programas o usuario é informado gquando algum
de seus interlocutores, cadastrado em sua
lista de contatos, estd on-line, isto &,
conectou-se a rede. A partir dai, eles podem
manter conversacdes através de mensagens de
texto as quais sdo recebidas pelo
destinatdrio instantaneamente. Normalmente
estes programas incorporam diversos outros
recursos, como envio de figuras ou imagens

animadas, conversacdo em audio - utilizando
as caixas de som e microfone do sistema, além
de video conferéncia (webcam). ¢é uma das

ferramentas de maior penetracdo na
atualidade. A disseminacdo de boas praticas
pode ser profundamente alterada com a
aplicagdo desta ferramenta.

57




Conceitua-se como Blog a contratacdo do termo
“web log”. E também chamado de blogue, e
consiste num site estruturado, onde se faz a
atualizacdo rédpida de textos e imagens.
Estes, em geral, organizados de forma

BLOG cronoldégica, tem como foco uma tematica
definida. Produtores podem fazer blogs sobre
a implementacdo de determinada boa pratica e
incentivar outros produtores na adocgéo,
relatando as dificuldades e solucgdes
encontradas na implantacéo.

Tabela 4 - Métodos de Disseminagéo em Massa (elaborado pelos autores adaptado de (EMATER RS, 2009))
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3.1.4.2.5 Publica¢oes Educativas

As publica¢Oes educativas visam popularizar temas, mensagens e processos técnicos.
Sao muito utilizadas pelas entidades de fomento tecnolégico para a disseminagdao com
baixo custo. Entretanto, exigem uma preparac¢do elaborada, em conformidade com o
publico a ser atingido. Sua linguagem deve ser adequada, conforme a pratica que sera
disseminada. Desta forma, uma analise profunda deverad ser feita na adocao destas
metodologias e no preparo/edigio.

Uma pequena matriz destas técnicas é apresentada na sequéncia.

METODO

O que é

CARTAZ

O cartaz é um dos mais conhecidos e preferidos
auxilios visuais usados pelos comunicadores na
sua missdo de transmitir ideias e experiéncias.
O cartaz pode auxiliar o agente levando a sua
mensagem aos pontos mais longinquos. O cartaz
pode atingir individuos, isoladamente, grupos de
pessoas, e a massa, nhuma comunicacdo constante e
insistente, a qualquer momento que alguém o
encare, ele tem algo para dizer. Ele pode ser
usado para motivacdo, para divulgacgdo ou
informagdo técnica geral e superficial, para o
ensino de técnicas simples. Serve para
acompanhar os métodos, campanhas, exposicdes,
reunides, palestras, demonstracgdes.

FOLDER

E um veiculo de comunicacdo impresso, de uma
unica folha. Pode ter diversos tamanhos oficio
ou meio oficio, e uma, duas, trés ou mais
dobras. E impresso em preto e branco ou a cores,
mas sempre deve conter ilustragdes. O conteudo
da mensagem do folder pode ser técnico ou
meramente informativo, como a programacdo de um
dia de campo, por exemplo. A mensagem deve ser
simples e clara.

FOLHETO

E um veiculo de comunicag¢do impresso, contendo
no minimo 5 paginas e no maximo 48, excluidas as
capas. O seu tamanho mais comum é 16 x 22
centimetros, podendo ser impresso em preto e
branco ou a cores e deve ter ilustracdes. No
folheto a mensagem pode ser mais detalhada e
completa que no folder.

Tabela 5 - Métodos de disseminagdo através de comunicagdo educativa (elaboragdo pelos autores, adaptado de

(EMATER RS, 2009))
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3.1.4.2.6 Multimeios

Os multimeios sdo instrumentos de apoio as apresentacdes dos agentes
disseminadores, com vistas a uma melhor didatica. S3o eles: video projetor ou data
show, flanelégrafo/canvas, quadro de anotagdes entre outros meios.

Deve-se entender que ndo sao métodos de disseminagao, mas ferramentas que auxiliam
de modo efetivo na transmissdo da mensagem que o agente tem a passar.

Um pequeno quadro das ferramentas disponiveis é apresentado na sequéncia.

METODO 0 que é

O video projetor ou data show é um
processador de sinal de video e,
simultaneamente, um projetor da imagem em uma
tela da projecgdo usando um sistema de lentes.
VIDEO Todos os tipos de projetores de video
utilizam uma luz muito brilhante para
PROJETOR OU projetar a imagem, e o0s mais modernos podem
DATA SHOW corrigir inconsisténcias como curvas e
borrdes através de ajustes manuais.
Projetores de video sé&o usados principalmente
para apresentacgdes, conferéncias, palestras e
treinamento.
O flaneldégrafo e o canvas sdo instrumentos
que podem auxiliar a dinamica de apresentagédo
de ideias. O primeiro é um auxilio visual que
estd baseado no principio de aderéncia da
flanela sobre flanela e da lixa sobre a
FIJUWEI(XERAET) flanela. Compreende um quadro de madeira
forrado de flanela e figuras desenhadas ou
/ CANVAS colocadas em cartolina, revestida de flanela
ou lixa na face oposta a figura. O segundo é
um painel (Canvas) com campos previamente
definidos e utilizacdo de uma etiquetas
adesivas com as anotacdes praticas da
reunido.
S&o instrumentos uUteis em apresentacdes,
principalmente onde ndo h& energia elétrica
QUADRO como em estagdes de dia-de-campo. O Painel
BRANCO, sequencial é muito utilizado com a impresséao
QUADRO NEGRO, dos "slides" que seriam apresentados com o
video projetor e colocados em uma sequéncia
FLIP CHART, lébgica. Estes painéis sequenciais podem ter
PAINEL suas folhas impermeabilizadas de sorte a
SEQUENCIAL serem utilizados por muitas vezes em
ambientes com poeira ou mesmo sujeira
(facilitar a limpeza).
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Tabela 6 - Matriz de ferramentas multimeios (elaboragdo pelos autores, adaptado de (EMATER RS, 2009))
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3.1.4.2.7 Métodos Complexos Demonstrativos

S3do aqueles cuja utilizagdo exige a combinacdo de outros métodos. Os principais
métodos complexos sdo: as campanhas, 0s concursos, as semanas especiais, as
exposi¢cdes educativas, os ensaios, as unidades de observagdao, as unidades
demonstrativas (UD) as Unidades de Experimentacdo Participativa (UEP), os centros de
Treinamento, os cursos, os Dias de Campo e as Excursdes técnicas. Um pequeno
apanhando das principais praticas é apresentado no quadro seguinte.

METODO O que é

Consiste numa sequéncia de atividades
educativas concentradas, em determinado
assunto, durante um espaco de tempo pré-
estabelecido. As acgdes sédo executadas por
etapas, relacionadas entre si, no sentido de
provocar mudangas no modo de pensar, sentir
e agir de um grupo de pessocas com interesses
diversos. Para isto usa-se a combinacdo dos
CAMPANHA diversos métodos de extensdo e meios de
comunicacdo. O principio basico da campanha
diz: ‘'a frequéncia com gque uma pessoa
recebe uma nova ideia, comunicada por
diversos meios, influi decisivamente na
adocdo desta ideia’’. Ou seja, quanto mais
vezes uma pessoa recebe a influéncia de uma
nova ideia, tanto mais provavel que ela
venha adotar aquela ideia.

E um tipo de método complexo que tem como
objetivo estimular o incremento da producgéo,
da qualidade de alguma atividade, ou pratica
especifica, através do emprego de
tecnologias inovadoras e manejo preconizado.
Podem ser realizados concursos para
determinar a propriedade com melhor
produtividade florestal, com melhor
rendimento gravimétrico, com menores indices
de emissdo de gases... Desta forma, existe
uma competicdo salutar na busca de melhores
resultados entre os produtores.

CONCURSO

E um método planejado, com uma duracdo de
uma semana, em que se desenvolvem varias
SEMANA atividades educativas, combinando acdes
FSPECTIAL individuais, coletivas e de massas,
abrangendo o publico de diversas localidades
durante seu transcurso. Tem como objetivo
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despertar a atencdo e o interesse do publico
para determinado problema, a fim de que
sejam encontradas ou aplicadas solucdes
tecnoldbgicas.

EXPOSICAO
EDUCATIVA

E um método complexo de extensdo em que se
procura apresentar novos produtos, mostrar
os resultados alcancados e oferecer o
reconhecimento ao publico adotante. A
exposicdo oferece a possibilidade de
utilizacdo simulténea de quase todos os
demais meios e métodos. Permite o
aproveitamento de dois fatores importantes
para a aprendizagem: repeticdo da ideia e
visualizacdo da mensagem.

CURSO

E um método de extensdo que emprega um
conjunto de atividades técnicas, com
programacédo especifica, objetivando
capacitar um grupo de pessoas com interesses
comuns. Sua realizacdo envolve técnicas de
trabalho em grupo, recursos audiovisuais,
excursdes programadas, demonstracdes e
desenvolvimento de habilidades pelos
treinandos, geralmente fora do Centro de
Treinamento. Através da motivacéo e
aprendizagem, procura estabelecer mudancas
relacionadas com a adogcdo de novos
tecnologias e/ou aperfeicoamento de
determinadas praticas e conhecimentos.

DIA DE CAMPO

E um método planejado que visa mostrar uma
série de atividades em uma mesma propriedade
preferencialmente. Realizado durante um dia,
tem objetivo de despertar o interesse e a
adocdo mais réapida da tecnologia que estéa
sendo apresentada. O dia de campo é
realizado em propriedade de colaboradores,
unidades demonstrativas ou ainda em centros
de treinamentos, ou estacdes experimentais.
Ndo se limita apenas a uma determinada
atividade, mas sim, a um conjunto destas,
com o fim de sensibilizar o publico para a
adocdo. O método envolve a participacgdo, néo
apenas do publico trabalhado pelo técnico,
mas também lideres, autoridades, agentes
financeiros e comerciais e técnicos de
outras entidades.
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EXCURSAO

E um método no qual o agente disseminador
reine um grupo de pessoas com interesses
comuns, com o objetivo de observar e
explicar a aplicacédo de diversas técnicas e
praticas existentes, em um ou mais locais,
para que elas venham a ser adotadas. E
realizada com um grupo de pessoas
interessadas e trabalhada pelo agente, que
se deslocam a determinado lugar, onde
existam experiéncias passiveis de serem
adotadas. Por exemplo, um produtor, ao ver a
producdo satisfatdéria em préatica
tecnicamente conduzida, em condicdes
semelhantes as suas, contrastando com as
producgdes que vem alcancando, tem seu
interesse despertado para os fatos que
consagram a demonstracgdo.

UNIDADE
DEMONSTRATIVA
(UD)

E um método planejado em que se desenvolve
uma ou varias préaticas, em uma determinada
pratica, com o objetivo de que venham a ser
observadas e adotadas pelos demais
produtores. A UD tem como finalidade criar
na comunidade um exemplo vivo de técnicas
que se quer introduzir. A UD distingue-se da
demonstragdo de resultados por ndo exigir
comparac¢do entre tratamento atual e
anterior.

CENTRO DE
TREINAMENTO DE
PRODUTORES

Os centros de treinamento de produtores tém
sido usados efetivamente para treinar em
conceitos e praticas de producdo modernas e
formagdo de liderancgas. O objetivo primario
de um centro é mostrar aos participantes
como a propriedade pode ser conduzida de
maneira eficiente nas dimensdes econdmica,
social e ambiental, para gradualmente
instigar nos produtores o desejo de
converter suas propriedades e para ensinar-
lhes as qualificac¢des necesséarias para este
processo. Ambos, treinamento tedrico e
pratico sdo incluidos no programa.

Tabela 7 - Métodos Complexos Demonstrativos (elaboragdo pelos autores, adaptado de: (EMATER RS, 2009))
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3.1.4.3 Método de Priorizagcao das Boas Praticas

De tudo o que avaliamos até o momento, é nitida a percep¢ao de que se formos aplicar
a totalidade das boas praticas em uma mesma intensidade, a probabilidade de sucesso
serd muito reduzida.

Neste pacote tecnolégico, temos pelo menos:

Praticas com diferentes niveis de captura de eficiéncia, inclusive muitas que ndo
geram riquezas extras sobre os processos atualmente executados;

Diferentes grupos de produtores, com caracteristicas muito diferentes em
termos de escala, suporte e, tecnologias atualmente empregadas;

Barreiras (condicionantes) de adocdo diferentes para cada boa pratica,
dependendo da percepc¢ao individual dos adotantes;

E, finalmente os mecanismos de disseminagdo (ferramentas) aplicaveis para
cada boa pratica sdo diferentes.

E necessdrio, portanto, uma metodologia para priorizar e “clusterizar” a aplicacdo das
boas praticas, como Unico caminho para otimizar os recursos (tanto humanos como
financeiros) aplicados, mantendo constante o esforco de mudanca. O maior erro que
pode ser cometido é a tentativa de replicar todas as boas praticas simultaneamente e
em todos os grupos de produtores.

Na préxima pagina apresentamos um fluxo de como executamos a priorizagdo para a

geracao do plano de disseminacao.
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"Pacote boas
praticas"

Classificar por
incremento de
preformance

Boas Praticas
de Maior
Impacto

Classificar por
Barreiras de
implantagéo

v v v

Alto Nimero de
Barreiras

Médio Namero
de Barreiras

Baixo Numero
de Barreiras

Metodologias Metodologias Metodologias
e e e
ferramentas ferramentas ferramentas
de de de
disseminagéao disseminagao disseminagéo

Plano de
Disseminagdo

Figura 8 - Método de Priorizagéo da Disseminagdo das boas Prdticas (elaboragéo pelos autores)
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O processo metodoldgico utilizarda em um primeiro momento de uma classificacdo de
capacidade de “retorno” de eficiéncia. Uma classificacdo partindo-se das maiores
oportunidades para as menos atrativas. Com esta classificacdo teremos um “catdlogo”
organizado de boas praticas pelos seus retornos.

Este primeiro filtro seria suficiente para uma avaliacdo de quais praticas tecnoldgicas
poderiam ser priorizadas suas implementagdes, porém, um segundo fator é critico para
qualguer modelo de disseminagao, que é o numero de barreiras potenciais na adogao.

Para cada condicionante de adoc¢do, utilizamos trés niveis de impacto:

e 0 (zero ponto) — Esta condicionante ndo é aplicdvel a pratica em qualquer
situagao;

e 1 (um ponto) — Esta condicionante possui casos onde é aplicidvel ou gera
restricGes médias na maioria dos casos;

e 3 (trés pontos) — Esta condicionante impacta de forma decisiva na adoc¢ao da
tecnologia

As principais barreiras ja foram detalhadas neste capitulo, e estdo consolidadas no
quadro seguinte, junto com uma descricdo dos niveis:

Barreira Intensidades das Condicionantes

0 - A tecnologia pode ser aplicada em
qualquer situacdo, o custo de aplicacédo é
menor que 5% do custo total de producao,
praticamente ndo incrementa necessidade de
) . mdo de obra para fazer;
Caracterlsticas|i; - a tecnologia tem impacto médio, exige
Sécio uma andlise de custos para aplicacdo, tem
Fcondmicas impacto superior a 5% e incrementa o uso de
méo de obra de forma significativa;
3 - A boa prédtica tem alta intensidade de
capital, acima da capacidade financeira do
produtor e/ou exigird um grande incremento
de esforco para execugao.

0 - Se a boa pratica falhar, a perda é
pequena, ndo impacta em nada na atividade;
1 - No caso de falha as perdas podem chegar

Aver,sao a0 a 15% das receitas de producédo;

Risco 3 - Se houver falha, as perdas sao
superiores a 15% podendo até colocar em
risco a atividade.

0 - A boa pratica pode ser aplicada sob
qualgquer condigdo fundidria (Area proépria

Condicao ou arrendada) ;
Fundidria do 1 - Uma condicdo de arrendamento limita o
Produtor uso total da boa pratica;

2 - A captura total da boa préatica exige
longos prazos, ou seja, contratos de
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arrendamento de 20 anos ou mais ou &areas
préprias.

Grau de
Organizacdo do
Produtor

0 - O produtor individual pode aplicar a
pratica tecnoldgica, sozinho;

1 - A préatica poderia ser mais bem aplicada
em conjunto (uso compartilhado da préatica
ou equipamentos) ;

3 - Exige a conformacdo de associacdes ou
cooperativas para a aplicacao

Arranjos
Produtivos

0 - Pode ser aplicada em propriedade
extensiva (exclusiva para a producdo de
carvao vegetal)

1 - A pratica é mais bem aplicada se tiver
outras atividades financeiras em conjunto
3 - A pratica exige que outras atividades
auxiliares/paralelas sejam executadas na
propriedade para que seja viavel

Localizacdo e
Tamanho da
Entidade
Produtiva

0 - A boa pratica pode ser utilizada em
qualquer propriedade, independente de
localizacdo geografica e tamanho;

1 - Propriedades mais préximas de certas
regides e com uma dimens&do minima terdo
melhores resultados;

3 - A implantacdo exige uma determinada
conformacdo de localizacdo e tamanho.

Caracteristicas
fisicas e
ambientais

0 - Pode ser utilizada em qualquer condigédo
topografica e ambiental. N&o existem
restricdes;

1 - Exige algumas condigdes para a o6tima
performance que podem ser observadas;

3 - Somente em condig¢des muito especificas
de topografia, clima e condig¢des ambientais
as praticas podem ser usadas.

Caracteristicas
da Tecnologia

0 - O nivel de conhecimento técnico é
badsico, é uma boa pratica simples de ser
aplicada com pequena instrucgdo;
1 - O nivel de treinamento para
é razoavel, exige treinamento e
acompanhamento

3 - E uma boa pratica que exige um alto
nivel de expertise, muito conhecimento e
acompanhamento especializado

a aplicacao

Politicas
Publicas

0 - Independe de politicas publicas,
vontade proépria;
1 - Politicas puUblicas podem flexibilizar a

apenas

aplicagdo, mas ndo sdo completamente
necesséarias;
3 - Exige politicas publicas desenvolvidas

como forma de viabilizar a adocédo.
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0 - O produtor sente-se motivado a
implantar sem necessidade de conhecimento
) L prévio;
Disponibilidade|; - o produtor precisa de uma base de
e Acesso a conhecimento preliminar para adogdao
Informacao tecnoldbgica;
3 - Exige um treinamento forma, de alto
nivel, com amplo acesso para que a boa
prética seja implementada.

0 - O produtor pode implantar sem suporte
Acesso a algum, apenas com instrucgdo preliminar;
SelﬂfiQXDS de 1 - Exige um nivel de treinamento e
N acompanhamento por algum tempo na
FExtensao e implantacio;

Assisténcia 3 - 0 acompanhamento deve ser continuo,
durante todo o ciclo de uso da tecnologia.

Tabela 8 - Barreiras de Aplicagdo e Niveis de Impacto (Elaboragdo pelos autores)

O critério de classificacdo utilizado para a classificacdo das boas praticas conforme a
intensidade das barreiras é efetuada pela seguinte légica:

e Somatério de todos os pontos obtidos pelos critérios de barreiras de adogao;
e |dentificacdo da curva normal (gaussiana) de todas as boas praticas:
o 30% menor pontuagdo na curva normal = Baixo numero de barreiras
o 30% maior pontuagdo na curva normal = Alto nimero de barreiras
o 40% restantes = NUumero médio de barreias

Assim, teremos uma classificacao de prioridade de execugdo sob os seguintes filtros:

Escala de
Incremento de . N . .
Barreiras a Prioridade
performance ~
Implantacgéo
Estd no grupo dos Baixa A
"essenciais" (80% do -
resultado) Media B
Estd no grupo dos
"Complementares" (20% Baixa C
do resultado)
Estd no grupo dos
"essenciais" (80% do Alta D
resultado)
Estd no grupo dos Média E
"Complementares" (20%
do resultado) Alta F

Tabela 9 - Critérios de Priorizagdo na Implantacdo das Boas Prdticas (elaboragdo pelos autores)

Com esta classificacdo final partindo-se dos dois filtros utilizados (de impacto no
resultado e de dificuldade/barreiras) é possivel entdo organizar todas as boas praticas e
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em 6 (seis) prioridades de implantacdo, que devem ser seguidas para maior

racionalidade.

Com esta definicao, resta entdo uma ultima classificacdo que é o grau tecnoldgico e os
respectivos recursos/ferramentas/mecanismos para replicacdo. Consideramos, como
detalhado no produto 1 desta série, que é essencial uma classificagcdo das boas praticas
conforme o nivel de complexidade de transmissdo de conhecimento.

, Complexidade
aplicacdo/ conhecimento

| - Basicos

Il - Praticos

Publicacdes cientfficas
Visitastécnicas
Desafiostecnolégicos
Compartilhamento direto

Comunidadesonline
RevisGestécnicas

Site de divulgacéo boas
praticas

Treinamento em campo
Cartilhas
Videosorientativos

Figura 9 - Grupos para prdticas de transferéncia (elaboragédo pelos autores)
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4. ANALISE CRITICA

Seguimos o protocolo classificatério conforme descrito no tépico “Metodologia” deste
documento. As atividades estdo descritas no sequenciamento previsto no fluxograma

metodoldgico (Figura 8 - Método de Priorizacdo da Disseminacdo das boas Praticas (elaboracdo
pelos autores)

4.1 Classificagao Impactos Eficiéncia Silvicultura

Nas atividades de silvicultura temos uma base de 28 boas praticas mapeadas que foram
classificadas da seguinte forma:
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Boas Praticas

Perda média
de
produtividad
e com a nao
adocao (%)

Sobre
total
captur

Acumulativ
o

Grupo de Pratica

Anédlise de solo

15%

7%

7%

Fornecimento de Calcio
(Ca) Magnésio (Mg) e
Enxofre (S) dentro dos
percentuais
equacionados.

15%

7%

15%

Adubacdao com nutrientes
especificos como
Nitrogénio, Fésforo e
Potassio - NPK mais
micronutrientes
(durante o plantio e
cobertura)

15%

7%

22%

Adubacdo com liberacéao
gradual, durante o
crescimento florestal

15%

7%

29%

Utilizacao de mudas
clonais, a fim de
aumentar o padrao
genético da floresta e
potencializar a
capacidade produtiva

15%

7%

37%

Controle Integrado de
Plantas Daninhas

15%

7%

44%

Controle da
profundidade da
subsolagem e
localizacdo do adubo.
Observar o afogamento
de coleto e posicao
adubo X raizes das
mudas para evitar a
queima. Nos plantios
irrigados devera
garantir os niveis de
irrigacdo para
sobrevivéncia das mudas

15%

7%

51%

Somente plantar mudas
com qualidade adequada.
Sistema radicular bem
formado. O torrdo deve
ser firme e consistente
ao ser retirado do
tubete. Altura das
mudas na faixa dos 30
centimetros e minimo de
3 pares de folha, ja
madura e rustificada,
permitindo assim um
crescimento rapido logo
apdés o plantio. A
sanidade ¢ extremamente
importante para evitar
levar doencas e pragas
para o campo. A
nutrigdo das mudas é

15%

7%

59%
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fundamental, também,
para o rapido
crescimento no campo.
Descartar mudas
inadequadas.

Avaliar corretamente as
espécies florestais a
serem utilizadas frente
as condicdes climaticas
como temperatura,
disponibilidade de
agua. Utiliza a melhor
espécie para a condicéo
edafoclimédtica.

10%

5%

63%

Sistema de Cultivo
Minimo

5%

2%

66%

Utilizar clones
adaptadas e com maior
resisténcia a pragas e
doencas comuns na
regidao de plantio

5%

2%

68%

Utilizar mudas
produzidas com sementes
melhoradas, de viveiros
certificados e com
controle agrondmico e
sanitéario.

5%

2%

71%

Faz a utilizacdo de
agentes de controle
biolégico (animais,
bactérias e esporos)

5%

2%

73%

Manutencdo dos residuos
florestais da colheita
anterior (abafamento do
crescimento das
invasoras)

5%

2%

76%

Uso de rocadeira nas
entrelinhas mantendo
presenca das espécies,
mantendo biodiversidade

5%

2%

78%

Capina e coroamento no
entorno das mudas
plantadas

5%

2%

80%

Utilizar praticas para
definir o espacamento
em conformidade com a
aplicacdo da biomassa,
espécie florestal e
relevo

5%

2%

83%

O espacamento é
efetuado
correlacionando-se a
produtividade massica
por area de producdo ou
ainda a produtividade
em carbono equivalente

5%

2%

85%
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Aproveiltamento de
residuos florestais e
ou industriais
(escbodria) como
complemento para
fertilidade do solo

3%

1%

87%

Possuil elaborado plano
de Protecao florestal

com as acdes e métodos
de controle

3%

1%

88%

Possuil cronograma de
monitoramento das
pragas florestais e
plano de rotina

3%

1%

90%

Utiliza praticas de
amostragem (como
cartdes adesivos e
armadilhas)

3%

1%

91%

Existem procedimentos
claros para a correta
deteccdo, classificacao
e alerta de pragas

3%

1%

93%

O controle é efetuado
com precisdo, sobre as
dreas criticas

3%

1%

94%

Utilizacdo de
Inseticidas menos
toxicos e aquelas de
uso permitido por
entidades
certificadoras (ex.
FSC)

3%

1%

96%

Todos os quimicos séo
prescritos com a
anadlise técnica e com
as dosagens minimas
recomendadas para a
eficiéncia desejada

3%

1%

97%

A aplicacdo de
inseticidas ocorre
apenas apds a
ultrapassagem do nivel
de controle bioldgico
da praga

3%

1%

99%

Controle Quimico de
invasoras criticas,
observando analise
agrondmica de
especialista.

3%

1%

100%

Tabela 10 - Priorizagdo Boas Prdticas Silvicultura (elaborag¢do Autores)
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4.2 Classificagdao Impactos Eficiéncia Colheita

Nas atividades de colheita temos uma base de 14 boas praticas mapeadas que foram
classificadas da seguinte forma:
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Perda média

e % Sobre
Boas Praticas produtividade total Acumulativo| Grupo de Pratica
com a néao captura
adogédo (%)
Manutencdo dos residuos
florestais da colheita
anterior (abafamento do 8% 14% 14%

crescimento das
invasoras)

Manejar area onde foi
aplicado a colheita
florestal para conducdo
da rebrota para o segundo
ou terceiro ciclo. Este
processo reduz os custos
de reimplantacdo da
floresta

5%

9%

23%

Os equipamentos para a
colheita sdo conservados
e possuem planos de
manutencdo especificos

5%

9%

32%

A colheita é efetuada com
planejamento de fluxos de
materiais. Existem
procedimentos elaborados
para garantir que o uso
de recursos sera efetuado
no menor nivel de
movimento e com OsS
menores tempos.

5%

9%

41%

Mantém Programa de
Controle de riscos
ergondbmicos, mitigando os
riscos operacionais e
educando os operadores

5%

9%

50%

Mantém praticas de
avaliacdo para o uso
sistémico da mecanizacao
da colheita, seja com o
uso de equipamentos
proéprios ou através de
terceiros. Efetua
comparacdes de custos
entre os niveis de
mecanizacao.

5%

9%

59%

Efetua andlise para o
aproveitamento de
residuos da floresta que
possuem valor comercial
superior aos custos de
reposicdo de nutrientes
em solo

5%

9%

68%

As pecgas sao cortadas no
tamanho econdmico e
existem estudos efetuados
gque comprovam esta
dimenséao

5%

9%

77%

Essenciais

Maneja as areas e talhdes
definindo os cortes
conforme as
produtividades e massas

4%

7%

84%

Complementares
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por area, maximizando a
curva de crescimento e
potencial da floresta.

Efetua praticas de
inventariamento continuo
e pré corte, conforme as
praticas estatisticas
recomendadas, inclusive a
prognose, que é
estimativa do volume da
floresta na idade da
colheita

4%

7%

91%

As rotas de transporte
sdo mapeadas e garante-se
que o transporte é
efetuado obedecendo rotas
de menor custo.

2%

4%

95%

Utiliza o
georreferenciamento em
suas maguinas e
equipamentos para o
monitoramento continuo,
determinacdo de rotas e
otimizacdo de processo

2%

4%

98%

Os veiculos possuem
planos de manutencao e oOs
operadores sdo treinados
no uso responsavel deles,
assegurando alta
disponibilidade e minimo
custo operacional

1%

2%

100%

As cargas respeitam as
condicdes operacionais
dos veiculos frente
utilizacdo das rodovias e
declividades associadas

0%

0%

100%

Tabela 11 - Priorizagdo das Boas Prdticas de Colheita (elaboragdo pelos autores)
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4.3 Classificagao Impactos Eficiéncia Carbonizagao

Nas atividades de carbonizacdo temos uma base de 31 boas prdticas mapeadas que
foram classificadas da seguinte forma:
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Perda média

de % Sobre
Boas Praticas produtividade total Acumulativo| Grupo de Pratica
com a nao captura
adogao (%)
Abolimento completo
da técnica de
carbonizacdo com o 30% 10% 10%

uso de fornos em
terra

Estabelecer
procedimentos
técnicos para a
secagem da biomassa
até atingimento de
umidade de equilibrio
entre 30 e 40%

18%

6%

16%

Uso de espécies
especificas para a
produg¢cao de carvao,
menor perdas, maximo
RG

15%

5%

21%

Utilizacdo de fornos
circulares e
superficie em
sistemas que nao
utilizem mecanizacdado

15%

5%

27%

Materiais técnicos,
concretos
refratdrios, encaixes
e compensacdo dos
efeitos da dilatacéao
e contracao

15%

5%

32%

Utilizacdo de
equipamentos
especificos para a
manipulacdo de
grandes volumes como
skidders e pas
carregadeiras

15%

5%

37%

Uso de grandes fornos
retangulares para
grandes volumes de
producao e
mecanizacdo intensiva

12%

4%

41%

Estimar rendimento de
conversao
gravimétrico das
biomassas disponiveis
e efetuar a venda de
biomassas com pouco
potencial de
carbonizacao

10%

3%

44%

Uso de fornos
retangulares para
sistemas médios de
producao e
mecanizacao

10%

3%

48%

Essenciais
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Substituicdo da
barrela por
argamassas especilais

10%

3%

51%

Utilizacdo de metais
em condicdes
adequadas de
engenharia (ex.
portas e sistemas de
controle de gases)

10%

3%

54%

Utilizacao de
materiais que
permitam maior
resisténcia a
variacdes térmicas,
sem fissuras.

10%

3%

58%

Utilizacdo de
controle
automatizado, com
atuadores
proporcionais,
ligados a sistemas
inteligentes

10%

3%

61%

Implantacao de
modelos de
carbonizacdo, com
tempos e temperaturas
adequadas, registro
em planilhas,
controle por
procedimentos
operacionais

10%

3%

65%

Uso de pirdmetro por
infravermelho para
medicdo spot de
temperaturas e perdas

10%

3%

68%

Instalacdao de
termopares e
transmissores de
temperatura para
monitoramento

10%

3%

71%

Instalacao de
sistemas de
condensacao de gases
como trocadores de
calor e equivalentes,
para a remog¢dao de
produtos
condensaveis.

10%

3%

75%

Instalacdo de sistema
de cogeracao que
aproveita o fluxo de
gases
quentes/combustéao
para gerar energia
elétrica em cogeracéo

10%

3%

78%

Utilizacédo de
controle
automatizado, com
atuadores
proporcionais,
ligados a sistemas
inteligentes

8%

3%

81%

Complementares
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Utilizacao de
elementos metalicos
na construcdo dos
sistemas de regulagem
de entrada de ar

5%

2%

83%

Utilizacédo de
elementos metalicos
na construcao dos
sistemas de regulagem
de saida de gases

5%

2%

84%

Uso de imageamento
por emissdo de
infravermelho (FLIR)
para detectar
hotspots e pontos de
perda de calor

5%

2%

86%

Utilizacédo de
fornalhas e
queimadores para a
queima dos gases
provenientes da
pirdlise,
interligacao dos
fornos, sincronizacéao
de processos.

5%

2%

88%

Utilizacdo de
carrinhos, esteiras,
elevadores, roscas
transportadoras e
artefatos de pequena
escala para facilitar
o deslocamento tanto
da biomassa para
pirdlise como do
carvdo processado
para o veiculo de
transporte

5%

2%

89%

Implantacao de
planilhas de coleta
de dados

5%

2%

91%

Implantacdao de Cartas
de controle

5%

2%

93%

Implantacao de
Controle Estatistico
de Processo

5%

2%

95%

Implantacao de
padrdes operacionais
(POP " s)

5%

2%

96%

Implantacdo da gestao
da rotina do dia-a-
dia

5%

2%

98%

Utilizacédo de
mecanismos
especificos para o
resfriamento forcado
do forno (trocadores
de calor)

4%

1%

99%

Utilizacdo de
peneiras vibratédrias
de baixo impacto para
separacdo dos finos,
utilizacdo de
peletizadora

2%

1%

100%
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(producao de
energético para
venda)

Tabela 12 - Priorizagdo das boas prdticas de carbonizagdo (elaboragdo pelos autores)
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4.4 Classificagdao Impactos Eficiéncia Uso Carvao Vegetal

No uso do carvao na siderurgica temos uma base de 19 boas praticas mapeadas que
foram classificadas da seguinte forma:

84



@stride

Boas Praticas

Perda média de
produtividade com
a ndao adogao (%)

% Sobre
total
captura

Acumulativo

Grupo de Pratica

Pesagem de todas as
cargas de entrada de
carvao vegetal no
empreendimento

8%

Andlises de residuos
e contaminantes como
umidade e finos séao
determinadas e
descontadas da massa
adquirida

16

o\©

Andlises de
carateristicas
fisico-quimicas do
carvao, padrdes de
rastreabilidade de
fornecimento

23

o\©

Pagamento
diferenciado para nao
atendimento do padrao
de gqualidade ou
fornecimento de
carvao vegetal
"premium"

31

o\©

Pridticas de protecéo
ambiental (cobertura,
pisos) para evitar

acréscimo de umidade

00)
o\©

39

o\©

Monitoramento e
sistemas preventivos
de perdas (incéndios)
dos estoques

Ul
o\©

(00
o\°

477

o\©

Os residuos do
processo sdo
armazenados em patios
protegidos, evitando
percolacao e perdas
por carreamento

55

o\°

Producao de pellets
energéticos com O uso
de finos e um
aglutinante

63

o\©

Os finos de carvao
sdo utilizados como
combustivel auxiliar
ou, vendidos para
fins energéticos.

70

o\©

Efetuar pagamento do
carvao pela massa de
carbono
disponibilizada
(carbono util)

77

o\©

Essenciails

Utilizacdo de
mecanismos de
auditoria em
fornecedores, padrdes
de rastreabilidade,
blockchain

83

o\©

Complementares
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As cargas que sao
coletadas em diversos
produtores seguem
rotas especificas,
mitigando o uso de
combustiveis

86%

0s motoristas séao
treinados com relacéo
aos riscos
ambientais,
ocupacionais além de
critérios contra a
exploracdo de mao de
obra infantil e
sexual.

89

o\®

Anadlise de amostras
suspeitas com uso de
microfotografia,
identificando se
material tem origem
de florestas nativas

Transporte mecanizado
com esteiras ou
sistema de baixo
impacto ao ponto de
consumo

Atividades possuem
monitoramento das
emissdes atmosféricas
e cumprem plano de
acompanhamento

Existe um plano de
gestdo de emergéncias
em cada veiculo, com
telefones de
emergéncia, acdes
necessarias. Os
motoristas sao
treinados neste plano

100

\

®)
[¢}

Os veiculos que
efetuam o transporte
do carvao vegetal
possuem plano para
Controle de emissdes
e sdo periodicamente
verificados

100

\

o
(6]

Adequacdao da carga a
capacidade técnica do
veiculo que efetua o
transporte das cargas
de Carvao vegetal,
tanto em peso, quanto
em dimensdes
(excessos laterais e
de altura)

100

\

o
(6]

Tabela 13 - Priorizagdo das Boas Prdticas no Uso do Carvdo Vegetal (Elaboragdo pelos Autores)
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4.5 Avaliagcao Barreiras Ado¢ao Boas Praticas Silvicultura

Utilizaremos a base classificada/priorizada desenvolvida em tépico anterior para efetuar
a avaliacdo, frente o escopo de possiveis barreiras desenvolvidas no capitulo
metodologia. As intensidades das barreiras foram definidas pela experiéncia e
sensibilidade direta dos consultores da Stride.

Utilizamos a seguinte escala para indicar os niveis de intensidade das barreiras:

htensidade Baneia |Icone
0 -Baxa/Nuh
1-M éda a
3-Aka ¢

87



@stride

B
B
5

Boas Praticas

Caractersstas Sécb

Econdém tas

Aversdo ao Risco

Condido Fund&ra do
Produtor

Grau de O gankzacdo do
Produtor

Amanps Produtivos

Localzacdo e Tam anho
da Entdade Produtiva

Caractersstias fistas e
am bentais

Tecnobgh

Caracterssttas da

Politicas Publcas

D sponbildade e Acesso
a hfom acédo

Acesso a Sewiosde
Extensdo e Assisténcha

TO TAL

Analise de sob

B

>

7

B

Fomecin ento de CAb Ca)M agnésb M g)e Enxofre )
dentro dospercentuais equacbnados.

Adubacdo com nutrentesespecifitoscom o N itrogénb,
Fosforo e Potassb ~-NPKm alksm Tronutrentes durante o
pEntb e cobertura)

Adubacdo com lberacdo gradual,durante o crescin ento
fbrestal

U tilizacdo de m udas cbnais,a fim de aum entaro padrdo
genético da fbresta e potencihlzara capacidade produtiva

Controk htegrado de Phntas Danihas

Controk da profundidade da subsobgem e bcalzacdo do
adubo O bservaro afogam ento de cokto e positdo adubo X
razesdasm udasparm evitara quein a.Nosphkntbs irgados
deverd garmntirosni¥eis de Irgacdo parm sobreviénci das
m udas

20

Som ente phAntarm udas com qualdade adequada.Sistem a
radicular bem fom ado.0 tordo deve serfim e e consistente
ao serretirado do tubete .Alum dasm udasna faxa dos 30
centin etrosem hin o de 3 paresde foha,Am adura e
rustificada,pem thdo assin um crescin ento dpido bgo apds
o pkntb .A saniddade é extrem am ente In portante para eviar
kvardoencase pragaspara o cam po .A nutricdo dasm udasé
fundam ental, tam bém ,para o pido crecin ento no cam po.
Descartarm udas hadequadas.

Avalarcorretam ente as espécks fbrestas a serem utilzadas
frente as condicdes clin &ticas com o tem peratura,
disponbiidade de 4&gua. Utilza a m ehorespéck para a
condido edafocln atica.

>

L

>

Sitem a de Cultwvo M hin o

>

[>

16

Utilizarcbnes adaptadase com m abrresisténch a pragase
doengas com uns na reg#o de phantb

>

>

L R J

>

® D>

>

Utilzarm udas produzidas com sem entesm ehoradas,de
viveiros certiftados e com controk agrondm o e sanidrb.

o0 P

>

o0 P

o0 P

>

>

Faz a utilzacdo de agentesde controk bbbgio @nin ai,
bactériase esporos)

>

>

M anutencdo dos resduos fbrestas da coheia anterbr
@bafam ento do crescin ento das hvasoms)

e >

® o o o P>

e P

=

e >

Uso de mcadeIa nasentrelnhasm antendo presenca das
espéces,m antendo bbd¥ersdade

3

>

>

>

3

Capia e cormam ento no entomo dasm udasphntadas

e o o o I

e ® o o >

Utilzarprdtcaspara defniro espacam ento em confom dade
com a aplcacdo dabibm assa,espéck fbrestale rekvo

® o 0| O |0 0 o

>

® 6 & |0 P>

>

® (0@ |0 ¢ P>

17

O espacam ento é efetuado correlhcibnando-se a
produtividade m &dssita pordrea de produgédo ou anhda a
produtividade em carbono equivaknte

>

4

Aproveilam ento de restduos fbrestais e ou ndustras escodérha)
com o com pEkm ento para fertilidade do sob

3

4

14

Possuiebbormdo phno de Protecdo fbrestalcom asacgdese
m étodosde contok

Possuicronogram a dem onioram ento daspragas fbrestaise
pEkno de rotha

U tilza praticas de am ostragem (com o carthes adeswose
am adihas)

Existem procedin entoschrospara a correta deteccéo,
chssificacdo e akrta de pragas

® | © o o o

O controk é efetuado com precisdo,sobre as areas criias

>

e & & o o P>

16

U tilizacdo de hseticddasm enos tOxicos e aqueks de uso
pem itido porentdades certiftadoras €x.FSC)

¢ o & o o o o

® o & o o o P>

>

L 2K K JREK BNEE BN

>

L 2K A JREK IR BN

Todososguin os sdo prescritos com a andlise técnica e com
asdosagensm hin as recom endadaspara a efic&nch desepda
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Figura 10 - Barreiras para a Adog¢do das boas prdticas silvicultura (elaboragdo pelos autores)
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As percepcoes entdo obtidas foram colocadas em uma distribuicdo normal para avaliar
a aderéncia:

Histogram of Soma Barreiras

Normal
7 Mean 10,46
StDev 4,925
N 28
6
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Figura 11 - Distribuigéio Normal (histograma) Barreiras nas Prdticas de Silvicultura (elaboragdo pelos autores)

E os dados individuais entdo colocados em uma distribuicdo de probabilidade para a
determinagdo dos grupos das escalas de barreiras de implantagao:
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Probability Plot of Soma Barreiras
Normal - 95% CI
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Figura 12 - Distribuigéo de Probabilidade para as barreiras silvicultura (elaboragdo pelos autores)

O que gera o seguinte nivel de corte para o somatdrio das intensidades de barreiras, de modo
a ser possivel classificar em trés grupos, como previsto no protocolo metodolégico:

Escala de
Barreiras a Probabilidade Pom(:oogiocs:‘)’r =
Implantagéo p
Baixa Até 30% 8
Média 30 até 70% -
Alta acima de 70% 13

Figura 13 - Linhas de corte para grupos de Barreiras de Adogdo - silvicultura (elaboragdo pelos autores)

Com esta configuracdo foi possivel classificar as boas praticas de silvicultura e
estabelecer, conforme previsto os grupos de prioridade na disseminagao em campo,
gerando a seguinte matriz:
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Boas Praticas

Grupo de Pratica

a

Escala de
Barreiras

Adocéo

Grupos

Andlise de solo

Essenciais

Baixa

» |prioritarios para
disseminacéo

Fornecimento de Calcio
Enxofre (9)

(Ca) Magnésio (Mg) e
dentro dos percentuais equacionados.

Essenciais

Baixa

i

Adubacdo com nutrientes especificos como
Nitrogénio, Fésforo e Potassio - NPK mais
micronutrientes (durante o plantio e cobertura)

Essenciais

Baixa

Utilizacdo de mudas clonais, a fim de aumentar o
padrdo genético da floresta e potencializar a
capacidade produtiva

Essenciais

Baixa

Somente plantar mudas com qualidade adequada.
Sistema radicular bem formado. O torrdao deve ser
firme e consistente ao ser retirado do tubete.
Altura das mudas na faixa dos 30 centimetros e
minimo de 3 pares de folha, j& madura e
rustificada, permitindo assim um crescimento
rapido logo apdés o plantio. A sanidade é
extremamente 1mportante para evitar levar doencas
e pragas para o campo. A nutrigcdo das mudas é
fundamental, também, para o rapido crescimento no
campo. Descartar mudas inadequadas.

Essenciais

Baixa

Avaliar corretamente as espécies florestais a
serem utilizadas frente as condigdes climéaticas
como temperatura, disponibilidade de &gua.
Utiliza a melhor espécie para a condicéo
edafoclimédtica.

Essenciais

Baixa

Utilizar mudas produzidas com sementes melhoradas,
de viveiros certificados e com controle agrondmico
e sanitario.

Essenciais

Baixa

Manutencdo dos residuos florestais da colheita
anterior (abafamento do crescimento das invasoras)

Essenciais

Baixa

Uso de rocadeira nas entrelinhas mantendo presenca
das espécies, mantendo biodiversidade

Essenciais

Baixa

Capina e coroamento no entorno das mudas plantadas

Essenciais

Baixa

Adubacdo com liberacdao gradual, durante o

crescimento florestal

Essenciais

Média

Utilizar clones adaptadas e com maior resisténcia
a pragas e doencas comuns na regido de plantio

Essenciais

Média

Controle Integrado de Plantas Daninhas

Essenciais

Alta

Controle da profundidade da subsolagem e
localizacdo do adubo. Observar o afogamento de
coleto e posicdo adubo X raizes das mudas para
evitar a queima. Nos plantios irrigados deveré
garantir os niveis de irrigacdo para sobrevivéncia
das mudas

Essenciais

Alta

Sistema de Cultivo Minimo

Essenciais

Alta

Faz a utilizacdo de agentes de controle bioldbgico
(animais, bactérias e esporos)

Essenciais

Alta
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Possui elaborado plano de Protecdo florestal com
as acdes e métodos de controle

Complementares

Média

Possul cronograma de monitoramento das pragas
florestais e plano de rotina

Complementares

Média

Utiliza praticas de amostragem (como cartdes

adesivos e armadilhas)

Complementares

Média

Existem procedimentos claros para a correta
deteccdo, classificacdo e alerta de pragas

Complementares

Média

Controle Quimico de invasoras criticas, observando

analise agrondmica de especialista.

Complementares

Média

O espacamento é efetuado correlacionando-se a
produtividade massica por area de producdo ou
ainda a produtividade em carbono equivalente

Complementares

Média

Utilizar praticas para definir o espacamento em
conformidade com a aplicacdo da biomassa, espécie
florestal e relevo

Complementares

Alta

Aproveitamento de residuos florestais e ou
industriais (escdéria) como complemento para
fertilidade do solo

Complementares

Alta

O controle é efetuado com precisdo, sobre as areas

criticas

Complementares

Alta

Utilizacdo de Inseticidas menos tdéxicos e aquelas
de uso permitido por entidades certificadoras (ex.
FSC)

Complementares

Alta

Todos os quimicos sdo prescritos com a analise
técnica e com as dosagens minimas recomendadas
para a eficiéncia desejada

Complementares

Alta

A aplicacdo de inseticidas ocorre apenas apds a
ultrapassagem do nivel de controle bioldégico da

praga

Complementares

Alta

Tabela 14 - Priorizagdo de Dissemina¢do das Boas Prdticas (elaboragdo pelos autores)
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4.6 Avaliacao Barreiras Ado¢ao Boas Praticas Colheita

Utilizaremos a base classificada/priorizada desenvolvida em tépico anterior para efetuar
a avaliacdo, frente o escopo de possiveis barreiras desenvolvidas no capitulo
metodologia. As intensidades das barreiras foram definidas pela experiéncia e
sensibilidade direta dos consultores da Stride.

Utilizamos a seguinte escala para indicar os niveis de intensidade das barreiras:

htensidade Baneia |Icone
0 -Baxa/Nuh
1-M éda a
3-Aka ¢

93



@stride

0
[} ]
0] ~ .9
© 2| 8 i o g |o
ko) 8 5 T = - 0
5 > ) o g 3
=] ko] I 9] q a 0
<8 Q Q 0 = Q P =i [
S8l =5 |5 |3 56| 2|5 &
= A o kel B o o} Be) B
o4 o] o 3 8 © s =} ‘a 8 [0) -Q
4 o g I 9 s P ] © =) 4 T o =
" v S o 8 ¢ 5| 4 ke & Q 0 <
BoasPraticas 8 o g o) o g O ﬁ 0 0 O o) 4% B
o g | 2| E a8 a8 8|° |Fgl 8
© 9 5 d R T BN p H g g
gl el = 2] 5 |¢ g8 15 |9 |[a"
\H < 2% (@] g z% \a ﬁ [al) [ “«
o F 1 e | < |0 g | @ g |0
O T i 'H 3} G Q 8
g g = g i g )
le) gg [ O e} O
S O S © <
O] 8 &) %‘
[a)
M anutencédo dos resduos fbrestais da coheia anterbr @bafam ento N N N
. . @ @ JAN @ @ @ JAN @ @ JAN JAN 4
do crescin ento das nvasorms)
M aneprarea onde foiaplcado a coheia fbrestalpara conducédo da
rebrota pama o segundo ou terceio citb . Este processo reduz os (] iy ® iy & (] (] iy (] iy iy 9
custosde rein phntacdo da fbresta
O sequpam entospara a coheia sdo conservados e possuem phnos R R
. e L @ PAY L A @ @ L @ L L w
de m anutencdo especificos
A coheia é efetuiada com phnejpm ento de fixosdem atera k.
Existem procedin entosehboradospar garmntirque o uso de . .
j . . L PAY L L ® L JAN L @ ® ® 26
recursos serd efetnado nom enorn¥elde m ovin ento e com os
m enores tem pos.
M antém Program a de Controk de riscos ergondm Tos,m itigando os R R R R R R
. . ’ ® A A A A ® A ® A ® ® 21
riscos operacbnais e educando os operadores
M antém priatiasde avalacdo para o uso sistém o dam ecanzacdo
da coheia,sep com o uso de equpam entosproprbsou atravésde R R R
27
terceos. Efetua com paracdesde custosentre osnieis de ¢ o o ¢ * ¢ ¢ ¢ o ¢ ¢
m ecanizacdo.
Efetua andlise para o0 aproveitam ento de resduos da fbresta que
possuem vabrcom ercihlsuperbraos custosde reposicdo de AN ] L L FaN ® ® L ] L L 13
nutrentesem sob
Aspecas sdo cortadasno tam anho encondm o e existem estudos . . . . .
. . @ @ @ @ @ JAN JAN JAN @ JAN JAN 5
efetuados que com provam esta din ensao
M aned asarase tahdesdefnihdo oscortes confom e as
produtivilades e m assas pordrea,m axin zando a curva de @ @ oy oy oy ® oy ® @ ® ® 16
crescin ento e potenchlda fbresta.
Efetua praticas de hventdram ento conthuo e pré corte,confom e as
prattas estatbticas recom endadas, hclisive a prognose,que é L 2 @ @ AN a AN [ ] JAN @ ® ® 3
estin atva do volim e da fbresta na dade da coheia
Asrmotasde transporte sdo m apeadas e garante—-se que o transporte N N N
2
é efetuado obedecendo rmtasdem enorcusto. ® ® ® * * * ® o ® o o
U tilza o georeferenciEm ento em suasm dquhase equpam entospara
om oniom aneto conthuo,determ nhacdo de rotase otin Zacio de AN @ L 4 AN AN AN AN AN @ L 4 L 4 15
processo
O sverubspossuem phknosdem anutencdo e osoperadores sdo
trehhadosno uso responsaveldosm esm o0s,assegurando ala ® oy oy ® ® oy oy ® @ ® ® 22
disponbiidade em hin o custo opermacbnal
Ascamas respelam ascondidesoperacbnaisdosvelubs frente . . . . .
@ @ @ JAN A @ JAN @ @ JAN JAN 5

utilizacdo das rodovas e declvidades associkdas

Tabela 15 - Barreiras para adogéo boas prdticas colheita (elaboragdo pelos autores)

94




@stride

As percepcoes entdo obtidas foram colocadas em uma distribuicdo normal para avaliar
a aderéncia:

Histogram of Soma Barreiras

Normal
Mean 14,64
3,0 StDev 7,479
N 14
2,51
2,0 -
e
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-
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Figura 14 - Distribuigéo Normal (histograma) Barreiras nas Prdticas de Colheita (elaboragdo pelos autores)

E os dados individuais entdo colocados em uma distribuicdo de probabilidade para a
determinagdo dos grupos das escalas de barreiras de implantagao:
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Probability Plot of Soma Barreiras
Normal - 95% CI
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Figura 15 - Distribuigéo de Probabilidade para as barreiras colheita (elaboragdo pelos autores)

O que gera o seguinte nivel de corte para o somatdrio das intensidades de barreiras, de modo
a ser possivel classificar em trés grupos, como previsto no protocolo metodolégico:

B:i;:i:a:eé Probabilidade Ponto de Corte
Implantagédo (pontos)
Baixa Até 30% 10
Média 30 até 70% -
Alta acima de 70% 18

Figura 16 - Linhas de corte para grupos de Barreiras de Adogdo - Colheita (elaboragdo pelos autores)

Com esta configuracao foi possivel classificar as boas praticas de colheita e estabelecer,

conforme previsto os grupos de prioridade na disseminagdo em campo, gerando a
seguinte matriz:
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Boas Praticas

Grupo de

Pratica

a

Escala de
Adogéo

Barreiras

Grupos
prioritarios

para
disseminacéao

Manutencdo dos residuos florestais
da colheita anterior (abafamento
do crescimento das invasoras)

Essenciais

Baixa

e

Manejar area onde foi aplicado a
colheita florestal para conducgdo
da rebrota para o segundo ou
terceiro ciclo. Este processo
reduz os custos de reimplantacao
da floresta

Essenciais

Baixa

As pecas sdo cortadas no tamanho
econdmico e existem estudos
efetuados que comprovam esta
dimensao

Essenciais

Baixa

Os equipamentos para a colheita
sdo conservados e possuem planos
de manutencdo especificos

Essenciais

Média

Efetua andlise para o
aproveitamento de residuos da
floresta que possuem valor
comercial superior aos custos de
reposicdo de nutrientes em solo

Essenciais

Média

As cargas respeitam as condigdes
operacionais dos veiculos frente
utilizacdo das rodovias e
declividades associadas

Complementares

Baixa

A colheita é efetuada com
planejamento de fluxos de
materiais. Existem procedimentos
elaborados para garantir que o uso
de recursos serd efetuado no menor
nivel de movimento e com o0S
menores tempos.

Essenciais

Alta

Mantém Programa de Controle de
riscos ergondémicos, mitigando os
riscos operacionails e educando OsS
operadores

Essenciais

Alta

Mantém praticas de avaliacdo para
O uso sistémico da mecanizacdo da
colheita, seja com o uso de
equipamentos préprios ou através
de terceiros. Efetua comparacdes
de custos entre os niveis de
mecanizacao.

Essenciais

Alta

Maneja as areas e talhbes
definindo os cortes conforme as
produtividades e massas por area,
maximizando a curva de crescimento
e potencial da floresta.

Complementares

Média

Efetua praticas de inventariamento
continuo e pré corte, conforme as
praticas estatisticas
recomendadas, inclusive a
prognose, que é estimativa do
volume da floresta na idade da
colheita

Complementares

Média
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As rotas de transporte sdo
mapeadas e garante-se que o
transporte é efetuado obedecendo
rotas de menor custo.

Complementares

Média

Utiliza o georreferenciamento em
suas maguinas e equipamentos para
o0 monitoramento continuo,
determinacdo de rotas e otimizacéo
de processo

Complementares

Média

Os veiculos possuem planos de
manutencao e o0s operadores sao
treinados no uso responsavel
deles, assegurando alta
disponibilidade e minimo custo
operacional

Complementares

Alta

Tabela 16 - Prioridade na disseminagdo de boas prdticas colheita (elaboragdo pelos autores)
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4.7 Avaliacao Barreiras Ado¢ao Boas Praticas Carbonizacao

Utilizaremos a base classificada/priorizada desenvolvida em tépico anterior para efetuar
a avaliacdo, frente o escopo de possiveis barreiras desenvolvidas no capitulo
metodologia. As intensidades das barreiras foram definidas pela experiéncia e
sensibilidade direta dos consultores da Stride.

Utilizamos a seguinte escala para indicar os niveis de intensidade das barreiras:

htensidade Baneia |Icone
0 -Baxa/Nuh
1-M éda a
3-Aka ¢
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Tabela 17 - Barreiras para a Adogdo boas prdticas Carbonizagdo (elaboragéo pelo autor)
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As percepcoes entdo obtidas foram colocadas em uma distribuicdo normal para avaliar
a aderéncia:

Histogram of Soma Barreiras
Normal

94 Mean 14,16
StDev 6,208
81 N 31

Frequency
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Figura 17 - Distribuigéo Normal (histograma) Barreiras nas Prdticas de carbonizagdo (elaboragdo pelos autores)

E os dados individuais entdo colocados em uma distribuicdo de probabilidade para a
determinacdo dos grupos das escalas de barreiras de implantacdo:
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Probability Plot of Soma Barreiras
Normal - 95% CI
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Figura 18 - Distribuigéo de Probabilidade para as barreiras carbonizagdo (elaboragéo pelos autores)

O que gera o seguinte nivel de corte para o somatdrio das intensidades de barreiras, de modo
a ser possivel classificar em trés grupos, como previsto no protocolo metodoldgico:

Bgii:iia:ea Probabilidade | £onte de Corte
Implantacgéo (pontos)
Baixa Até 30% 11
Média 30 até 70% -
Alta acima de 70% 18

Figura 19 - Linhas de corte para grupos de Barreiras de Adogdo - carbonizagdo (elaboragéo pelos autores)

Com esta configuracdo foi possivel classificar as boas praticas de carbonizagdo e
estabelecer, conforme previsto os grupos de prioridade na disseminagao em campo,
gerando a seguinte matriz:
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Boas Praticas 2, o - 0
Pratica Q g 4 0
o) Qa%
c® | w
— O d
[\ Q, 4
2 s
[c]] (U]
Estabelecer procedimentos técnicos para a secagem da
biomassa até atingimento de umidade de equilibrio Essenciais Baixa A
entre 30 e 40%
Materiais técnicos, concretos refratarios, encaixes .. :
~ . . ~ ~ Essencilails Baixa A
e compensacdo dos efeitos da dilatacdao e contracao
Estimar rendimento de conversdo gravimétrico das
biomassas disponiveis e efetuar a venda de biomassas |Essenciais Baixa A
com pouco potencial de carbonizacdo
Substituicdo da barrela por argamassas especiails Essenciais Baixa A
Implantacdo de modelos de carbonizacdo, com tempos e
temperaturas adequadas, registro em planilhas, Essenciais Baixa A
controle por procedimentos operacionais
Uso de pirdmetro por infravermelho para medicdo spot o .
b P b ¢ b Essencilais Bailxa A
de temperaturas e perdas
Instalacdo de termopares e transmissores de . :
. Essencilais Bailxa A
temperatura para monitoramento
Uso de espécies especificas para a producgdo de o L
~ P P Lo P P ¢ Essenciais Média B
carvdo, menor perdas, maximo RG
Utilizacdo de equipamentos especificos para a
manipulacdo de grandes volumes como skidders e pas Essenciais Média B
carregadeiras
Utilizacdo de metais em condicdes adequadas de
engenharia (ex. portas e sistemas de controle de Essenciais Média B
gases)
Utilizacdo de materiais que permitam maior . .
. Ag . . ~ q/ P . Essenciais Média B
resisténcia a variacdes térmicas, sem fissuras.
Utilizacdo de controle automatizado, com atuadores .. . 1
) . . . . . . Essenciais Média B
proporcionals, ligados a sistemas 1nteligentes
Utilizacdo de carrinhos, esteiras, elevadores,
roscas transportadoras e artefatos de pequena escala
para facilitar o deslocamento tanto da biomassa para |Complementares|Baixa C
pirdélise como do carvdo processado para o veiculo de
transporte
Implantacdo de planilhas de coleta de dados Complementares|Baixa C
Implantacdao de Cartas de controle Complementares|Baixa C
Implantacdo de Controle Estatistico de Processo Complementares |Baixa C
Implantacdo de padrdes operacionais (POP’s) Complementares|Baixa C
Implantacdo da gestdo da rotina do dia-a-dia Complementares|Baixa C
Instalacdo de sistema de cogeracdo que aproveita o
fluxo de gases quentes/combustdo para gerar energia Essenciais Alta D
elétrica em cogeracéo
Abolimento completo da técnica de carbonizacdo com o o
b ¢ Essenciais Alta D
uso de fornos em terra
Utilizacdo de fornos circulares e superficie em o
¢ b Essenciais Alta D

sistemas que ndao utilizem mecanizacgdo

103




@stride

Uso de grandes fornos retangulares para grandes

N : - . : Essenciais Alta
volumes de producdo e mecanizacdo intensiva
Uso de fornos retangulares para sistemas médios de ..
~ . ~ Essenciais Alta
producao e mecanizacao
Instalacdo de sistemas de condensacdo de gases como
trocadores de calor e equivalentes, para a remocao Essenciais Alta
de produtos condensaveis.
Utilizacdo de controle automatizado, com atuadores L g
: . . . . . . Complementares |Média
proporcionals, ligados a sistemas inteligentes
Utilizacdo de elementos metalicos na construcdo dos L .
. Complementares |Média
sistemas de regulagem de entrada de ar
Utilizacdo de elementos metalicos na construcdo dos L .
. . Complementares |Média
sistemas de regulagem de sailda de ar
Uso de imageamento por emissdo de infravermelho
(FLIR) para detectar hotspots e pontos de perda de Complementares |Média
calor
Utilizacdo de fornalhas e queimadores para a queima
dos gases provenientes da pirdlise, interligacdo dos |Complementares|Alta
fornos, sincronizacdo de processos.
Utilizacdo de mecanismos especificos para o
. Complementares|Alta
resfriamento forcado do forno (trocadores de calor) b
Utilizacdo de peneiras vibratdrias de baixo impacto
para separacao dos finos, utilizacdo de peletizadora |Complementares|Alta

(producdo de energético para venda)

Tabela 18 - Priorizagdo Disseminagdo boas prdticas Carbonizagdo (elaboragdo pelos autores)
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4.8 Avaliacao Barreiras Adocao Boas Praticas Uso Carvao

Vegetal

Utilizaremos a base classificada/priorizada desenvolvida em tépico anterior para efetuar
a avaliacdo, frente o escopo de possiveis barreiras desenvolvidas no capitulo
metodologia. As intensidades das barreiras foram definidas pela experiéncia e
sensibilidade direta dos consultores da Stride.

Utilizamos a seguinte escala para indicar os niveis de intensidade das barreiras:

htensidade Baneim |Icone
0 -Bakxa/Nuh
1-M édn A
3-Alta ®
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O 0 | T &) 4]
Pesagem de todasascarmasde entrada de caréo vegetalno R . . . . .
. L JAN L JAN JAN A @ A @ A A B
em preendi ento
Andlises de resduose contam hantes com o um Hdade e fnos sdo
detem nhadase descontadasdam assa adquirda ® = ® o o o ® ® ® o o
Andlises de carmateristicas fisto-quin fasdo carwdo,padrdesde R ) N . .
) ) ) ) ) 9
rastreabildade de fomecin ento o o ® o ® ® ®
B . ; = ; =
agém ento deeIenc.Bdo para nao atendm ento do pladrao de A ® ® A ® ® ® 20
qualdade ou fomecin ento de cawao vegetal"prem 1um "
Pratiasde protecdo am bental cobertura,pios) para eviar . ) . . . . . . .
. . ' A e ® A A A A A A A A ©
acréscm o de um dade
M ontoram ento e sistem aspreventivos de perdas (hcéndbs)dos R . . . . . .
P P JAN ® ® JAN JAN A A JAN @ ' ' 14
estoques
O s resduosdo processo sdo am azenadosem patbsprotegidos . . . .
: b P PIOEIEOS | @ ® ® A A A A A [ 14
eviando perxcohgdo e perdasporcaream ento
Producdo de pelets energéticos com o uso de fhose um R . . . . . .
. P “ ® A @ JAN JAN A @ JAN JAN A A il
aglitnhante
O s fnos de carvdo sdo utilizados com o com bustivelauxilarou, . ) N . . . . .
. . . ® JAY @ JAY JAY JAY @ JAN JAN A A il
venddosparm finsenergéticos.
Efetuarpagam ento do carédo pelh m assa de carbono ® ® ® A A ® ® A A A A 12
disponbilzada (carbono uti)
Utilzacdo dem ecanim osde audiork em fomecedores,padrdes R . . . . .
de rastreabilidade,bbckchahn o o ® o o ® ® o o o =
Ascarmgas que sdo coktadasem d¥ersosprodutores seguem R R R . . . . .
rotas especificas,m itiyando o uso de com bustvei o o o o o o ® o ® o o
osm otoristas sdo trehados com rekhcdo aos riscos am bentais,
ocupacbnaksak¥m de crittrbs contra a expbracdo dem &o de AN AN (] AN AN (] (] iy iy A A 8
obra nfantile sexual
Andlise de am ostras suspeias com uso dem trwfotografh, . .
e o o 7 ® e | A ® | o | A || e | 2
dentifcando sem ateraltem orgem de fbrestasnatwvas
Transporte m ecanizado com estefrasou sistem a de baixo R . . . .
. JAY JA JA A : : L
n pacto ao ponto de consum o
Atwvidadespossuem m onitoram ento dasem sdesatm osfércase R )
a o a a o o L L 8
cum prem phno de acom panham ento
Existe um phno de gestdo de em ergéncisem cada verub,com
tekfonesde em ergénch,acdes necessaras. O sm otorktas sdo AN @ (0] AN AN (0] (0] @ @ L 2 @ 18
trenadosneste pkano
O sverubsque efetuam o transporte do carwédo vegetalpossuem
phno para Controk de em ssdes e sdo perbdiam ente A ® @ o o @ @ ® ® L ] L ] 18
verificados
Adequacdo da camya a capacidade técnia do velrub que efetua
o transporte das cargas de Carwdo vegetal, tanto em peso, AN L ) @ A A @ @ L ] L ] L ] L ] 18
quanto em din ensdes Eexcessos hteraise de alum)

Tabela 19 - Barreiras para a adogdo de boas pradticas Uso do Carvéo Vegetal (elaboragdo pelos autores)
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As percepcoes entdo obtidas foram colocadas em uma distribuicdo normal para avaliar

a aderéncia:
Histogram of Soma Barreiras
Normal
5 Mean 13,47
StDev 4,005
N 19
4
> /
2 3-
Q
=
o
Q
E 5
1- \
0 T T T T T
4 8 12 16 20
Soma Barreiras

Figura 20 - Distribuigdo Normal (histograma) Barreiras nas Prdticas de uso do carvdo vegetal (elaborag¢do pelos

autores)

E os dados individuais entdao colocados em uma distribuicao de probabilidade para a
determinacdo dos grupos das escalas de barreiras de implantacdo:
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Probability Plot of Soma Barreiras
Normal - 95% CI

9

Mean 13,47

StDev 4,005
95

904 AD 0,738

P-Value 0,045

80
70
60 -
50 -
40_
30 -
20 -
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5

1 T T T T T T T

0 5 10 15 20 25 30
Soma Barreiras

Figura 21 - Distribuigdo de Probabilidade para as barreiras uso do carvdo vegetal (elaboragdo pelos autores)

O que gera o seguinte nivel de corte para o somatdrio das intensidades de barreiras, de modo
a ser possivel classificar em trés grupos, como previsto no protocolo metodoldgico:

Escala de
Barreiras a Probabilidade P°n‘i°°§i°§)°rte
Implantacgédo p
Baixa Até 30% 11
Média 30 até 70% -
Alta acima de 70% 16

Figura 22 - Linhas de corte para grupos de Barreiras de Adogdo — uso do carvdo vegetal (elaboragéo pelos autores)

Com esta configuracdo foi possivel classificar as boas praticas de carbonizacdo e
estabelecer, conforme previsto os grupos de prioridade na disseminagdo em campo,
gerando a seguinte matriz:
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Escala de Barreiras
a Adocgéo

Grupos prioritarios
para disseminagéao

Ly Grupo de
Boas Praticas P.
Pratica
Analises de residuos e contaminantes como umidade e
finos sdo determinadas e descontadas da massa Essenciais Baixa A
adquirida
Analises de carateristicas fisico-quimicas do L
~ ~ o . Essencilails Baixa A
carvao, padrdes de rastreabilidade de fornecimento
Producdo de pellets energéticos com o uso de finos e .
. Essencila1ils Baixa A
um aglutinante
Os finos de carvdo sdo utilizados como combustivel o
Do . . L Essencilais Bailxa A
auxiliar ou, vendidos para fins energéticos.
Pesagem de todas as cargas de entrada de carvao o L g
. Essenciais Média B
vegetal no empreendimento
Praticas de protecdo ambiental (cobertura 1s08s) o L g
: protece . ( r P Essenciais Média B
para evitar acréscimo de umildade
Monitoramento e sistemas preventivos de perdas o .
. A . Essencilails Média B
(lncéndios) dos estoques
Os residuos do processo sdo armazenados em patios
protegidos, evitando percolacdo e perdas por Essenciais Média B
carreamento
Efetuar pagamento do carvdo pela massa de carbono . L g
. iz oy Essenciais Média B
disponibilizada (carbono util)
Utilizacdo de mecanismos de auditoria em Complementares |Baixa c
fornecedores, padrdes de rastreabilidade, blockchain b
As cargas que sdo coletadas em diversos produtores
seguem rotas especificas, mitigando o uso de Complementares |Baixa C
combustiveis
0os motoristas sdo treinados com relacdo aos riscos
ambientais, ocupacionais além de critérios contra a |Complementares |Baixa C
exploracdo de mdo de obra infantil e sexual.
Pagamento diferenciado para ndo atendimento do
padrdo de qualidade ou fornecimento de carvao Essenciais Alta D
vegetal "premium"
Transporte mecanizado com esteiras ou sistema de L g
. . Complementares |Média E
baixo impacto ao ponto de consumo
Andlise de amostras suspeitas com uso de
microfotografia, identificando se material tem Complementares |Alta F
origem de florestas nativas
Atividades possuem monitoramento das emissdes
L P Complementares |Alta F
atmosféricas e cumprem plano de acompanhamento
Existe um plano de gestdao de emergéncias em cada
veiculo, com telefones de emergéncia, acdes
-y . -d S Complementares [Alta F
necessarias. Os motoristas sao treinados neste
plano
Os veiculos que efetuam o transporte do carvado
vegetal possuem plano para Controle de emissdes e Complementares |Alta F

sdo periodicamente verificados
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Adequacdo da carga a capacidade técnica do veiculo
que efetua o transporte das cargas de Carvao
vegetal, tanto em peso, quanto em dimensdes
(excessos laterais e de altura)

Complementares

Alta

Tabela 20 - Priorizagdo da disseminagdo das boas prdaticas - Uso do Carvdo vegetal (elaboragdo pelos autores)
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4.9 Praticas de Disseminag¢dao Recomendadas para as Boas
Praticas de Silvicultura

Na disseminacdo das boas praticas diversas ferramentas podem ser aplicadas. Além das
barreiras para a implementacao, ja avaliadas, foi definido um sequenciamento racional
para a priorizacao da disseminacao, iniciando-se com as boas praticas que proporcionem
os melhores resultados e tenham as menores barreiras de aceitagao.

Nossa recomendacdo é efetuada sobre estes critérios, além do nivel de expertise
necessario para a implantacdo. Conforme o nivel de expertise, teremos um grupo de
ferramentas mais ajustado para a transferéncia.

Para a determinacdo da expertise necessdria, utilizamos uma métrica que soma os
pontos de trés barreiras de adogao:

e Caracteristicas da Tecnologia;
e Disponibilidade e Acesso a Informacao;
e Acesso a Servicos de Extensdo e Assisténcia.

Estas trés barreiras definem basicamente o nivel de exigéncia para a replicacdo.
Definimos entdo os niveis para a classificacdo através de grupos lineares:

Soma das 3
barreiras

entre 0 e 4 pontos | Basicos

Nivel

de 4 a 7 pontos Praticos

acima de 7 pontos Experts

Tabela 21 - Critérios de Classificagdo para Nivel de Exigéncia Implantagdo (elaboragéo pelos autores)

Foi possivel, entdo gerar a seguinte classificacdo para a expertise necessdria nas
praticas:
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Barreiras

Boas Praticas

Caracteristicas

da Tecnologia

Disponibilidade

e Acesso a

Informacao

Acesso a
Servicos de
Extensdo e

Assisténcia

Soma Barreiras

Tecnolégicas

Grupo de
Pratica
Tecnolégica
(expertise
necessaria)

Andlise de solo

Basicos

Fornecimento de Calcio (Ca) Magnésio (Mg) e
Enxofre (S) dentro dos percentuais
equacionados.

Basicos

Adubacdo com nutrientes especificos como
Nitrogénio, Fésforo e Potassio - NPK mais
micronutrientes (durante o plantio e
cobertura)

Basicos

Utilizacao de mudas clonais, a fim de
aumentar o padrdo genético da floresta e
potencializar a capacidade produtiva

Basicos

Somente plantar mudas com qualidade
adequada. Sistema radicular bem formado. O
torrdo deve ser firme e consistente ao ser
retirado do tubete. Altura das mudas na
faixa dos 30 centimetros e minimo de 3
pares de folha, ja madura e rustificada,
permitindo assim um crescimento rapido logo
apdés o plantio. A sanidade é extremamente
importante para evitar levar doencas e
pragas para o campo. A nutrig¢ao das mudas é
fundamental, também, para o rapido
crescimento no campo. Descartar mudas
inadequadas.

Basicos

Avaliar corretamente as espécies florestais
a serem utilizadas frente as condicdes
climaticas como temperatura,
disponibilidade de agua. Utiliza a melhor
espécie para a condicdo edafoclimatica.

Experts

Utilizar mudas produzidas com sementes
melhoradas, de viveiros certificados e com
controle agrondmico e sanitario.

Basicos

Manutencdo dos residuos florestais da
colheita anterior (abafamento do
crescimento das invasoras)

Basicos

Uso de rocadeira nas entrelinhas mantendo
presenca das espécies, mantendo
biodiversidade

Basicos

Capina e coroamento no entorno das mudas
plantadas

Basicos

Adubacdo com liberacdo gradual, durante o
crescimento florestal

Experts

Utilizar clones adaptadas e com maior
resisténcia a pragas e doencas comuns na
regido de plantio

Experts

Controle Integrado de Plantas Daninhas

Experts

Controle da profundidade da subsolagem e
localizacdo do adubo. Observar o afogamento
de coleto e posicdo adubo X raizes das
mudas para evitar a queima. Nos plantios

Praticos

112




@stride

irrigados deverd garantir os niveis de
irrigacdo para sobrevivéncia das mudas

Sistema de Cultivo Minimo

Experts

Faz a utilizacdo de agentes de controle
bioldbgico (animais, bactérias e esporos)

Experts

Possui elaborado plano de Protecao
florestal com as acdes e métodos de
controle

Basicos

Possul cronograma de monitoramento das
pragas florestais e plano de rotina

Experts

Utiliza praticas de amostragem (como
cartdes adesivos e armadilhas)

Experts

Existem procedimentos claros para a correta
deteccdo, classificacdao e alerta de pragas

Experts

Controle Quimico de invasoras criticas,
observando andlise agronbmica de
especialista.

Praticos

O espacamento é efetuado correlacionando-se
a produtividade massica por area de
producdo ou ainda a produtividade em
carbono equivalente

Pradticos

Utilizar praticas para definir o
espacamento em conformidade com a aplicacao
da biomassa, espécie florestal e relevo

Experts

Aproveitamento de residuos florestais e ou
industriais (escdéria) como complemento para
fertilidade do solo

Praticos

O controle é efetuado com precisdo, sobre
as areas criticas

Experts

Utilizacdo de Inseticidas menos tdéxicos e
aquelas de uso permitido por entidades
certificadoras (ex. FSC)

Experts

Todos os quimicos sdo prescritos com a
analise técnica e com as dosagens minimas
recomendadas para a eficiéncia desejada

Experts

A aplicacdo de inseticidas ocorre apenas
apdés a ultrapassagem do nivel de controle
bioldbgico da praga

Experts

Tabela 22 - Classificagdo das Boas prdticas pela expertise necessdria (elaboragdo pelos autores)
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Com este detalhamento é possivel ajustar uma matriz com as boas praticas e as
ferramentas de disseminacdo que entendemos serem aplicdveis. N&o existem
restricdes a aplicacdo de qualquer ferramenta. Em alguma situacao especifica, alguma
delas, que ndo foi indicada, pode ser aplicada com melhores resultados em campo,
dependendo da percepg¢ao do agente disseminador.

A matriz tem a seguinte consideragdo de legendas:

Aplcabildade Icone
Aplcavel v
Aplcavelcom restricdes I
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M étodos hd¥iduais

M étodos Colktiwos

Dinam icas

Com unicagcdo em M assa

Publcagdes

Educatiwas

M ultin eios

Com plkexos

Boas Praticas

VBITA
CONTATO
ENTREVISTA
ENTREVISTAS SEM F
ESTRUTURADAS

REUNDES

DEM ONSTRACAO DE
TECNTA OU DEM ETO DO

CONFERENCR

CONVENCAO OU

ENCONTRO

FORUM

PANEL

PALESTRA

SEM NARD

SM PO SD

DRAM ATIZACAO

GRUPO DE TRABALHO

M ESA REDONDA

DBCUSSAO CRCULAR

FRACD NAM ENTO

BRANSTORM NG

VBUALZAGCAO M O VEL -
CANVAS

RADD

TELEVISAO

JORNAL
ARTIO ESPECRLEZADO
CORRED ELETRONTITO

W EBSTE

OMUNTLTADOR

NSTANTANEO OU
FERRAMENTA DE CHAT

BLO G

CARTAZ

FO LDER

FOLHETO

VDEO PROJETOROU DATA

SHOW

FIANELO GRAFO /CANVAS

QUADRO BRANCO,
QUADRO NEGRO ,FLP

CHART.PANETL

CAM PANHA

CONCURSO

SEM ANA ESPECRL

EXPOSLAO EDUCATIVA

CURSO

DR DE CAM PO

EXCURSAO

UNDADE DEM O NSTRATIWVA

UD)

CENTRO DE TRENAM ENTO

DE PRODUTORES

Andlse de sob

4

4

<

<

<

Fomecin ento de Cadkb Ca)M agnésb M g) e Enxofre §)
dentro dos percentuals equacbnados.

<

Adubacdo com nutrentes especificos com o Nirogénb,
Fésforo e Potdssb ~-NPKm alsm tronutrentes dumante o
plntb e cobertura)

U tilzacdo de m udas cbnais,a fin de aum entaro padrio
genético da fbresta e potencilzara capacidade produtiva

<

Som ente phntarm udas com qualdade adequada.Sistem a
mdicular bem fom ado.0 tondo deve ser fim e e consktente
ao serretiado do tubete .Alum dasm udasna faka dos 30
centin etrosem hin o de 3 paresde foha,fim adumm e
nustificada,pem ihdo assin um crescin ento pido bgo apds
o pkntb .A sanidade ¢é extrem am ente in portante para eviar
kvardoencase pragaspam o cam po .A nutricdo dasm udas é
fundam ental, tam bém ,par o rpdo crecin ento no cam po.
Descartarm udas hadequadas.

Avalarconetam ente asespéces fbrestak a serem utizadas
frente as condizdes clin 4ticas com o tem permtum,
diponbiidade de 4gua. Utilza am ehorespéck pam a
condicido edafocln dtica

U tilzarm udas produzidas com sem entesm ehoradas,de
vireios certiftados e com controk agrondém o e sanitiro.

4

4

4

4

M anutencdo dos resduos fbrestais da coheia anterbr
@bafam ento do crescin ento das hvasoms)

Uso de rocadeia nas entrelnhasm antendo presenca das
espécks,m antendo bbdversdade

Capha e cormam ento no entomo dasm udas phntadas

Adubacdo com lbemrmcdo gradual,dumante o crescin ento
fbrestal

Utilzarcbnes adaptadase com m abrresksténch a pragase
doencas com uns na reg#o de phntb

Controk htegrado de Phntas Danihas

YRR AR

LS I N N I N B N

YRR AR

LS I N N I N B N

LS IR S (N N I N I N R N

Controk da profundidade da subsokhgem e bcalzacdo do
adubo O bserwaro afogam ento de cokto e posido adubo X
rmzesdasm udaspam evitara quein a.Nosphntbs Iriyados
deverd garantiros n¥veis de Irgacdo pam sobreviéncia das
m udas

Sistem a de Cultvo M hin o

<

<

<

<

{

Faza utilzacdo de agentesde controk bbbgio @nin als,
bactérase esporos)

4

4

4

4

4

Possuiebborado pkno de Protecdo fbrestalcom asacdese
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Existem procedin entos chrosparmr a coneta detecgdo,
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Controk Q uin o de nvasorms crittas,observando analise
agrondm Ia de espechlista.

O espacam ento é efetnado conehcbnando-se a
produtividade m 4ssica porarea de producdo ou ahda a
produtividade em carbono equiaknte

Utilzarpraticas para defniro espacam ento em confom Hade
com a aplcacdo da bbm assa,espéck fbrestale rekvo

Aproveiam ento de resfiuos fbrestaks e ou hdustra’s escorh)
com o com pkm ento para fertilidade do sob

O contok é efetuado com precido,sobre asareas critcas

U tilzacdo de hseticasm enos tOxios e aquekhs de uso
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A aplcacdo de hsetiidas ocore apenas apds a ulrapassagem
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Tabela 23 - Matriz de Ferramentas de Disseminagdo Aplicdveis Silvicultura (Elaboragdo pelos Autores)
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4.10 Praticas de Disseminagao Recomendadas para as Boas
Praticas de Colheita

Na disseminacgao das boas praticas diversas ferramentas podem ser aplicadas. Além das
barreiras para a implementacao, ja avaliadas, foi definido um sequenciamento racional
para a priorizacao da disseminacao, iniciando-se com as boas praticas que proporcionem
os melhores resultados e tenham as menores barreiras de aceitacao.

Nossa recomendacdo é efetuada sobre estes critérios, além do nivel de expertise
necessario para a implantacdo. Conforme o nivel de expertise, teremos um grupo de
ferramentas mais ajustado para a transferéncia.

Para a determinacdo da expertise necessdria, utilizamos uma métrica que soma os
pontos de trés barreiras de adogao:

e Caracteristicas da Tecnologia;
e Disponibilidade e Acesso a Informagao;
e Acesso a Servicos de Extensao e Assisténcia.

Estas trés barreiras definem basicamente o nivel de exigéncia para a replicagao.
Definimos entdo os niveis para a classificagcdo através de grupos lineares:

Soma das 3
barreiras

entre 0 e 4 pontos | Basicos

Nivel

de 4 a 7 pontos Praticos

acima de 7 pontos Experts

Tabela 24 - Critérios de Classificacdo para Nivel de Exigéncia Implantagdo (elaboragdo pelos autores)

Foi possivel, entdo gerar a seguinte classificacdo para a expertise necessaria nas
praticas:
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Barreiras

Boas Praticas

Caracteristica

s da
Tecnologia

Disponibilidad

a

e e Acesso

Informacdado

a

Acesso
Servicos de
Extensdo e

Soma Barreiras

Tecnolégicas

Grupo de
Pratica

Tecnolégica

Manutencdo dos residuos florestais da
colheita anterior (abafamento do
crescimento das invasoras)

|_\

Basicos

Manejar area onde foi aplicado a colheita
florestal para conducdo da rebrota para o
segundo ou terceiro ciclo. Este processo
reduz os custos de reimplantacdo da
floresta

Basicos

As pecas sao cortadas no tamanho econdmico
e existem estudos efetuados que comprovam
esta dimensao

Basicos

Os equipamentos para a colheita sao
conservados e possuem planos de manutencao
especificos

Experts

Efetua andlise para o aproveitamento de
residuos da floresta que possuem valor
comercial superior aos custos de reposicao
de nutrientes em solo

Basicos

As cargas respeitam as condigdes
operacionais dos veiculos frente utilizacéo
das rodovias e declividades associadas

Basicos

A colheita é efetuada com planejamento de
fluxos de materiais. Existem procedimentos
elaborados para garantir que o uso de
recursos serd efetuado no menor nivel de
movimento e com 0sS menores tempos.

Experts

Mantém Programa de Controle de riscos
ergondmicos, mitigando oS riscos
operacionais e educando os operadores

Experts

Mantém praticas de avaliacdo para o uso
sistémico da mecanizacdao da colheita, seja
com o uso de equipamentos prdéprios ou
através de terceiros. Efetua comparacdes
de custos entre os niveis de mecanizacédo.

Experts

Maneja as areas e talhdes definindo os
cortes conforme as produtividades e massas
por area, maximizando a curva de
crescimento e potencial da floresta.

Experts

Efetua praticas de inventariamento continuo
e pré corte, conforme as praticas
estatisticas recomendadas, inclusive a
prognose, que é estimativa do volume da
floresta na idade da colheita

Experts

As rotas de transporte sdo mapeadas e
garante-se que o transporte é efetuado
obedecendo rotas de menor custo.

Basicos

Utiliza o georreferenciamento em suas
maquinas e equipamentos para o
monitoramento continuo, determinacdo de
rotas e otimizacdo de processo

Experts

Os veiculos possuem planos de manutencdo e
0s operadores sdo treinados no uso

Experts
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responsavel dos mesmos, assegurando alta
disponibilidade e minimo custo operacional

Tabela 25- Classificagdo das Boas prdticas pela expertise necessdria (elaboragdo pelos autores)
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Com este detalhamento é possivel ajustar uma matriz com as boas praticas e as
ferramentas de disseminacdo que entendemos serem aplicaveis. Nao existem
restricdes a aplicacdo de qualquer ferramenta. Em alguma situacao especifica, alguma
delas, que ndo foi indicada, pode ser aplicada com melhores resultados em campo,
dependendo da percepg¢ao do agente disseminador.

A matriz tem a seguinte considerac¢do de legendas:

Aplcabildade Icone
Aplcavel v
Aplcavelcom restricdes I
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Tabela 26 Matriz de Ferramentas de Disseminagdo Aplicdveis Colheita (Elaboragdo pelos Autores)
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4.10 Praticas de Disseminagao Recomendadas para as Boas
Praticas de Carbonizag¢ao

Na disseminacao das boas praticas diversas ferramentas podem ser aplicadas. Além das
barreiras para a implementacao, ja avaliadas, foi definido um sequenciamento racional
para a priorizacao da disseminacao, iniciando-se com as boas praticas que proporcionem
os melhores resultados e tenham as menores barreiras de aceitacao.

Nossa recomendacdo é efetuada sobre estes critérios, além do nivel de expertise
necessario para a implantacdo. Conforme o nivel de expertise, teremos um grupo de
ferramentas mais ajustado para a transferéncia.

Para a determinacdo da expertise necessdria, utilizamos uma métrica que soma os
pontos de trés barreiras de adogao:

e Caracteristicas da Tecnologia;
e Disponibilidade e Acesso a Informagao;
e Acesso a Servicos de Extensao e Assisténcia.

Estas trés barreiras definem basicamente o nivel de exigéncia para a replicagao.
Definimos entdo os niveis para a classificagcdo através de grupos lineares:

Soma das 3
barreiras

entre 0 e 4 pontos | Basicos

Nivel

de 4 a 7 pontos Praticos

acima de 7 pontos Experts

Tabela 27 - Critérios de Classificacdo para Nivel de Exigéncia Implantagdo (elaboragdo pelos autores)

Foi possivel, entdo gerar a seguinte classificacdo para a expertise necessaria nas
praticas:
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Barreiras
) )
) 0 o
T © | O O d
O+ |T | - o & o
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B O | T | & of g .g
w Ao 0w g Grupo de
.. 1 O '—|U):U)C:<G) 4 0 2 n o
Boas Praticas Soa oy ORI = S Pratica
QU |9 g |®L o a9 , .
DO | X - o |Tecnoldgica
O H GKE‘OLTJU) @ O
Y @ O, n o < O H
@ O () 0 T n
O - O
A <
Estabelecer procedimentos técnicos para a secagem
da biomassa até atingimento de umidade de 1 1 1 3 Basicos
equilibrio entre 30 e 40%
Materiais técnicos, concretos refratéarios,
encaixes e compensacdo dos efeitos da dilatacao e 1 1 1 3 Basicos
contracao
Estimar rendimento de conversdo gravimétrico das
biomassas disponiveis e efetuar a venda de 0 1 1 2 Basicos
biomassas com pouco potencial de carbonizacado
Substituicdo da barrela por argamassas especiais 1 1 1 3 Basicos
Implantacdo de modelos de carbonizacdo, com
tempgs e temperaturas adequada§, registro em 3 3 3 9 Experts
planilhas, controle por procedimentos
operacionais
iré inf 1h ica
Uso de pirdmetro por infravermelho para medicédo 3 3 1 y Experts
spot de temperaturas e perdas
T laca ] Lo
nstalacao de termopgres e transmissores de 1 3 1 5 Praticos
temperatura para monitoramento
Yok 1fi 3 ..
Uso ?e espécies especil %cgs para a producdao de 1 1 1 3 B4sicos
carvdo, menor perdas, maximo RG
Utilizacdo de equipamentos especificos para a
manipulacdo de grandes volumes como skidders e 1 1 1 3 Basicos
pas carregadeiras
Utilizacdo de metais em condicdes adequadas de
engenharia (ex. portas e sistemas de controle de 1 3 3 7 Experts
gases)
Uti}iz?gég de matgri?is qge permitam ma%or 1 3 3 - Experts
resisténcia a variacdes térmicas, sem fissuras.
Utilizacdo de controle automatizado, com
atuadores proporcionais, ligados a sistemas 1 3 3 7 Experts
inteligentes
Utilizacdo de carrinhos, esteiras, elevadores,
roscas transportadoras e artefatos de pequena
escala para facilitar o deslocamento tanto da 1 1 1 3 Basicos
biomassa para pirdlise como do carvao processado
para o veiculo de transporte
Implantacdo de planilhas de coleta de dados 3 3 1 7 Experts
Implantacdo de Cartas de controle 3 3 1 7 Experts
Implantacdo de Controle Estatistico de Processo 3 3 1 7 Experts
Implantacdo de padrdes operacionais (POP’s) 3 3 1 7 Experts
Implantacdo da gestdo da rotina do dia-a-dia 3 3 1 7 Experts
Instalacdo de sistema de cogeracdao gque aproveita
o fluxo de gases quentes/combustdo para gerar 3 3 3 9 Experts
energia elétrica em cogeracado
Aboli 1 2cni ' 3
bolimento completo da técnica de carbonizacdo 3 3 3 9 Experts
com o uso de fornos em terra
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Utilizacdo de fornos circulares e superficie em
sistemas que ndo utilizem mecanizacao

Experts

Uso de grandes fornos retangulares para grandes
volumes de producdo e mecanizacdo intensiva

Experts

Uso de fornos retangulares para sistemas médios
de producdo e mecanizacao

Experts

Instalacdo de sistemas de condensacdo de gases
como trocadores de calor e equivalentes, para a
remocdo de produtos condensaveis.

Experts

Utilizacdo de controle automatizado, com
atuadores proporcionais, ligados a sistemas
inteligentes

Experts

Utilizacdo de elementos metalicos na construcéado
dos sistemas de regulagem de entrada de ar

Experts

Utilizacdo de elementos metdlicos na construcdo
dos sistemas de regulagem de saida de ar

Experts

Uso de imageamento por emissdo de infravermelho
(FLIR) para detectar hotspots e pontos de perda
de calor

Experts

Utilizacdo de fornalhas e gqueimadores para a
queima dos gases provenientes da pirdlise,
interligacdao dos fornos, sincronizacdao de
processos.

Experts

Utilizacdo de mecanismos especificos para o
resfriamento forcado do forno (trocadores de
calor)

Experts

Utilizacdo de peneiras vibratdérias de baixo
impacto para separacdo dos finos, utilizacdo de
peletizadora (producdo de energético para venda)

Experts

Tabela 28 Classificagdo das Boas prdticas pela expertise necessdria (elaboragéo pelos autores)
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Com este detalhamento é possivel ajustar uma matriz com as boas praticas e as
ferramentas de disseminacdo que entendemos serem aplicaveis. Nao existem
restricdes a aplicacdo de qualquer ferramenta. Em alguma situacao especifica, alguma
delas, que ndo foi indicada, pode ser aplicada com melhores resultados em campo,
dependendo da percepg¢ao do agente disseminador.

A matriz tem a seguinte consideragdo de legendas:

Aplcabildade Icone
Aplcavel v
Aplcavelcom restricdes I
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hstahcdo d istes d a ia o flaxo d te busta o
stalcdo de sitem a de cogercio que aproveda o flixo de gases quen s/com bustio v v I 1 v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
pam gemreneryh ektrra em cogemcio
Aboln ento com pEkto da técnica de carbonizagdo com o uso de fomosem terma v v I I v 4 v v v v v v v v 4 v v v v v 4 v v 4 v v v
Utllzacdo de fomos cicuhres e superfce em sktem as que ndo utilzem m ecanZzagdo v 4 I I v < v 4 4 < v < 4 v < v 4 < < v < 4 4 < v 4 <
Uso d des f tal = d; 1 d duca a -
so de gmndes fomos retanguhes pam gmndes volm es de producao e m ecankacio v v I i v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
htensiva
Uso de fomos retanguhrespara sistem asm édbs de produgdo e m ecanizacdo v v ] I v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
hstahcdo d istes d d do di tmcad. d b o
stakcdo de sistem as de condensacao de gasescom o tiocadoresde cabre v v I 1 v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
equiakntes,parm a rem 0cio de produtos condensaves.
U tilzacao d ok auton atzado, mad: bnas, Igados a sistel R
Utiizacao de con autom atizado,com atiadoresproporcbnais, lgados A sistem as v v 1 . v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
ntelgentes
U tilzacdo de ek to elial trucdo d istes d B d tad o
o a:gao e ekm entosm etdlcos na constmugdo dos sistem as de mguhgem de entrada v v I ; v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Utlzacdo de ek to eNiel trucdo d te! d 3:t ds Ha d: N
o acio de ekm entosm etdlcos na constugdo dos sitem as de reguhgem de safla de v v I " v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Uso d to 3o de hfia h LR detectarhotspots -
so de In ageam ento porem sdo de nfraverm eho FLR)para detectarhotspotse v v I 1 v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
pontosde perda de cabr
Utizacdo de fomah d nad entesd o Iise, N
acdo de omahase quenn adores pam a quein a dos gases provenentes da pid s v v I i v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
hterlgacdo dos fomos, shcronzagdo de processos.
Utizacdo d ¥ i fri) to forgado do fo d N
o caa;i)o em ecanim os especifcos par o resfrim en rcado do fomo (aocadores v v I 1 v ¢ v v v v v v v v ¢ v v v v v ¢ v v ¢ v v v
U tilzacdo d bratérasde bal to &o dos fhos,utizacao d
acdo de peneims vbmtorhs de bako in pacto pam separacao dos fios, utizacdo de v v I i v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
pektizadorm producdo de enemyético para venda)

Tabela 29 Matriz de Ferramentas de Disseminagdo Aplicdveis Carbonizagdo (Elaboragdo pelos Autores)
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4.11 Praticas de Disseminag¢ao Recomendadas para as Boas
Praticas de Uso do Carvao Vegetal

Na disseminacdo das boas praticas diversas ferramentas podem ser aplicadas. Além das
barreiras para a implementacao, ja avaliadas, foi definido um sequenciamento racional
para a priorizacado da disseminacao, iniciando-se com as boas praticas que proporcionem
os melhores resultados e tenham as menores barreiras de aceitagao.

Nossa recomendacdo é efetuada sobre estes critérios, além do nivel de expertise
necessario para a implantacdo. Conforme o nivel de expertise, teremos um grupo de
ferramentas mais ajustado para a transferéncia.

Para a determinacdo da expertise necessdria, utilizamos uma métrica que soma os
pontos de trés barreiras de adogao:

e Caracteristicas da Tecnologia;
e Disponibilidade e Acesso a Informacao;
e Acesso a Servicos de Extensdo e Assisténcia.

Estas trés barreiras definem basicamente o nivel de exigéncia para a replicacdo.
Definimos entdo os niveis para a classificacdo através de grupos lineares:

Soma das 3
barreiras

entre 0 e 4 pontos | Basicos

Nivel

de 4 a 7 pontos Praticos

acima de 7 pontos Experts

Tabela 30 - Critérios de Classificacdo para Nivel de Exigéncia Implantagdo (elaboragdo pelos autores)

Foi possivel, entdo gerar a seguinte classificacdo para a expertise necessdria nas
praticas:
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Barreiras
3 | @
)
o |8 %9 8a
C © | g ds o4 Hd
O -H '-O/(U"tMZ(UL.F'U
-~ O 4 [
PO |do0odl28 80D Grupo de
Boas Praticas 24 r 2 8 L 0 HhC Pratica
Hoe 3 097" % ] M9 | Tecnolégica
0O |'g2 0y 52T c
I B i e et d @ 0
O H H g 0
g ) 0 T n
3 - 0
) () <
Analises de residuos e contaminantes como umidade e
finos sdo determinadas e descontadas da massa 1 1 2 Basicos
adquirida
Analises de carateristicas fisico-quimicas do L
~ ~ o . 1 1 2 Basicos
carvao, padrdes de rastreabilidade de fornecimento
Producdo de pellets energéticos com o uso de finos e 1 1 3 BAsicos
um aglutinante
Os finos de carvdo sdo utilizados como combustivel L
o . . L 1 1 3 Basicos
auxiliar ou, vendidos para fins energeticos.
Pesagem de todas as cargas de entrada de carvao .
, 1 1 3 Basicos
vegetal no empreendimento
Pridticas de protecdo ambiental (cobertura, pisos) 1 1 3 B4sicos
para evitar acréscimo de umidade
Monitoramento e sistemas preventivos de perdas L.
a1 1 1 3 Basicos
(lncéndios) dos estoques
Os residuos do processo sdo armazenados em patios
protegidos, evitando percolacdo e perdas por 0 0 1 Basicos
carreamento
Efetuar pagamento do carvdo pela massa de carbono L.
. L e 1 1 3 Basicos
disponibilizada (carbono util)
Utilizacdo de mecanismos de auditoria em L.
~ 1 . 1 1 3 Basicos
fornecedores, padrdes de rastreabilidade, blockchain
As cargas que sdo coletadas em diversos produtores
seguem rotas especificas, mitigando o uso de 1 1 3 Basicos
combustiveis
0s motoristas sdo treinados com relacdo aos riscos
ambientais, ocupacionais além de critérios contra a 1 1 3 Basicos
exploracdo de mdo de obra infantil e sexual.
Pagamento diferenciado para ndo atendimento do
padrdo de qualidade ou fornecimento de carvao 3 3 9 Experts
vegetal "premium"
Transporte mecanizado com esteiras ou sistema de L
, , 1 1 3 Basicos
baixo impacto ao ponto de consumo
Andlise de amostras suspeitas com uso de
microfotografia, identificando se material tem 3 3 9 Experts
origem de florestas nativas
Atividades possuem monitoramento das emissdes 3 3 9 ExpDerts
atmosféricas e cumprem plano de acompanhamento P
Existe um plano de gestdao de emergéncias em cada
veiculo, com telefones de emergéncia, acdes 3 3 9 Experts
necessarias. Os motoristas sdo treinados neste
plano
Os veiculos que efetuam o transporte do carvao
vegetal possuem plano para Controle de emissdes e 3 3 9 Experts
sdo periodicamente verificados
Adequacdo da carga a capacidade técnica do veiculo
quac g b N 3 3 9 Experts
que efetua o transporte das cargas de Carvao
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vegetal, tanto em peso, gquanto em dimensdes
(excessos laterais e de altura)

Tabela 31Classificagdo das Boas prdticas pela expertise necessdria (elaboragdo pelos autores)
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Com este detalhamento é possivel ajustar uma matriz com as boas praticas e as
ferramentas de disseminacdo que entendemos serem aplicdveis. N&o existem
restricdes a aplicacdo de qualquer ferramenta. Em alguma situacao especifica, alguma
delas, que ndo foi indicada, pode ser aplicada com melhores resultados em campo,
dependendo da percepg¢ao do agente disseminador.

A matriz tem a seguinte consideragdo de legendas:

Aplcabildade Icone
Aplcavel v
Aplcavelcom restricdes I
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M étodos hd wviduais M étodos Colketwos Diném icas Com unicagcdo em M assa Pub Iicagdes M ultim eids Com pexos
= N
2]
:c a 1% 2 = 2 a ~
a =3 ° ;c o o o & a | m
g o & ; o = 2 [5S) o |/
5 s = g < H & & z |2p > = Bz
=) = o o = < 9 < | I = &8 = < | = & = Ho| &
m o [ O < < a =Y =1 A N S a o o o 2 %)
< = 1% =t 1) = < Q T o = [8) Z o = O Z o [a) < | = o &} [N o o = K
S 2 2 = &80 = = a Q < & = = g ] & 3 2OlEa S o <] 5 S s2] = 2] & =] s S
& = 5 i Q |m 2| & o z M= g & 2 ] 22 2 S} = o ~<>3 Q % < 8} 2 5o | o 8 = 2 o o |lad| = & % 9 2 < e 2 &8
Boas Praticas E 13 2 ; = e8| & o ~ =1 a Z Q £ : =) o z I = o) > Zz = H a2 |8 | Q g =] o o = e | & 5 5 = o S = i SN
o z & Z 5 |lom| & s o < a < = o = [ P4 a 12 < &l o o B lxwZ| @ « o [ 15 % |9 e| = = « 2 =) i 5 g o
5} SIS z [ < = sc v & S =1 =} =} Q = 3 [ o & [} a o Z © a X ] o
) =1 o = g o 2 %) = 1% 1%} 3 =4 O < [ z A < = &3 =) =
N Fa E zle|s]s|s5|2|¢® - | & £ E Ble |z |83 |8 = | 8|8 |88
G z g SO T R O R B 2| & o e | B |5k i s ° 2 o
o
g 2 = g a < g |0 gk o | & |28 @ 5 |s
= o S o o ao| = a |=
[ o o = 5| a = 5]
= = a 1) a < A o
g o > o > 2 °
5] a el
Anélises de resfiuos e contam hantes com o um dade e fhos sdo . . N N N N N
. o v v v 04 04 v 04 i I I I I v 04 I ] v v v v v 04 v 04 v 04 v I v
detem hadas e descontadasdam assa adquirida
Andlsesde camtersticas fsto-quin tasdo cawdo,padmesde - - B B B - - B
. oo e v | v v | v v | v 2 I T T O 2 IR IO A v | v v v | v | v v | v v v | v | v
rmastreabildade de fomecin ento
Producéo de pelets energéticos com o uso de fnose um - - N N N - N
a0 cep = v | v v | v v | v v |1 I I I e | v | 1 |0 v | v vilv|v|v v | v v ¢ | v | v
aglithante
0 s fnosde carvdo sdo utilzados com o com bustvelauxiarou, - - B B B - - -
R y . v v 4 14 v v v i i i i i v v i ] (4 (4 v v v v 4 v 4 14 v i v
vendidospar fnsenermgéticos.
Pesagem de todasascamgasde entrada de cawéao vegetalno . . N N N . N
gem © = g v | v v | v v | v V2 I T I O O O R I I O v | v v lv | v | v v | v v v | v | v
em preendin ento
Prittas de protecdo am bental cobertura,pisos) pam eviar - - N N N - - N
TrEscepmEe e 1PROSIP v | v v | v v | v V2 I O T O O I 2 I O v | v vl | v | v v | v v v | v | v
acréscin o de um dade
M onioram ento e sistem as preventivos de perdas (hcéndbs)dos - - N N N N - N
P P o ) v | v v | v v | v v |1 I ! ! 1| v | v |1 [ v | v v v | v |v v | v v v | v | v
estoques
0 s resduosdo processo sdo am azenadosem patbsprotegidos, - - B B B - - B
. e patpepotEg v | v v | v v | v v |0 I I I P v | v | 1 |0 v | v vilv|v|v v | v v ¢ | v | v
eviando percohcdo e perdas porcaneam ento
Efetuarpagam ento do cawdo pek m assa de carbono . . N N N N - N
peg Teo R v | v v | v v | v V2 I O O T O 2 2 I B v | v vlv || v v | v v v | v | v
dsponbilzada (carono ut)
U tilzacdo de m ecanim osde audiorih em fomecedores,padrdes - - - - - - -
I I I I I ] ] I
de mstreabildade,bbckchan v v v v v v v g g 8 8 ) v v ) v v v L4 4 ' 4 "4 ' v v I J
Ascargas que sdo coktadasem d¥ersosprodutores seguem - - N N N N - N
ras aue S0 o produtormes sed v | v v | v v | v V20 T T T T RV N2 O N v | v v|lvl|lv]|v v | v v v | v | v
rotas especificas,m tiyando o uso de com bustives
osm otorstas sdo trehados com rehc¢do aos riscos am bentais,
ocupacbnakakm de crittrbs contra a expbracdo dem &do de "4 "4 4 4 < 4 '4 I I I I I 4 4 I I 4 4 4 L4 4 4 4 4 4 "4 4 I <
obra hfantile sexual
Pagam ento diferencido pam ndo atendin ento do padido de - -
e acop . P v v | L | we || v | v |V v v | v v | v v v | v vlv|v|v v | v v | v v | v
qualdade ou fomeci ento de carvéo vegetal'prem iim "
Transporte m ecanzado com esteiasou sitem a de bako . . N N N N . N
R e v v 4 14 v v v i i i i i v v i ] (4 (4 v v v v 4 v 4 14 v i v
in pacto ao ponto de consum o
Anéalise de am ostras suspeiascom uso dem trofotografh, - -
I I
dentifirando se m ateraltem orgem de fbrestasnatwvas v v - - v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v v
Atiidades possuem m onioram ento dasem ssdesatm osfércase - -
e v v I I L4 04 L4 L4 L4 L4 v v L4 L4 04 L4 L4 L4 L4 L4 L4 04 04 04 L4 L4 L4
cum prem phno de acom panham ento
Existe um phno de gestdo de em ergénciasem cada verub,com
tekfonesde em ergénch,acdes necessaras. O sm otorstas sdo J J I I 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 v 4 4 4 4 4 4 4 4
trehados neste paAno
O sverubsque efetuam o transporte do cawdo vegetalpossuem
pkno par Controk de em Ssdes e sdo perbdiam ente "4 "4 I I '4 "4 4 4 v 4 v v v 4 "4 '4 '4 v L4 4 4 4 4 4 L4 4 4
verificados
Adequacdo da camga a capaciade técnia do veub que efetua
o transporte das cargas de Carvdo vegetal tanto em peso, 4 4 } I < ' 4 4 4 o/ 4 4 4 ~/ ' < < 4 4 v 4 4 4 "4 v v 4
quanto em din ensbes excessos hteraks e de alum)

Tabela 32Matriz de Ferramentas de Disseminagdo Aplicdveis Uso Carvdo Vegetal (Elaboragdo pelos Autores)
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4.12 Praticas de Dissemina¢ao Recomendadas para as Boas
Praticas de Gestao Ambiental, NR’s e Obriga¢oes Legais

Estas boas praticas ndo retornam beneficios de performance diretamente com a
execucdo. S3o aquelas que estdo associadas a necessidades mandatoérias, ligadas a
normas e legislacbes e em sua grande maioria, suportam a permanéncia dos
empreendedores nas atividades.

Produtores que ndo conseguem manter-se em dia com suas obrigacdes ambientais,
trabalhistas e outras obrigacdes, possuem um elevado nivel de exposicdo a riscos de
sancoes de toda a sorte, que diretamente limitam a sustentabilidade de seus negdcios.

Adicionalmente, muitas das boas praticas deste grupo possuem importantes sinergias
com praticas que geram aumento de performance.

Os mecanismos de disseminacdo para estas praticas sdo semelhantes aos anteriormente
trabalhados, com barreiras de implementacdo também semelhantes. Neste grupo de
boas praticas olhamos de forma geral para o grupo pois os mecanismos de incentivo
para a implantacdo e ado¢do devem ser diferentes dos utilizados até o momento.

Se para as boas praticas operacionais, a possibilidade de produzir mais, com menor
custo ou mao de obra, ja para as boas praticas “legais” este tipo de driver mobilizador
dificilmente podera ser utilizado.

Os argumentos para a adogcdao deverdo ser cuidadosamente trabalhados e
implementados de forma gradativa. Recomendamos que a implementagdo ocorra de

forma que os requisitos mais criticos sejam efetuados inicialmente indo
sequencialmente para os de menor risco.
?rlorldaq§ Gestdo Ambiental NR's Obrlga?oes
implantacgédo Legais
Controle de
Licenciamentos,
Planos de Atendimento
Cumprimento de Condigdes que requisitos
Condicionantes afetem basicos
Criticos de Licencas, seguranca, trabalhistas,
(imediatos) Taxas de saude e impostos,
Fiscalizacéao, vivéncia de tributos e
Monitoramentos, trabalhadores controles
atendimento legais
niveis legais de
emissao
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Demais
. o Demais boas condicdes Demais boas
Obrigatdrios fs s
praticas expostas nas praticas
NR s

Sugerimos que o agente de disseminacdo das praticas operacionais efetue avaliacdes
consistentes sobre os riscos de cada instalacdo e determine as prioridades de
implantacdo das boas praticas deste grupo.

Definimos uma matriz com as ferramentas usuais de disseminacdo destes grupos de
boas praticas, que podem ser utilizadas.

Gestéo Gestédo de obi:s:ages
Ambiental NR’s o
Legais
VISITA v ’ d
CONTATO i Y !
¥e§9d9§ . |ENTREVISTA
naividuals rENTREVISTAS
SEMI-
ESTRUTURADAS
REUNIOES v Y !
DEMONSTRACAO DE
TECNICA OU DE
METODO
CONFERENCIA
e
Coletivos
FORUM
PAINEL
PALESTRA v Y .
SEMINARIO v Y !
SIMPOSIO
DRAMATIZACAO v Y !
GRUPO DE
TRABALHO ’ . !
MESA REDONDA
o DISCUSSAO
Dinamicas CIRCULAR Y ’ !
FRACIONAMENTO
BRAINSTORMING
VISUALIZACAO
MOVEL - CANVAS ’ ’ i’
. _ _ |RADIO i ’ 2
omunicacéo i v v Y
om Masca TELEVISAO
JORNAL v Y .
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ARTIGO
ESPECIALIZADO

CORREIO
ELETRONICO

WEBSITE

COMUNICADOR
INSTANTANEO OU
FERRAMENTA DE
CHAT

AN

AN

AN

BLOG

CARTAZ

Publicacgdes

Educativas FOLDER

FOLHETO

VIDEO PROJETOR
OU DATA SHOW

FLANELOGRAFO /
CANVAS

SN NSNS

SN NSNS

SN NS

Multimeios [QUADRO BRANCO,
QUADRO NEGRO,
FLIP CHART,
PAINEL
SEQUENCIAL

CAMPANHA

CONCURSO

SEMANA ESPECIAL

EXPOSICAO
EDUCATIVA

CURSO

Complexos DIA DE CAMPO

EXCURSAO

UNIDADE
DEMONSTRATIVA
(UD)

CENTRO DE
TREINAMENTO DE
PRODUTORES
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Com o uso da metodologia explicitada neste documento, foi possivel efetuar um
ordenamento sistémico para a disseminacdo das boas praticas avaliadas nos
documentos anteriores desta série.

Observamos que a metodologia de classificacdo permite identificar claramente as boas
praticas que possuem maior potencial de recuperacao de esfor¢gos em sua aplicacdo com
o0 aumento da eficiéncia.

Os consultores acreditam que a obtencdo rapida de resultados com baixo volume de
esforco é um dos melhores modos a incentivar a continuidade da adogao de novas
praticas pelos empreendedores. Em uma rdpida observacdo dos dados observa-se que
um bom numero das praticas é considerado “essencial” e deve ser o foco em um
primeiro momento por ter maior impacto de potencial de retorno.

Classificagdo | Silvicultur | Colheit | Carbonizag¢ada | Uso 5

- ~ sobre
Boa Pratica a a o Carvao

total
Essencial 19 8 18 10 0l,8%
Complementar 13 6 13 2 38,2%
Béasicas 14 6 7 13 41,7%
Praticas 4 1 8,9%
Experts 14 8 23 6 49,4%

Tabela 33 - Boas Prdticas e suas segmentagdes (elaboragdo pelos autores)

Complementarmente, observamos que o nivel de capacitacdo necessario para a correta
implantagao das boas praticas, é relativamente alto para um bom ndmero destas, sendo
necessaria amplo desenvolvimento e treinamento dos agentes de disseminacao.

E perceptivel felizmente, que uma boa parte das boas praticas essenciais possuem um
nivel de exigéncia de capacitacdo para a implantacdo menor, o que ird facilitar de modo
substancial a transmissdo de conhecimento e a adog¢do das praticas de forma pioneira
nos empreendimentos.
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Silvicultura
Experts

Essencial

Carbonizagdo

Basicas
Uso Carvio

Complementar

Colheita

Praticas I

Figura 23 - Mapa Caracteristicas das Boas Prdticas (elaboragdo pelos autores)

Acreditamos que este material possui subsidios consistentes para a elaboracdo de um
“Plano Estadual” estruturado para a disseminac¢ao das boas praticas. Na percepgao dos
consultores é necessario a definicdo de alguns critérios adicionais além deste
documento para que seja possivel a efetivacdo da transferéncia de conhecimento e
adocao tecnoldgica por toda a cadeia de producao.

De uma forma muito generalista, colocamos no quadro seguinte um pequeno
apanhado, das atividades que poderiam ser executadas pelo grupo que ird implantar
efetivamente o “Plano Estadual”.
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Nivel

Detalhamento

Por Qué

E necessaria a elaboracdo consistente de um "valor central"
um objetivo pelo qual serd efetuado o plano de disseminacéao

Como

Este documento possuil partes das definig¢des de dquais
mecanismos podem ser utilizados. E necessdrio um maior
aprofundamento com relacdo a aplicacédo pratica de cada uma
das ferramentas, que efetivamente existem e podem ser
aplicadas, quais devem ser criadas.

Quem

As responsabilidades devem ser claramente definidas,
inclusive eliminando-se areas de sobra entre os principais
stakeholders nas diversas esferas (nacionais/estaduais)

Quando

Definicdo de cronograma para a aplicacdo do plano, deve
ser definida.

Quanto

Devem ser definidos e aprovadas as métricas de performance
do plano, e os orcamentos para a execugado

Tabela 34 - Aprofundamentos de acées que devem ser realizadas para a execugdo de um "Plano Estadual"
(elaboragdo pelos autores)

Finalmente, acreditamos que o material aqui elaborado ird contribuir de forma decisiva
na elaboracgao dos dois produtos subsequentes a este.
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