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1 INTRODUCAO

O propésito desse relatério é documentar a visita técnica realizada nas unidades da empresa
ArcelorMittal BioFlorestas Ltda. em relacdo aos requisitos do Promove (versdo adaptada para o Programa
Siderurgia Sustentavel). O relatdrio apresenta as conclusdes da verificacdo, com a andlise do(s) consultor(es)
do Imaflora, por meio das quais sdo feitas consideracdes que surgem como oportunidades de melhoria aos
sistemas da organizacao visitada. Na Secdo 2 abaixo encontra-se a descri¢cdao dessas oportunidades de melhoria
evidenciadas na verificagao.

O Imaflora é um organismo acreditado para realizacdo de auditorias e verificagcdes independentes e
possui experiéncia de mais de 20 anos na atividade. Os servicos de verificacdo com fins de um parecer do
Imaflora compreendem: planejamento das atividades, definicdo da equipe; realizacdo das visitas; emissao de
relatdrio; realizacdo de visita complementar e redacao do relatério final do monitoramento PNUD.

A missdo do Imaflora é incentivar e promover mudancas nos setores florestal e agricola, visando a
conservagdo e o uso sustentdvel dos recursos naturais e a geracdo de beneficios sociais, assim utiliza dentre
outras ferramentas, diferentes certificacdes socioambientais para alcancar sua missao institucional.

Os valores do Imaflora sdo os pilares para o desempenho das suas atuagoes:

e Independéncia para ser e agir a partir dos nossos ideais;

e Abertura para assumir riscos estratégicos de forma consciente;

e Honestidade, transparéncia e coeréncia em nossas acgoes e relacoes;

e Respeito pela diversidade social, cultural, ambiental e econémica, valoriza¢Go e reconhecimento de
sua complexidade;

e Abertura e incentivo ao didlogo;

e Estimulo a espagos internos de reflexdo, de convivéncia e de harmonia;

e Respeito pela equipe e valorizagcdo de cada participante dela;

e Acesso a certificagdo e sua aplicabilidade a qualquer empreendimento, independente do produto
manejado, escala, intensidade da atividade e localiza¢Go geogrdfica;

e Confidencialidade na condug¢do de suas atividades de certificagdo.

Todas as informagdes do relatério sdo confidenciais e somente profissionais relacionados ao projeto e
com devido termo de confidencialidade terdo acesso aos resultados, bem como o demandante da verificagao.

Organizagdes ou individuos com consideragdes ou comentdrios sobre o Imaflora e seus servigos, se
identificados, sdo fortemente encorajados a contatar diretamente o Imaflora (qualidade@imaflora.org).
Reclamacgdes ou consideracdes formais devem ser enviadas por escrito.


mailto:qualidade@imaflora.org

2 RESUMO DOS RESULTADOS DA VERIFICACAO

A ArcelorMittal BioFlorestas faz parte de um grupo que envolve atividades no ramo da siderurgia para a
producao de aco, e também ¢é a responsavel pela producdo do carvao que supre quase a totalidade da
demanda da industria. As verificacdes concentraram-se em duas unidades da BioFlorestas nos dias 3, 4, 5 de
outubro no escritério, plantio e unidade de producdao energética em Martinho Campos-MG e no dia 9 de
outubro na unidade de producdo energética em Carbonita-MG. As verificagdes foram realizadas de acordo
com o plano de atividades previamente definido, com os trabalhos que estavam em andamento e com o
acompanhamento do responsavel indicado.

A organizagdo utiliza carvao vegetal nos alto-fornos da industria para combustdo e redugdo na produgao
do aco. A BioFlorestas ndo é responsavel pelos controles de todo o volume utilizado na industria, que também
recebe carvao de terceiros. Uma divisdo especifica é responsavel pelo fornecimento com origem em florestas
de fomento e a equipe de suprimentos da indUstria faz controles sobre os volumes ofertados no mercado.

Vale ressaltar que o nivel de controle de terceiros abrange o cumprimento legal (documentacdo de
licenciamento ambiental/carvdo até a origem florestal e de cumprimento trabalhista e legal até o
carvoejamento), e também o desempenho socioambiental na carvoaria ndo havendo garantias do
desempenho socioambiental nas unidades florestais fornecedoras para a carvoaria.

Com o objetivo de se identificar potenciais melhorias nos sistemas instalados nas unidades, foram
entrevistados responsaveis das diversas dreas de controle ambiental, de recursos humanos, comunicacdo e
juridico. Foram realizadas entrevistas e também a verificacdo dos procedimentos escritos e de registros
relacionados a esses sistemas. Foram discutidas oportunidades de melhoria (OM) durante a verificagdo, as
quais estdo detalhadas no inicio deste relatdrio e discutidas no checklist (Anexo A).

Foram identificadas oportunidades de melhoria em relacdo ao sistema de controles de desempenho
socioambiental nas origens e também de prestadores de servico. Ambas proposicdes tem resultados que
podem ir além da drea de atuacdo da organizacdo, permitindo que fornecedores também melhorem seu
desempenho socioambiental. Com base nos ideais para o setor de acordo com o PROMOVE foi possivel, ainda,
discutir com os representantes tais perspectivas.

Apesar do cumprimento e controle a respeito da legislagdo, a empresa possui a licenga de operagdo em
renovacdo desde 2011, e esta ndo consta no sistema por estar vencida. O 6rgdo responsavel, Supram, pediu
estudos complementares e emitiu declaracbes para a empresa (Ultima emitida de 2015) permitindo a
operacdo até receber a resposta do COPAM. Também existem processos de obtencdo de outorga de direito de
uso de agua aguardando resposta do érgdo publico (IGAM), as autorizagdes sdo necessarias para captacdo
subterranea e superficial e uso insignificante. O acompanhamento desses processos gerou uma oportunidade
de melhoria.

Por fim, foi apresentada a oportunidade de melhoria em relacdo a apresentagdo de um plano mais
estruturado de suprimento de carvdao mineral, visando reduzir anualmente o uso até que se elimine essa fonte
até 2020.



2.1 Oportunidades de melhoria

Nota: Oportunidades de melhoria sdo emitidas para que a organizacdo oportunize melhorias nos seus processos
com base nos requisitos da norma adaptada do Promove, ndo sendo obrigatérios para consolidacao do processo
de monitoramento.

OM 01 Referéncia ao critério: 1.1.2; 1.1.6

Aspectos verificados/Andlise da equipe:

A organizagdo possui controles dos licenciamento obrigatérios para a atividade. Através do sistema de gestdo
informatizado é possivel identificar validade, data de renovac¢dao, acompanhar processos e pendencias. Foi
identificado durante a verificagdo que existem processos de outorga de captacdo de agua pendentes de
regularizacdo e também que operam nas carvoarias sob um regime de termo de ajuste de conduta (TAC) com o
Ministério Publico. O licenciamento esta condicionado a verificagdo do cumprimento do TAC.

Descricdo da oportunidade de melhoria:

A andlise da conduta e a¢des em relagcdo ao cumprimento das exigéncias permite afirmar que as medidas sdo
tomadas. De qualquer forma, tais pendéncias mantém relagdo com problemas no desempenho socioambiental
gue devem ser regularizados. Como oportunidade de melhoria é importante que se articule os processos a partir
dos resultados ja obtidos, identificando se ainda podem ser identificadas novas pendéncias juntos aos orgaos.

OM 02 Referéncia ao critério: 1.1.3; 1.1.5; 6.3.2
Aspectos verificados/Andlise da equipe:

Uma parte do suprimento de carvdao provém de terceiros. Para estes casos foi estabelecido um sistema de
controles de origem que garante a verificacdo documental de licencas, legalidade de posse e uso da terra,
regularizacao e aspectos relacionados ao trabalho na carvoaria. Entretanto, nos casos em que ha compra de
carvao de terceiros e que as florestas também sdo de terceiros, a unidade siderurgica ndo realiza controles que
garantam o desempenho socioambiental na colheita da madeira. Dessa forma, o conhecimento sobre a origem
se da, tdo somente pela contraposi¢cdao das DCCs dos fornecedor de madeira e carvao, analise esta que ndo
permite que sejam identificados problemas relacionados a atividade nas areas florestais.

Descri¢ao da oportunidade de melhoria:

A empresa possui procedimento/check list de habilitacdo de fornecedor bastante completo e que permite avaliar
as condicBes gerais e o desempenho socioambiental dos fornecedores de carvdo e madeira. Como oportunidade
de melhoria se propde que esse check list seja aplicado em todos os elso da cadeia de fornecimento pela
BioFlorestas e também pela indUstria siderurgica. Foi identificado ainda que seria possivel a integracdo da
execucdo dessa verificagcdo entre a unidade BioFlorestas e a industria.



OM 03 Referéncia ao critério: 1.1.4; 2.3.11
Aspectos verificados/Andlise da equipe:

Os controles realizados em relagdo aos prestadores de servigo estdo relacionados ao cumprimento do contrato
estabelecido (produtos) e também as questdes relacionadas ao cumprimento legal em relagdo a contratacdo e
salde e seguranca ocupacional dos funcionarios. Existe procedimentos especifico para prestadores de servigo
gue acessam as dareas de carvoejamento e florestal, que prevé o preenchimento de check list com apresentacdo
de comprovantes. Este procedimento categoriza os prestadores de servico por periodo em que os trabalho sdo
realizados, sendo menor as exigéncias quanto menor o periodo do trabalho.

Descricdao da oportunidade de melhoria:

A empresa pode analisar a possibilidade de solicitar documentos dos prestadores de servigos seja go ou ainda
considerar diferentes niveis de criticidade da atividade para a categorizagao.

oM 04 Referéncia ao critério: 2.1.4; 2.3.9
Aspectos verificados/Andlise da equipe:

A alteragdo na legislagdo em relagdo as horas in itinere gerou insatisfagdao e varios mecanismos foram acessados
pelos colaboradores para fazer reclamacdes. Sem solugdes a contento os colaboradores se organizaram através
do sindicato para discussao de possibilidades. Apesar da empresa ter declarado que a questdo estd alinhada com
o sindicato, ainda ha descontentamento e esperanca entre os colaboradores.

Descricdo da oportunidade de melhoria:

A empresa pode analisar a possibilidade de pelo menos maior esclarecimento com todos os colaboradores ou
ainda avaliar se houve mudancas significativas na produtividade apds a retirada das horas in itinere e quem sabe
iniciar nova discussado interna com apoio ou nao do sindicato.

OM 05 Referéncia ao critério: 4.1.3
Aspectos verificados/Anélise da equipe:

A empresa deve possuir um plano de suprimento visando reduzir anualmente o uso de carvdo mineral com meta
de eliminar essa fonte até 2020, entretanto esse plano ndo foi apresentado. O uso de fontes ndo renovaveis na
producdo compromete a sustentabilidade da cadeia.

Descricdo da oportunidade de melhoria:

A empresa pode analisar novas tecnologias e insumos alternativos para que se possa reduzir gradualmente o uso
de carvdo mineral na usina.



3 PROCESSO DE VERIFICACAO
3.1 Equipe de Verificagao

Consultores Qualificages

Roberto Scorsatto Sartori Economista e mestre em Recursos Florestais, tem experiéncia em projetos na
Amazonia e é integrante de equipes de auditoria de cadeia de custddia do Imaflora
desde marco de 2013. Possui formacdo de Auditor Lider em sistema de gestdo de
qualidade com base na NBR ISO 9001:2008 pela HGB/Sam Institute-STAT-A-MATRIX,
reconhecido pelo RABQSA. Auditor lider neste processo.

Julia Benfica Engenheira Florestal e mestre em Geografia, tem experiéncia com recuperagdo de
areas degradadas, educacdo ambiental, geoprocessamento, uso sustentavel da
madeira e conservagdo da natureza. Auditora lider de cadeia de custddia FSC pelo
Imaflora desde janeiro de 2018.

3.2 Visao Geral da Verificacao

Local(is) Data(s) Duracao da Verificagao

ArcelorMittal BioFlorestas - Escritdrio, plantio e 3, 4, 5 de outubro de 2018 20 horas
carvoaria em Martinho Campos — MG

ArcelorMittal BioFlorestas — Carvoaria em 9 de outubro de 2018 5 horas
Carbonita - MG

3.3 Detalhes por Unidade Visitada

. Enderego . .
Unidade . Tipo de Empreendimento
Tel./Fax/E-mail
ArcelorMittal Av. Cel. Pedro Lino - 1.715 - Sdo Geraldo Escritdrio, plantio (fazenda Mamonas) e
BioFlorestas Ltda. CEP: 35606-000 - Martinho Campos - MG carvoaria (UPE Buriti Grande) em Martinho
Martinho Campos—  T=° 3735243147 Campos;
MG e +55 31987134951 |

UPE Furquilha em Carbonita

roosevelt.almado@arcelormittal.com.br
Carbonita - MG @

3.4 Certificacoes que o Empreendimento possui

[] Cerflor [X] 1SO 9001 X 1SO 14001
X FSC ] OSHAS 18001 [ ] Outros:



Anexo A: Checklist baseado na norma Promove - Requisitos

e Avaliagao do Local: ArcelorMittal BioFlorestas

Consultores:

Pessoas entrevistadas e cargos:

Roberto Scorsatto Sartori
Julia Benfica

Roosevelt Almado, Gerente de Desenvolvimento e Tecnologia
Fabricio Poloni, Gerente Geral de Operacdes

Felipe Humberto, Técnico de Meio Ambiente

Mauro Ruther, Analista de Meio Ambiente

Dener da Silva Souza, Ajudante de Plantio

Aguimar Reis, Supervisor de Equipe

Wesley Otaviano, Apontador e Ajudante de Supervisao

Carlos Antonio de Paula, Coordenador da Unidade

Adélio Luiz Mendes, Operador do Sistema Supervisério
Wanderson Rodrigues, Técnico de Seguranga do Trabalho
Velisson Gomes de Araujo, Servicos Gerais

Céssius Marcelus Puglia, Engenheiro de Seguranca

Janaina da Concei¢ao Martins, Estagidria da Seguranga

Odirlei Faria, Coordenador de Gestdo de Terceiros

Daniel de Paula Silveira, Coordenador de Planejamento e Inventario
Adilson Berzoini, Gerente de Area de Suprimento

Antonio Marcos, Técnico Operacional

Marcos Paulo Barcelos, Gerente de Planejamento e Logistica
Miryan Cristian Nunes Campos, Analista de Recursos Humanos
Magna Valadares, Analista de Investimento Social e Relagdes Institucionais
Alisson Josias Rodrigues Medeiros, Advogado da Area Civil
Sarah Oliveira, Técnica de Meio Ambiente

Robert Florentino, Analista de Desenvolvimento e Pesquisa
Edilaine Vieira, Apontadora

Manoel de Sousa, Operacional 3

Marcos Ventura de Oliveira, Operacional 3



Requisito:
1 Cumprimento da lei

Descri¢ao da verificagao:

oM #

1.1. E demonstrado conhecimento e cumprimento em relagdo a legislagdo aplicavel as operagdes florestais

e industriais.

1.1.1 A empresa possui um
cadastro atualizado e completo
de todos os agentes que
compdem a cadeia produtiva do
carvao vegetal desde a floresta
que permite conhecer a
situagao legal e de
fornecimento.

1.1.2 A empresa cumpre com a
legislagdo aplicdvel a sua
atividade e exige o]
cumprimento da legislacdo em
toda a cadeia produtiva de
carvao vegetal.

1.1.3 A empresa possui politica
e procedimento que estabelece
um sistema de avaliagdo de
fornecedores, as condigdes
gerais de fornecimento e os
métodos utilizados para
monitoramento do
desempenho socioambiental de
cada fornecedor.

Para a madeira proveniente dos plantios da empresa e quando o
carvao é produzido nas Unidades de Producdo Energética proprias, a
empresa possui planilha com o cadastro florestal e procedimentos
relativos ao controle da cadeia produtiva. O sistema é integrado aos
controles gerenciais.

A empresa utiliza o Software lus Natura para o controles em
atualizacdo de leis e instrucdes normativas exigidas no cumprimento
legal, o sistema também permite que se controle prazos de
vencimento com alertas a novas alteracdes. A area de Meio
Ambiente é a responsavel pela gestdo da legislacdo aplicavel e o
setor Juridico monitora anualmente as agbes, prestando também
assisténcias quando necessdrias.

E recente que algumas empresas uniram-se para discussdo e
consolidacdo junto com poder publico de de um protagonismo na
elaboracdo da Deliberacdo Normativa Copam n2 217, de 06 de
dezembro de 2017 especificamente voltada ao setor de carvao
vegetal.

Apesar do cumprimento e controle a respeito da legislacdo, a
empresa possui a licenca de operagdo em sem renovacao desde
2011. Neste ano, o 6rgdo responsavel, Supram, pediu estudos
complementares e emitiu declaragcbes para a empresa (ultima
emitida de 2015) permitindo a operacgdo até receber a resposta do
COPAM. Também existem processos de obtencdo de outorga de
direito de uso de agua aguardando resposta do drgao publico
(IGAM), as autorizagGes sdo necessarias para captagao subterranea e
superficial e uso insignificante. Estdo operando sob um regime de
termo de ajuste de conduta (TAC) com o Ministério Publico.
(OM#01).

A empresa possui procedimento de habilitagio de fornecedor
bastante completo e que permite avaliar as condi¢des gerais e o
desempenho socioambiental do fornecedor. Entretanto, o
formulario quando utilizado em visitas ndo esta sendo utilizado por
inteiro. Apesar do check list apresentado cumprir com objetivos
descritos no PROMOVE, nem todos as verificagdes estdo sendo
realizadas na pratica (OM#02).

01
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1.1.4 A empresa monitora
os fornecedores em relagdao a
legislacdo aplicavel e Principios
e Critérios pactuados.

1.15 A metodologia
adotada para o monitoramento
dos fornecedores é suficiente
para garantir que a empresa
nao mantém relacoes
comerciais com fornecedores
gue ndo atendam a legislagdo
aplicadvel e os Principios e
Critérios pactuados, ao longo da
cadeia.

1.1.6 Nos €asos de
pendéncias juridicas ou
administrativas a  empresa
demonstra evolugdo no
andamento dos processos para
a sua resolucgao.

A partir da demanda de gestores, a drea de Suprimentos solicita
uma série de documentagdes para a habilitacdo de fornecedores. O
monitoramento é realizado pela drea de Gestdo de terceiros com
controle por meio de planilha no Microsoft Excel e pelo gestor do
contrato. S3o exigidos mensalmente comprovantes de pagamento e
outros de acordo com o tipo de servico prestado. Também sdo
realizadas auditorias em campo. Todas as atividades estdo
submetidas ao Manual de Regras de Ouro da empresa.

O procedimento que possui as documentacdes listadas por tipo de
prestador de servico discrimina a partir do tempo de servico.
Entretanto, a criticidade da atividade parece ser mais adequada para
determinar os documentos aplicaveis (OM#03).

O gestor de cada contrato é responsdvel pelo monitoramento do
prestador de servico. O controle é feito por meio de planilha no
Microsoft Excel. S3o exigidos mensalmente comprovantes de
pagamento entre outros registros, de acordo com o tipo de servico
prestado. Também sdo realizadas auditorias em campo. Todas as
atividades estdo submetidas ao Manual de Regras de Ouro da
empresa.

O procedimento que possui as documentacdes listadas por tipo de
prestador de servico discrimina a partir do tempo de servico.
Entretanto, a criticidade da atividade parece ser mais adequada para
determinar os documentos aplicaveis (OM#03).

No caso do suprimento com florestas préprias, foi identificado que
todas as dareas sdo de propriedade da ArcelorMittal Brasil. A
organizacao definie uma drea de controles (patrimonio) responsavel
pelo monitoraramento das questdes relativas a pendéncias juridicas
ou administrativas. Em 2016 assinaram um TAC com condicionantes
para a emissdo de fumaca. Controlam as condicionantes e seus
prazos por meio de planilha. A empresa foi protagonista na
elaboragao da Deliberagdo Normativa Copam n2 217, de 06 de
dezembro de 2017 referente ao setor de carvdo vegetal. Essa nova
legislagdao auxiliou no cumprimento de questdes voltadas para o
setor de carvao vegetal.

Apesar do cumprimento e controle a respeito da legislacdo, a
empresa possui a licenga de operagdao em renovagao desde 2011, e
esta ndo consta no sistema por estar vencida. O drgao responsavel,
Supram, pediu estudos complementares e emitiu declaragdes para a
empresa (ultima emitida de 2015) permitindo a operagdo até
receber a resposta do COPAM. Também existem processos de
obtencdo de outorga de direito de uso de dgua aguardando resposta
do o¢rgdo publico (IGAM), as autorizagbes sdo necessarias para
captacdo subterranea e superficial e uso insignificante. Estdo
operando sob um regime de termo de ajuste de conduta (TAC) com
o Ministério Publico. (OM#01).

03
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1.2 Operagoes florestais e industriais demonstram possuir as licengas aplicaveis para condugao de suas

atividades.
1.21 A empresa mantém
listadas as licencas aplicaveis a

cadeia produtiva de carvao
vegetal desde a floresta.
122 A empresa mantém

atualizadas e disponiveis as
licengas aplicdveis a cadeia
produtiva de carvao vegetal em
relacdo as suas atividades e de
seus fornecedores.

A producgdo de carvao vegetal pela empresa se dd com o uso de
madeira advinda de plantios préprios. A mesma licenga para
silvicultura abarca a carbonizacdo, compreendendo 5 municipios
com atividades da empresa. A unidade de Carbonita possui outra
licenga, por estar em outra regido. A Declaracdo de Colheita e
Comercializagdo (DCC) é solicitada pela area de inteligéncia florestal,
a partir da demanda de planejamento. O acompanhamento dos
licenciamentos é feito pelo sistema de informacdo e gestao interno
(SGIl), no qual é possivel acessar a relagdo dos licenciamentos, status,
situagdo e validade. Os avisos s3ao enviados por e-mail e a area de
Meio Ambiente é responsavel pela gestao.

A empresa mantém atualizadas e disponiveis as licencas aplicveis a
sua cadeia produtiva de carvao vegetal, por meio do sistema de
informagdo e gestdo interno (SGI). Quanto aos fornecedores de
carvao vegetal para a industria, a area de Suprimentos é responsavel
por solicitar as licencas aplicaveis e a drea de Gestdo de terceiros
realiza o monitoramento.

1.3 Direitos legais de uso das terras sao claramente definidos e demonstraveis em dareas proprias e de
terceiros, para operagoes florestais.

1.3.1 A empresa possui
evidéncia documentada dos
direitos legais para uso da terra
e dos recursos florestais
utilizados por ela, bem como da
cadeia produtiva do carvao
vegetal.

1.3.2 Em caso de
pendéncias administrativas ou
juridicas, relativas a situacdo
fundidria desses imodveis, a
empresa devera agir de forma
efetiva para a resolucdo dos

problemas, listando as
pendéncias, as providéncias
tomadas e a serem

encaminhadas.

Todas as propriedades da empresa estdo escrituradas e possuem
registro de imovel. A producdo do carvdo vegetal é feita na
propriedade e com utilizacdo de madeira advinda de seus plantios.
Todas as dreas sao georreferenciadas.

Todas dreas da empresa sdo proprias e se encontram sem
pendéncias. A gestdo das areas é feita pela drea de Patrimonio e o
acompanhamento pela drea de Meio Ambiente. Os documentos sdo
fisicos e ndo utilizam um sistema, pois as areas estdo regularizadas.
A diretoria Juridica, subdividida em geréncias (civil — trabalhista,
ambiental e usucapido; societaria e tributaria) lida com conflitos e
invasdes, quando acontecem.

Por vezes acontecem conflitos com confrontantes que alegam
problemas nos limites das propriedades, mas o processo é resolvido
com demarcagdo consensual entre as partes. A empresa possui a
area de vigilancia para fazer rondas e identificar possiveis invasoes.
J4 houve inquéritos civis no ministério publico para investigar se o
eucalipto estd secando o solo, principalmente por causa do plantio
de eucalipto no periodo de seca. Outras questdes recorrentes sao
reclamagdes sobre a toxicidade da fumacga e a retencdo de dgua por
causa de barraginha.

Esses processos sao acompanhados pelo sistema Espaider, no qual
eles sao cadastrados e pode-se gerar planilhas para auxiliar a gestao.
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1.3.3 A madeira ou carvao
adquiridos nao sao
provenientes de areas
embargadas.

A madeira e o carvao sdo provenientes de areas proprias. A empresa
possui alguns contratos com areas de produtores pelo direito de
colher madeira, contrato de compra e venda de madeira — paga-se
de acordo com o que foi colhido e transportado. Os fornecedores de
carvao para a industria passam por um processo de habilitacdo e
monitoramento para que se garanta o cumprimento da legislagdo
aplicavel e se garanta que a madeira ndo seja proveniente de areas
de protecdo permanente (APP), matas nativas ou de areas de
reserva legal.

Volume emitido no inventario: Existem 6 unidades pequenas (com
30 a 40 fornos pequenos em cada), na regido de Juiz de Fora, de
prestadores de servico que produzem carvdo para a empresa e
fazem parte do Programa Produtor Florestal, que possui geréncia
especifica dentro da empresa.

1.4 Operacoes florestais e industriais possuem licenciamentos aplicaveis ao transporte de madeira e

carvao vegetal.

14.1 O  transporte de
madeira e carvao é realizado
em veiculo apropriado,
autorizado e conduzido por
profissional habilitado, além de
cumprir a legislacdo relativa a
guantidade de carga e peso no

transporte.
14.2 As cargas
transportadas sdo

acompanhadas por documentos
fiscais e de origem florestal.

O transporte é realizado por empresa terceira. De qualquer forma
existem controles para que todas as informacGes da carga e
condutores sejam confirmadas. Na contratacdo sdo conferidas
documentacbes e realizadas vistorias para garantir veiculo
apropriado, autorizado e conduzido por profissional habilitado.

Todas as cargas sdo acompanhadas por romaneio e nota fiscal. Sdo
realizadas verificacdes na documentagdo no ato do recebimento.

1.5 S3o adotadas apenas rela¢oes comerciais formalizadas entre fornecedores e compradores de matéria-

prima associada a producao do carvao, permitindo correta identificacao da origem do material utilizado.

1.5.1 A compra de madeira
ou carvao é realizada
exclusivamente por meio de
contratos de fornecimento e/ou
pedido de compra.

2 Condigoes de Trabalho Decente

Sdo realizados contratos de compra e venda, tanto na BioFlorestas
guanto na industria. Mesmo na compras de carvdo de produtores
pequenos um contrato é celebrado e a condi¢bes da negociagdo
observadas.

2.1 As operagoes florestais ou industriais respeitam as conveng¢oes fundamentais da OIT.

2.1.1 A empresa
compromete-se com o
cumprimento das convengdes
fundamentais da OIT nas
operacoes florestais ou
industriais sob a sua
responsabilidade.

A empresa compromete-se com as convengdes fundamentais da OIT
por meio do cumprimento das legislagdes trabalhistas. Em visita a
carvoaria foi possivel identificar o cumprimento dos compromissos
qguando se confirma que os procedimento e supervisdo das
atividades buscam melhores condicdes em saude e seguranca
ocupacional dos funcionarios.
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2.1.2 A empresa nao
compra  matéria-prima  de
fornecedores que facam parte
da lista suja do trabalho escravo
do Ministério do Trabalho e
Emprego.

2.1.3 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo
ao respeito a idade minima para
a contratacdo de trabalhadores.
2.1.4 A empresa monitora
seus fornecedores em relacao a
ocorréncia de trabalho forcado
ou degradante.

2.15 A empresa verifica se
seus fornecedores oferecem
remuneragdo igual (incluindo
beneficios) por trabalho de igual
valor para homens e mulheres.
2.1.6 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo a
situacbes de discriminacdo,
exclusao ou preferéncia
fundada na raga, cor, sexo,
religido, opinido politica e
origem social.

2.1.7 A empresa verifica se
seus fornecedores garantem a
liberdade aos seus empregados
de se filiarem a sindicatos, sem
sofrerem discriminagdo que
restrinja a liberdade sindical
com relagdo a seu emprego e se
dialogam e negociam de boa-fé
com os sindicatos.

2.2 As operagoes florestais e industriais garantem relagoes trabalhistas formais com seus funcionarios.

2.2.1 Todos 0s
trabalhadores da empresa e ao
longo da cadeia de suprimento
possuem contratos formais de
trabalho, com carteira de
trabalho assinada e demais
documentos  pertinentes a
formalizacdo do trabalho.

O processo de habilitacdo de fornecedores prevé a verificagao a lista
suja do trabalho escravo. A conferéncia é feita na habilitacdo e
periodicamente caso o contrato seja duradouro.

A ndo contratacio de menores é garantida por verificacOes
realizadas no ato da contratagdo, bem como monitoramentos em
campo ndo permitem trabalhadores abaixo da idade minima nas
atividades realizadas por terceiros.

A empresa monitora as condi¢des de trabalho dos funcionarios.
Entretanto, a alteracdo na legislacdo em relagdo as horas in itinere
gerou reclamacgdes sobre a dinamica de trabalho antes e depois da
reforma trabalhista, pois as horas in itinere estavam inclusas na
jornada de trabalho e apds a reforma ficou a cargo de cada empresa
decidir (OM#04).

Foi verificado na area de Recursos Humanos que existem homens e
mulheres exercendo a mesma fungao e sem distingdo de saldrio. A
remuneragao é por cargo.

O recrutamento é feito sem distincdo de género. A empresa cumpre
com a cota de pessoa com deficiéncia (PCD). Ndo foram
identificados ou relatados aspectos que contrariem tais declaragGes.

A geréncia de Recursos Humanos realiza reuniGes anuais com os
sindicatos, e conta com o apoio juridico se necessario para maiores
esclarecimentos aos gestores e quando possivel aos funcionarios.

Foi verificado com a d4rea de Recursos Humanos que os
trabalhadores da empresa possuem contratos formais de trabalho,
controlados pelo Sistema SAP. Os controles sdo realizados por
equipe que demonstra conhecimento e competéncia para realizagao
desses controles.

04
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2.2.2 A contratagdo de
trabalhadores migrantes, nas
operacgdes florestais e
industriais préprias e ao longo
da cadeia, obedece a legislagdo
vigente.

2.2.3 A contratacdo de
trabalhadores imigrantes, nas
operagoes florestais e

industriais proprias e ao longo
da cadeia, obedece a legislacao

vigente.
2.24 Trabalhadores
contratados pertencentes a

povos indigenas tém garantidos
os mesmos direitos previstos
pela legislacdo brasileira a
outros trabalhadores da mesma
categoria, nas operacgdes
florestais e industriais prdprias
e ao longo da cadeia.

Ndo se aplica. Durante a visita foi questionado a respeito de
trabalhadores migrantes e foi dito que ndo ha, também ndo foi
relatado durante as entrevistas

N3o se aplica. Durante a visita foi questionado a respeito de
trabalhadores imigrantes e foi dito que ndao ha, também nao foi
relatado durante as entrevistas.

N3o se aplica. Durante a visita foi questionado a respeito de
trabalhadores pertencentes a povos indigenas e foi dito que nao ha,
também nao foi relatado durante as entrevistas.

2.3 Um ambiente de trabalho seguro e saudavel é garantido a todos os trabalhadores florestais e

industriais.

23.1 A empresa e seus
fornecedores  dispéem  de
estrutura, equipe e
documentagdo para

atendimento da legislagdo de
saude e seguranga no trabalho
(PCMSO, PPRA, CIPA, SESMT,
CAT e outros).

A empresa possui uma geréncia de saude e seguranca e uma médica
funciondria. Além de ambulancia disponivel e motoristas habilitados.
O software lusnatura da suporte para o atendimento da legislagao
pertinente. A empresa possui e atualiza os documentos PCMSO e
PPRA e utilizam Identificagdo de Perigos e Avaliagdo de Riscos (HIRA)
para cada atividade, com mais detalhes do que o PPRA.

Possuem CIPA e realizam abertura de CAT pela area médica em caso
de acidente.

Instalaram recentemente um Padrdo internacional de seguranga,
interno da empresa, para prevencdo de fatalidades (PPF/FPS).

Todos os procedimentos de salude e seguranca sdo estendidos aos
prestadores de servico, no caso destes a gestdo documental é feita
pela area de gestdo de terceiros. Sdo realizadas reuniGes com o
prestador de servicos para ele apresentar os resultados de
seguranga, além de auditorias na empresa terceirizada. Todas as
atividades passam pela drea de seguranca, o trabalhador sé recebe o
crachd apds liberado por treinamento e documentagao.S3ao emitidos
relatérios mensais com os resultados de seguranca e semanalmente
sao reportados incidentes ocorridos. Estes sdo registrados no SIG.
Mensalmente ocorre uma reunido de gerenciamento de riscos.

A empresa ainda realiza didlogo didrio de seguranga e gindstica
laboral antes do trabalho, e implementou o programa Take care,
que visa que cada funciondrio possa reconhecer o risco e relatar,
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2.3.2 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo
ao fornecimento de
Equipamentos de Protecgdo
Individual (EPI’s) e de
ferramentas e equipamentos
necessarios para a realizacao do
trabalho, adequados e sem
custos aos trabalhadores.

2.3.3 A empresa monitora
seus fornecedores em relacao a
disponibilidade de instalagdes
sanitarias em condicdes
higiénicas e em conformidade
com as exigéncias legais.

234 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo
as condicdes de conforto e
higiene dos alojamentos e/ou

moradias fornecidos aos
trabalhadores.
2.3.5 A empresa monitora

seus fornecedores sobre a
disponibilidade de dgua potavel,
fresca e em quantidade a todos
os trabalhadores.

2.3.6 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo a
qualidade da  alimentagdo
consumida pelos trabalhadores
(higiene no preparo e
conservagdo dos alimentos e

local adequado para as
refeicdes).

23.7 E fornecida
alimentagdo em quantidade e
qualidade para todos os
trabalhadores.

2.3.8 A empresa monitora

seus fornecedores em relagdo a
seguranga, qualidade e higiene
dos veiculos utilizados para
transportar trabalhadores, em
conformidade com a legislagdo
vigente.

gerando o empoderamento da equipe.

O funcionario com funcdo de Apontador é responsavel pela
conferencia dos EPI’s danificados nas operagdes e também ha uma
funcdo denominada Guardido, o qual faz ronda para verificar as
condicbes de trabalho. A ficha de EPI dos funcionarios se encontra
no almoxarifado com as devidas requisicGes. Uma vistoria
eletromecanica nas maquinas é realizada a cada 3 meses e permite a
avaliacao do funcionamento dos equipamentos.

Uma das areas de manejo em operacdo foi visitada. Foi possivel
identificar que o ponto de apoio possui banheiros com limpeza
diaria. No caso das carvoarias foi verificado que sao disponibilizados
vestidrios com numero de chuveiros e armarios como definido entre
outras exigéncias definidas na NR 31. Foi possivel verificar através
das entrevistas que as condi¢des do contrato de trabalho permitem
gue os funciondrios da carvoaria possam tomar banho quente nas
duchas disponibilizadas.

Os funciondrios moram na regido. Em casos de necessidade de
fornecimento de alojamento, S3o verificados os padrdes do
alojamento. E recente um problema com alojamento de
funciondrios para o qual a empresa teve que fazer adaptacGes e
melhorias.

Os funciondrios possuem garrafa individual que trazem da prépria
casa, por conveniéncia e habito, mas também podem as encher no
ponto de apoio, o qual disponibiliza dgua potavel.

A empresa fornece lanche de manhd e almogo aquecido e em
quantidades tidas como satisfatorias de acordo com os funcionarios.
Alguns registros sdo realizados para que se mantenha tal padrao,
por exemplo o controle da temperatura do almogo para que esteja
por volta de 609C. Apesar da alimentagdo é fornecida por empresa
terceirizada a empresa disponibiliza caixa de sugestao no refeitdrio
que pode ser utilizada especificamente para reclamagdes.

Em entrevistas, foi dito que a quantidade é suficiente e a qualidade
é boa dos alimentos. Houve reclamagdo sobre a qualidade do lanche
da tarde, porém os mesmos entrevistados relataram que a area de
suprimentos ja tomavam as providencias.

Verificagbes periddicas sdo feitas para assegurar a seguranga,
qualidade e higiene dos veiculos utilizados para transportar
trabalhadores. Em entrevista com o motorista foram verificados
check lists e atualizagdes da documentac¢ao do motorista.
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2.3.9 A empresa monitora
seus fornecedores em relagdo a
jornada de trabalho para
verificar se esta encontra-se em
conformidade com a legislagdo
e se existem medidas para
evitar situacdes de excesso de
jornada, esforco excessivo ou
sobrecarga de trabalho.

2.3.10 A empresa monitora
seus fornecedores em relacdo a
existéncia de pessoa treinada
em primeiros socorros e
condi¢cbes de atendimento em
situacdo de emergéncia.

2.3.11 A empresa monitora
seus fornecedores para garantir
que os trabalhadores sejam
qualificados para as atividades
gue desempenham.

A empresa cumpre com a legislacdo em relacdo a jornada de
trabalho. Na carvoaria o controle é feito por relégio de ponto ligado
na rede.

A alteracdo na legislacio em relagdo as horas in itinere gerou
reclamagGes sobre a dindmica de trabalho antes e depois da
reforma trabalhista, pois o aumento na jornada de trabalho gerou
grande desconforto.

A empresa declarou que a questdo estd alinhada com o sindicato,
mas em entrevistas houve manifestacdo de que a situacdo piorou
para os funcionarios e que o sindicato estd tentando negociar
(OM#04).

Foram identificados também alguns processos judiciais, para os
guais a empresa dispde de equipe de advogados para avaliar os
direitos dos funciondrios.

Todos os funcionarios recebem treinamento de primeiros socorros.
Também sdo realizados DDS (Dialogos Diarios de Seguranga).

A empresa analisa a documentacdo para prestadores de servigos de
acordo com a atividade desenvolvida. Entretanto, o monitoramento
é feito de acordo com o tempo da atividade e ndo com a criticidade
do servico (OM#03). Nao foi identificada ocorréncia relacionada a
possivel falha no sistema, porém fica evidente o risco
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2.4 Todos os trabalhadores, florestais e industriais, contratados diretamente ou indiretamente para o
trabalho, recebem remuneragao pelo menos igual ao minimo definido em legislagao nacional e aos acordos

para o setor.

24.1 A empresa monitora
seus fornecedores para verificar
se a remuneragdo paga aos
trabalhadores ndo é inferior ao
salario minimo nacional e se
obedece as convengdes e/ou
acordos coletivos aplicaveis
para o setor.

2.4.2 Nos fornecedores
estdo disponiveis os
comprovantes da remuneragao
dos trabalhadores e pagamento
dos recolhimentos de encargos
trabalhistas (INSS, FGTS etc.)
para todos os trabalhadores.
24.3 A empresa monitora
seus fornecedores para verificar
se o pagamento do salario é
realizado regularmente (sem
atrasos, sem descontos
indevidos, entre outros).

Os funcionarios recebem remuneragdo respeitando o saldrio minimo
das categorias. Toda remuneracdo é prevista na folha de pagamento
e os funciondrios ndo recebem bbénus por produtividade.

7

A drea de gestdo de terceiros é responsavel pelos controles de
cumprimento legal em relagdo a saude e seguranga ocupacional dos
colaboradores terceirizados. Sao realizadas verificagbes mensais de
comprovantes da remuneragdo dos trabalhadores e pagamento dos
recolhimentos de encargos trabalhistas, bem como de ASOs.

O monitoramento dos fornecedores a respeito do pagamento de
funciondrios é feito pela drea de gestdo de terceiros. Sdo exigidos
mensalmente comprovantes de pagamento e outros de acordo com
o tipo de servico prestado. Também sdo realizadas auditorias em
campo para confirmagdo através das entrevistas.
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3 Relagao Responsdvel com as Comunidades
3.1 Canais de comunicacao e didlogo com comunidades locais estdo disponiveis e sdao acessiveis para
assuntos relacionados as operagoes florestais e industriais, e seus impactos.

3.1.1 A empresa dispGe de
um canal formal de
comunicac¢do para o

recebimento de reclamagdes ou
sugestdes  relacionadas  as
operacbes  florestais e/ou
industriais.

3.1.2 Todas as reclamacgdes
ou sugestoes recebidas
relacionadas as  operagdes
florestais e industriais sdo
registradas, analisadas,
encaminhadas e respondidas.

Sdo utilizados vdrios mecanismos para que funcionarios e parte
afetadas possam fazer reclamacgées ou pedidos. Sdo utilizados como
canais de comunicacdo telefones de funcionarios da Arcelor, visitas
periddicas nas comunidades do entorno das florestas e carvoarias.
Também sdo adotadas medidas que mostraram maior aceitacdo, tais
como a distribuicao de ima de geladeira com numero de telefone da
empresa e respostas as mensagens encaminhadas por WhatsApp.
De qualquer forma, ainda fica evidente que o melhor canal se reflete
nas agoes realizadas nas comunidades.

A organizacdo possui certificacdo FSC, a qual exige a
identificacdo/mapeamento das comunidades do entorno,
identificando-se a principal atividades econ6mica de demandas. A
empresa realiza o diagndstico rural participativo. As comunidades
gue se localizam em até 10km da area de atuacdo sdo identificadas
no mapa de operacao da empresa.

Realizam contato periédico com as comunidades e a cada 5 anos
fazem “roda de conversa” para rever o diagndstico e identificar os
focos de atuacdo social da empresa, que atualmente sdo educacao,
cultura, desenvolvimento comunitdrio e esporte, por meio de
projetos de continuidade e de parceria.

A cada operacdo é feita avalicdo de impacto pré e pds operacgdo (por
exemplo: se vai passar carreta e ndo tem como desviar o transito, a
comunidade é comunicada; distribuicdo de folheto para avisar sobre
a aplicacdo de herbicidas por avido).

As vagas de emprego na empresa sao divulgadas nas comunidades,
por meio de lideres locais e canais da empresa.

A empresa possui procedimento escrito de gestdo de conflito e de
responsabilidade social.

Apds o registro da manifestagdo, tem-se 30 dias para responder e
orientagdes internas para que se trate a reclamagao em 5 dias.
Internamente, os funcionarios conversam com o supervisor se
tiverem alguma reclamagdo. Os supervisores também estdo sendo
treinados para terem um olhar mais amplo para a comunidade. No
geral possuem um relacionamento bom entre o publico interno e
externo.

Alguns problemas relatados foram em relagdao ao incomodo pelo
cheiro da fumaca; a mobilizagao do poder publico para que as a¢des
nao sejam politica partidaria; depredacdo por falta de assimilacdo de
um bem comum e ndo da Arcelor; a dispersdo geografica das
operagdes; o transporte de madeira (poeira e mata-burro); e
captacdo de agua (diminui a vazdo dos vizinhos).

As acbes realizadas pela empresa em 5 municipios, e 17
comunidades, que contribuem com o entorno e minimizam os
problemas sdo: Voluntariado (projetos que funciondrios participam
e a empresa incentiva); Acdo emergencial (ajuda com maquinas,
pagamento de conta de agua e luz de municipio que teve enchente);
Centro de educagdo ambiental; Educacdo afetiva e sexual; Ver e
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4 Responsabilidade Ambiental

viver (exame oftalmoldgico); Vida mais segura (material didatico
sobre seguranga para publico interno e vao expandir para o
externo); Cidaddos do amanha (imposto destinado para o fundo
municipal dos direitos da crianga e do adolescente); Apicultura (a
empresa cede a drea; Carbonita, Rio Doce e Martinho Campos — 3kg
de mel/caixa/ano de contrapartida como doagdo); Piscicultura
(criacdo de tilapia, area de lagoa cedida dentro da area na regido rio
doce); Parceria agricola (Rio Doce) — 10% que recebe repassa para as
instituicdes locais; Projeto ajudou (judd); Projeto xadrez; Volei e
futsal (Carbonita); Prémio de meio ambiente (ciéncia); Incubadora
cultural, formacao de plateia, artistas e gestores.

4.1 S3o feitos esforcos para reducdo de emissoes e sequestro de gases de Efeito Estufa (GEE) nas

operacoes florestais e industriais.
41.1 A tecnologia para a
carbonizacdo  adotada visa
minimizar a emissdo de gases
de efeito estufa.

4.1.2 As técnicas e
tecnologias utilizadas na
operacdo de manejo florestal
visam minimizar a emissdo de
gases de efeito estufa.

413 A  empresa deve
possuir um plano de suprimento
visando reduzir anualmente o
uso de carvdo mineral com
meta de eliminar essa fonte até
2020.

Desde 2005 a empresa trabalha no desenvolvimento do queimador
de gases do processo de carbonizacdo. Segundo estudos, o
gueimador reduz cerca de 80% do metano emitido normalmente
pelo processo.

A empresa desenvolve clones do género corymbia com bom
desempenho e maior densidade. Realiza cultivo minimo,
subsolagem, plantio semimecanizado, monitoramentos, inventarios,
prevencdo e combate a incéndios.

A empresa ndo apresentou plano visando reduzir o uso de carvao
mineral (OM#05).

05

4.2 A madeira/carvao utilizados em operagdes industriais ndo é proveniente de areas de desmatamento.

42.1 A empresa implantou
salvaguardas em seu sistema de
controle de rastreabilidade nao
permitindo aquisicao de
madeira/carvdo proveniente de
areas de supressdo  ndo
autorizado.

4.2.2 A empresa apresentou
um Plano de Suprimento
Sustentavel com metas anuais
para reducdo de aquisicao de
madeira/carvdo proveniente de
supressao florestal e com meta
final de zerar a aquisicdo dessa
fonte até 2020.

Ha mais de dois anos a empresa ndo compra madeira de outra
empresa (como: Biocarbono, Plantar, Santos e Dias e Aperan). Os
contratos recentes sdao de compra de madeira do Programa
Produtor Florestal, compra feita do produtor, internaliza a madeira,
vende a madeira para o beneficiador, e compra o carvao dele. Todas
as compras possuem contratos e preveem andlise documentagao
(DCC, plano de auto suprimento, legalizagdo junto ao IBAMA e IEF).
Antes de qualquer compra, realizam visita a carvoaria para analisar
aspectos de qualidade, e outros, que afetam a compra e venda de
carvao.

A empresa ndo adquire madeira ou carvao proveniente de supressao
florestal e possui certificacdo FSC.
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5 Boas Praticas de Produgao Florestal
5.1 Sistemas que visam garantir a rastreabilidade sao utilizados pelas operagoes florestais.

51.1 A empresa implantou
sistema de rastreabilidade o
qual permite reconhecer todos

os insumos florestais
adquiridos.
5.1.2 A empresa implantou

sistema de controle o qual
permite rastreabilidade
completa da madeira desde a
extragdo, estocagem,
transporte e venda.

Os insumos florestais sdo provenientes de florestas préprias,
cadastrados e controlados por sistema interno. Existem 1.000
hectares de fomento florestal, nos quais sdo realizados colheita pela
empresa e fazem parte da cadeia de custédia do FSC. O Programa
Produtor Florestal é auditado por empresa terceirizada que também
presta consultoria socioambiental para desenvolver produtores
locais. A empresa pretende comprar madeira nos préximos anos.

O sistema Zenit é utilizado para controle da rastreabilidade da
madeira, com informagdes sobre volume, colheita, arraste, baldeio,
tracamento e producao de carvao A madeira sai do talhdo com o
romaneio no caminhdo, chega na UPE, o apontador recebe e insere
as informagdes no sistema. Quando a madeira entra na UPE, é
indicado o box que vai receber a madeira, e se sabe o forno na qual
sera enfornada. No momento da expedicao é indicado de qual forno
0 Carvao saiu.

A certificacdo de cadeia de custddia FSC também resguarda o
processo de rastreabilidade..

5.2 Adotam-se medidas em relacdo ao planejamento e sustentabilidade da producio em operagoes

florestais.

5.2.1 A empresa deve
possuir plano de manejo no
qual estejam previstas acoes
para producdo e manejo de
longo prazo.

5.2.2 Um compromisso
formal que vise um manejo
florestal de longo prazo deve
ser assumido pela empresa.

A empresa elabora um plano de manejo que é apresentado para a
certificacdo FSC. A geréncia de desenvolvimento e tecnologia realiza
recomendacdes técnicas de manejo por meio de documento anual
(adubacdo, espacamento, tratos culturais, cronograma de
operacgdes, espécies, herbicidas) e com tem revisGes ao longo do
ano. E realizado inventario florestal com equipe prépria, medicdo e
instalacdo de parcelas, em plantios a partir de 2 anos e antes do
corte. E feito o célculo de volume atual, projecdo de volume e curvas
médias de produtividade (ciclo de corte de 7 anos). A produtividade
caiu nos ultimos anos, a empresa pretende conduzir mais as
florestas e otimizar as idades de corte para 6,5 anos. A demanda de
madeira para abastecimento da usina é verificada a cada ano e
partir disso é feita a projecdo de volume para cada talhdo de acordo
com a idade de corte.

Se a projecao for de ndo suprimento préprio, planeja-se comprar
madeira ou carvao.

A empresa possui cerca de 1,5 milhdo de hectares de plantagdes,
sendo 90% eucalipto e 10% pinus. Tem direcionamento para os
proximos 5 anos de produgao e os projetos financiados pelo PNUD
estdo integrados ao plano estratégico da empresa.

6 Boas praticas na produgao de carvao (carvoejamento)

6.1 Busca-se tecnologias para melhorar eficiéncia e reduzir impactos ambientais nas etapas industriais.

6.1.1 A empresa usa
técnicas e tecnologias que
visem ganhos de eficiéncia no
uso e aproveitamento dos
insumos no  processo de

A empresa possui 311 fornos feitos de tijolos, concreto e estrutura
metadlica, com durabilidade de cerca de 10 anos. Cada forno recebe
madeira com 30% de umidade segregada por diametro, maior ou
menor que 14 cm.

Eles realizam o processo de carbonizacao em 4 a 5 dias e 9 dias de
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carbonizacdo.

resfriamento. Apds a retirada do carvdo, este fica 4 dias no patio
para aeracdo. O carregamento e o descarregamento é sao feitos de
forma mecanizada, o que traz agilidade e melhoras em termos
trabalhistas, mas gera mais quebras e perda de qualidade.

Existe expectativa de se gerar energia com a fumaca do carvao.
Fizeram teste com a Cemig e obtiveram resultado vidvel
tecnicamente, mas ndao economicamente.

Os projetos financiados pelo PNUD s3ao de instalacdo de um
gueimador na Fazendinha centro-oeste e de um supervisério em
Carbonita. A otimizacdo do processo como um todo prevé um
rendimento gravimétrico de 35%, e atualmente este esta por volta
de 28%.

6.2 Existéncia de sistema que visa garantir coeréncia entre o volume de producdo e volume de matéria-
prima utilizada em determinado periodo de tempo, por operagoes industriais.

6.2.1 A empresa deve
especificar a metodologia para
calcular ofs) fator(es) de
conversao e garantir que esses
fatores de conversdo sejam
mantidos atualizados.

6.2.2 A empresa e seus
fornecedores devem possuir
sistema implantado que
demonstre controle coerente
das entradas e saidas de
insumos e produtos, contendo
no minimo:

a) tipo(s) de insumo ou
produto (madeira/carvao)
utilizado e comercializado com
referéncia as faturas;

b) quantidades (em volume
ou peso) comprado e
produzido;

c) espécies utilizadas;

d) fatores de conversdo.
6.2.3 A empresa e seus
fornecedores possuem resumos

anuais de volumes
apresentando informagdes
guantitativas do material

recebido/usado e tipo de
produto produzido ou vendido,
como segue: a) volume de
insumos recebidos; b) volume
de insumos usados na
producdo; c¢) volume de
insumos em  estoque; d)
produtos vendidos; e) produtos
em estoque.

Os apontamentos didrios sobre o volume de madeira que entrou nos
fornos e o volume de carvao produzido permitem o célculo do fator
de conversao.

O sistema Zenit é alimentado com informacdes sobre entrada e
saida de insumos.

A partir do sistema Zenit é possivel extrair resumos anuais sobre a
produgdo, volumes e produtos.

20



6.3 Existéncia de um sistema que visa garantir a rastreabilidade da madeira desde sua origem além do
cumprimento dos critérios aplicaveis as operagées industriais.

6.3.1 A empresa implantou
sistema de rastreabilidade o qual
permite APENAS admitir insumo
de fontes conhecidas e
cadastradas em sua base de
fornecedores.

6.3.2 A empresa implantou
sistema de controle o qual
permite rastreabilidade completa
dos insumos e produtos
presentes na unidade industrial
desde a compra, passando pelo
recebimento, armazenamento,
producdo, estocagem e venda.

6.3.3 No caso da aquisicdo de
carvdo importado, a empresa
deve garantir que o sistema de
rastreabilidade implantado
alcance a origem florestal dos
materiais.

A empresa produz seu préprio carvdo com insumos proprios. Em
casos de demanda por carvdo, fazem auditorias nas areas e
avaliacdo de performance, e compram de grandes fornecedores ou
de pequenos pertencentes aos Programa Produtor Florestal. O
cadastro de fornecedores é gerido pelo sistema Zenit.

A empresa possui 2 alto fornos em Juiz de Fora e 1 alto forno em
Divindpolis.

A rastreabilidade dos insumos e produtos é resguardada pela
certificacdo FSC (OM#02).

A empresa ndo adquire carvao importado.

02

6.4 E fornecido treinamento aos funcionarios visando garantir que o sistema de rastreabilidade possa ser
adequadamente implementado em operagdes industriais.

6.4.1 A empresa possui um
plano de treinamento de acordo
com as qualificagdes e/ou
atividades de relevancia desde a
selecdo de fornecedores, compra

do insumo, transporte,
recebimento, separagao,
identificacdo, controle da
produgdo e vendas.

6.4.2 A empresa possui
registros dos treinamentos
fornecidos aos  funciondrios

relevantes no sistema de controle
de rastreabilidade.

O treinamento de integracdo é realizado para todos os
funciondrios, até prestadores de servicos (com temas de, por
exemplo: combate a incéndio e uso de agrotéxicos). Anualmente é
realizado um levantamento da necessidade de treinamento,
normativos e especificos por area (demanda por gestor).

As ordens de servigos sdo emitidas com instrucGes de trabalho e é
realizada analise preliminar de risco por atividade ndo rotineira e
sem procedimento (renovada a cada 5 dias).

A geréncia de inteligéncia e solu¢gdes acompanha os treinamentos
por planilha (quais, periodicidade, reciclagem) e realiza o programa
de desenvolvimento individual (até 4 treinamentos no ano para
profissionais de nivel superior).

A empresa possui os procedimentos escritos sistémico e
operacional, nos quais estdo previstos treinamentos e listas de
presenga. Bem como no procedimento 005 relativo a cadeia de
custédia e no procedimento GD GPC PO0003 sobre carbonizagao.
Os relatérios de treinamento sdo obtidos por meio do SAP. Pessoas
selecionadas que sdo chave para o processo sdo treinadas para
procedimentos especificos.
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