Termo de Referéncia

Prestacao de servigo de empresa especializada em assessoria referente a
servigos de tecnologia da informagao

Numero do Projeto: BRA/14/G31

Titulo do Projeto: Siderurgia Sustentavel

1. ANTECEDENTES:

O Brasil adotou seu Plano Nacional de Mudanc¢a do Clima em dezembro de 2008. O plano define as acdes
e medidas voltadas a mitigagédo e adaptacdo a mudanca do clima. A Lei Federal 12.144 (de 9 de dezembro
de 2009) criou o Fundo Clima para dar suporte financeiro a acdo de mitigacdo e adaptacdo, usando
recursos advindos dos royalties do petréleo. A Lei Federal 12.187 (de 9 de dezembro de 2009) prevé os
principios, objetivos, as diretrizes e os mecanismos de implementa¢éo da Politica Nacional de Mudanca
do Clima. Essa Lei € um marco, j& que cria uma base legal para acdes que ja estdo sendo implementadas
pelo Governo Federal e para que os governos federal, estadual e local possam desenvolver outras
politicas.

O Projeto Siderurgia Sustentavel foi elaborado com o objetivo de reduzir as emissfes de gases de efeito
estufa do setor de ferro e ago no estado brasileiro de Minas Gerais, por meio (i) do desenvolvimento e
demonstracdo avangados, tecnologias de conversdo limpas para a producao de carvao vegetal a partir de
biomassa renovavel, e (ii) da implementacdo de um quadro politico eficaz. Os recursos de biomassa
renovavel para a producdo de carvao vegetal sdo obtidos a partir de plantagdes cultivadas de forma
sustentavel de eucalipto. O uso de carvado vegetal renovavel fornece um caminho alternativo de
desenvolvimento para mitigar grandes quantidades de emissdes globais de gases de efeito estufa através
da melhoria da eficiéncia dos recursos durante o processo de converséo de carvdao, compensando 0 uso
de coques minerais para a producéo de ferro-gusa.

O setor siderurgico € uma prioridade da politica de mudanca do clima apresentada na COP de
Copenhague, em dezembro de 2009. O Brasil apresentou a UNFCCC seu compromisso de reducgfes
voluntérias para o setor siderurgico da ordem de 8 a 10 milh8es de toneladas de CO2eq até 2020. Essas
acOes de mitigacdo foram incluidas na Politica Nacional sobre Mudanc¢a do Clima.

Em 2015, com a aprovagéo do Acordo de Paris, bem como com a Pretendida Contribuicdo Nacionalmente
Determinada (iNDC) do Brasil informada & UNFCCC, o Brasil indicou uma contribui¢do compreendendo o
conjunto de toda a economia, com uma meta absoluta em relacdo a um ano-base. Nesse escopo, as
discussdes sobre as formas de implementagdo da iINDC ocorrerdo no admbito doméstico, incluindo o
dialogo com setores estratégicos nos quais se inclui a siderurgia a carvao vegetal.

O Projeto visa impulsionar as tecnologias de converséo de carvao limpo pela industria a partir de pilotos
em pequena escala e a demonstracdo bem-sucedida de instala¢cdes avancadas de produgédo comercial.
Para isso esta prevista a implementacdo de um sistema para monitorar, verificar e divulgar a reducao de
emissdo alcangada pelos agentes do setor siderurgico. A plataforma funcionard como uma base de dados
de fornecimento de informacgdes transparentes para empresas nacionais, internacionais, organizacdes da
sociedade civil, Governo Federal e Estaduais e consumidores. Essa transparéncia é essencial para a
criacdo da marca de ferro-gusa e ago “verdes” que respeitem os compromissos internacionais do Brasil no
combate a mudanga do clima e contribuam para o desenvolvimento sustentavel. Assim, o sistema de
Mensuragédo, Reporte e Verificacdo (MRV) se encaixa em uma estratégia de agregacéo de valor ao carvao
vegetal sustentavel e a cadeia produtiva sideruargica.




O diagrama abaixo apresenta de maneira esquematica as fontes mais significativas dos principais gases
de efeito estufa encontrado na cadeia produtiva siderurgica.
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O Acordo de Paris coloca o projeto em uma nova dinamica relacionada aos compromissos assumidos pelo
Brasil. Se os compromissos apresentados em Copenhague eram voluntarios, com o Acordo de Paris o
Brasil possui compromissos de carater vinculantes. Nesse sentido, o projeto também podera exercer um
importante papel na preparagéo para o cumprimento dos compromissos assumidos pelo Brasil para atingir
sua meta global de reducéo de emissdo de gases de efeito estufa no contexto do Acordo de Paris.

Nesse sentido, o sistema MRV tera papel fundamental para o cumprimento das metas apresentadas pelo
Brasil em Paris por meio de suas contribuicbes nacionalmente determinadas (iINDC). O sistema a ser
criado no ambito do Projeto Siderurgia Sustentavel sera aplicado, inicialmente, apenas aos
empreendimentos apoiados pelo Projeto. No entanto, espera-se que a sua aplica¢édo, devidamente testada
na préatica, gere licdes que permitam a sua melhoria e eventual replicacdo em todo o Brasil.

2. RESULTADO PREVISTO NO PRODOC

Resultado 1 — Arcabouco politico implementado para promover o uso de carvdo de biomassa renovavel
pelo setor siderdrgico, com o apoio de um sistema internacionalmente reconhecido para monitorar as
reducBes da emissao de gases de efeito estufa (GEE) obtidas.

Produto 1.2: Uma plataforma de monitoramento e certificacdo para registrar as reducdes da emissao de
GEE obtidas pelas unidades eficientes de producdo de carvao implantadas pelo setor siderdrgico.

Atividade 1.2.2 - Construcao de solugdo metodoldgica e ferramentas para mensurar, verificar e relatar as
reducdes obtidas pelo setor siderurgico.



3. OBJETO:

O objetivo da consultoria é de desenhar, implantar, operar e manter a plataforma (“web based”) do Sistema
de Mensuracao, Relato e Verificacdo (MRV) para acompanhar os empreendimentos apoiados pelo Projeto
Siderurgia Sustentavel para producédo de carvéo vegetal sustentavel e uso desse insumo no setor de ferro-
gusa, aco e ferroligas no estado de Minas Gerais.

A consultoria devera criar, assim, uma Plataforma de Internet, bem como desenvolver um sitio Extranet,
para implementagdo e execucao das atividades de MRV referentes a Projeto Siderurgia Sustentavel, em
conformidade com as especificacdes deste termo de referéncia (TdR).

4. ESPECIFICAGAO DO SERVICO:

O desenvolvimento da plataforma devera seguir minimamente os requisitos de arquitetura tecnoldgica
solicitados no Anexo contido neste TdR e a proposta a ser encaminhada no processo previsto devera
apresentar ainda os passos metodoldgicos propostos para realizar o servico.

4.1. Atividades a serem desenvolvidas:

Ao elaborar os produtos descritos neste termo de referéncia, a CONTRATADA devera realizar as seguintes
atividades:
a) Desenhar um Portal de Internet para apoiar a implementacdo e execucdo do Sistema de
Mensuracédo, Relato e Verificagdo (MRV);

b) Desenhar um sitio Extranet para divulga¢édo dos resultados alcancados do sistema de MRV e as
regras de participacdo nas atividades previstas no Projeto Siderurgia Sustentavel, manuais e
tutoriais em video para treinamento e capacitacéo;

c) Projetar e implantar servigos de apoio aos administradores da Plataforma, aos gestores do Projeto
Siderurgia Sustentavel e aos diferentes perfis de usuarios do Sistema de MRV;

d) Utilizar as melhores ferramentas e modelo operacional para a construcéo da plataforma seguindo
as especificacdes previstas neste termo de referéncia.

e) Levar em consideracao os diversos publicos que serdo usudrios da plataforma (pequenas, médias
e grandes empresas) ao longo da cadeia produtiva do Carvéo Vegetal, inclusive dos usuarios
independentes que participardo da verificagdo de resultados.

f) Seguir os prazos de execug¢édo do projeto, consistente com o trabalho a ser desenvolvido e levando
em consideracdo o prazo necessario para que a plataforma esteja disponivel para acesso.

g) Gerar relatérios de acesso e atividades do Portal (log de atividades), disponiveis aos
administradores da plataforma;

h) Implantar e testar a Plataforma e sitio Extranet, cumprindo normas de seguranga sugeridas pelo
Comité de Acompanhamento do Projeto Siderurgia Sustentavel (CAPSidSus);

i) Operar e dar manutencéo a Plataforma e ao sitio Extranet por um periodo de 20 (vinte) meses
apos a entrega do médulo | do sistema do cadastro das empresas.

4.2. Especificagdes técnicas:

O desenho dessa plataforma deve basear-se na entrada de dados proveniente das mais variadas etapas
do processo de MRV para que a metodologia atualmente em elaboragcdo por meio de consultoria ja
contratada pelo projeto esteja alinhada com o mecanismo de pagamento por performance.



A plataforma deve levar em consideragéo as melhores praticas de TI-Software, que facilitem o acesso e
leitura em diferentes tipos de sistemas operacionais e navegadores (Firefox, Chrome, Safari, Internet
Explorer, etc.). Também deve ser desenhada para ser acessada em dispositivos méveis (como celular e
tablet), compativel com sistema operacional Android e IOS, e desenhado com uma linguagem simples e
clara, que facilite o entendimento e acesso de qualquer tipo de usuario.

Assim, os produtos descritos neste TdR devem ser elaborados seguindo os parametros e logica de
conjuntos modulares proposto, compreendendo que os clientes do sistema sao:
e Versao web completa com todos os médulos menos a funcionalidade de envio de fotos
e Versdo Android 5+ e versdo iOS 9+, com funcionalidades exclusivas para coleta de dados com
base no perfil do usuério.

e Versao indicadores com a compilacédo dos resultados e mapas do sistema
4.3. Equipamentos a serem utilizados

A empresa obrigatoriamente devera dispor de equipamentos adequados para execucao dos trabalhos,
com eficiéncia e qualidade.

5. ARQUITETURA TECNOLOGICA:

Os produtos entregues relacionados ao Portal deverdo estar aderentes ao padrao tecnolégico do MMA
para desenvolvimento de Portais, conforme tabela abaixo:

PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA PORTAIS

Topico Recurso Tecnologico
Linguagem de Programacao PHP/JAVASCRIPT/CSS
Servidor WEB APACHE
Banco de dados MYSQL/POSTGREE

Sistema de Gerenciamento de
Contetdo — CMS

Sistema Operacional dos
Servidores de Sistemas/Portais

JOOMLA! 3.x

BASEADO NA PLATAFORMA LINUX

A utilizagao de qualquer tecnologia diferente do disposto nesta se¢ao devera ser previamente submetida
a Area Técnica do Contratante para aprovagéo.

A utilizacdo de componentes proprietarios da Contratada ou de terceiros na constru¢cao dos programas ou
guaisquer artefatos relacionados ao presente Contrato, que possam afetar a propriedade do produto, deve
ser formal e previamente autorizada pelo Contratante.

A integracdo com outros sistemas e interoperagdo entre sistemas, mesmo que externos ao Contratante,
deverd ser realizada, sempre que tecnicamente viavel, por meio de WebService, seguindo os padrbes
estabelecidos pelo e-PING — Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico.

5.1. Propriedade Intelectual

O Governo Federal, Governo de Minas Gerais e o Programa das Nac¢6fes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) terdo o direito de propriedade intelectual da Solucdo de Tecnologia da Informacdo de todos os
produtos, documentacéo, software e base de conhecimento gerados durante a vigéncia contratual,



inclusive artefatos, roteiros técnicos, modelo de dados, base de dados, codigos-fonte e scripts, produzidos
ao longo do contrato, ndo podendo, em hipétese alguma, ser cedidos, copiados e utilizados sem
autorizacado prévia das instituicbes parceiras.

5.2. Orientagées Gerais

a)

b)

<)

d)

e)

f)
9)

O portal deve funcionar adequadamente nos navegadores: Internet Explorer ou Edge, Mozilla
Firefox , Chrome e Safari nas suas versfes mais atualizadas.

O Portal deve ser integrado ao servico de diretério do MMA (Active Directory) visando que os
usuarios internos possam utilizar as mesmas credenciais da rede interna para acessar o Portal.

As atividades de desenvolvimento de sistemas devem seguir a metodologia de desenvolvimento
de sistemas do MMA - MDS, conforme publicagdo no link www.mma.gov.br/ti.

O portal deve possuir design responsivo para obter um melhor acesso ao seu conteddo de acordo
com o dispositivo em que ele seja acessado, sendo um computador, celular, smartphone ou tablet.

O MMA  disponibilizard& um ambiente tecnoldgico para homologacdo dos produtos e
posteriormente o ambiente de producéo para publicaco final na internet e disponibilizacdo para
0s usuérios finais, além de um abinete de controle de verséo para publicacéo dos produtos.

Devera ser entregue um manual descritivo de como se utiliza o portal.

Os produtos a serem desenvolvidos pela Contratada deverdo ser entregues no ambiente
tecnolégico do MMA e aderentes aos procedimentos, normas, padrdes, modelos, guias e
regulamentos descritos a seguir:

e Padrdes Web em Governo Eletrénico (e-PWG), que contém cartilhas com recomendacgdes
sobre usabilidade, redacao, codificacdo, manutencéo e arquitetura de informacao e desenho
gue orientam o desenvolvimento de paginas, sitios e portais do Governo Federal (disponivel
em www.governoeletronico.gov.br);

e Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico — e-MAG — versao 3.1, que consiste em um
conjunto de recomendacgfes a ser considerado para que o processo de acessibilidade dos
sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma padronizada e de facil
implementacéo (disponivel em www.governoeletronico.gov.br);

e Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico — e-PING — verséo 2016, que define um
conjunto minimo de premissas, politicas e especifica¢cdes técnicas que regulamentam a
utiizacdo da Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no governo federal,
estabelecendo as condi¢des de interagdo com os demais Poderes e esferas de governo e
com a sociedade em geral (disponivel em www.governoeletronico.gov.br);

e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo Arquivistica de Documentos
— e-ARQ Brasil — (disponivel em www.documentoseletronicos.arqguivonacional.gov.br);

e Aderéncia as regulamentacdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil,
conforme a Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, quando houver
necessidade de utilizacéo de certificacdo digital;

e Requisitos e recomendacfes da Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais — INDE. A INDE
€ um conjunto integrado de tecnologias, politicas, mecanismos e procedimentos de
coordenacdo e monitoramento, padrdes e acordos, necessario para facilitar e ordenar a
geracdo, 0 armazenamento, 0 acesso, o compartilhamento, a disseminagdo e o uso dos
dados geoespaciais de origem federal, estadual, distrital € municipal;

e Instrucdo Normativa n° 08 SECOM/PR, de 19 de dezembro de 2014, que disciplina a
implantacdo e a gestdo da Identidade Padrdo de Comunicagéo Digital das propriedades
digitais dos orgaos e entidades do Poder Executivo Federal;

e Manuais da Identidade Padrdo do Governo Federal, disponivel em
“http://portalpadrao.qgov.br/”; e

e Politica de Seguranca da Informacgéo do Contratante, publicada em www.mma.gov.br/ti.



http://www.mma.gov.br/ti
http://www.governoeletronico.gov.br/
http://www.governoeletronico.gov.br/
http://www.governoeletronico.gov.br/
http://www.documentoseletronicos.arquivonacional.gov.br/
http://portalpadrao.gov.br/
http://www.mma.gov.br/ti

6. PRODUTOS:

A execucdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser realizada e entregue nos
formatos de produtos detalhados abaixo, devendo contemplar todas as acdes definidas no item anterior
deste Termo de Referéncia, além de acdes propostas pelo proprio prestador de servico.

PRODUTO 1. Plano de Trabalho: Documento de planejamento apresentado em duas versdes (formatos
WORD e PDF) contendo os detalhes das atividades e marcos temporais do servi¢o prestado ao longo dos
24 meses de execuc¢do do projeto.

PRODUTO 2. Relatério com levantamento dos requisitos totais da plataforma: Documento
apresentado em duas versdes (formatos WORD e PDF) contendo os requisitos totais para desenhar,
implantar, operar e manter a plataforma (“web based”) do Sistema de Medig¢éo, Relato e Verificagdo (MRV)
gue ird hospedar inclusive a extranet do Projeto Siderurgia Sustentavel.

PRODUTO 3. Conjunto | - Médulos do Sistema: primeiro conjunto da plataforma, composto pelos quatro
moédulos apresentados abaixo.

Conjunto | - Médulos do Sistema

Clientes do sistema: Versdo web completa com todos os médulos menos a funcionalidade de envio de
fotos
Médulo funcionalidades gerais:
- Recuperacéo de senha por e-mail
- Alteracdo de dados do perfil
Mdédulo administrativo:
- Cadastro e gerenciamento de empresas:
- Associar empresas aos médulos operacionais
- Verificar documentacédo enviada pelas empresas
- Bloquear usuarios
- Relatérios de desempenho
Mddulo extranet/Site institucional:
- Mapa do sitio de extranet/Site institucional;
- CMS (Content Management System);
Médulo Empresas:
- Cadastro de funcionarios por parte das empresas
- Associar funcionario aos moédulos especificos para cada empresa
- Relatérios de desempenho

PRODUTO 4. Manual escrito e tutorial em video para utilizagdo do Conjunto | de médulos da
Plataforma: Produto composto por duas Partes, sendo a primeira um documento apresentado em duas
vers@es (formatos WORD e PDF) contendo o manual escrito apresentando em linguagem acessivel aos
diversos publicos usuarios da plataforma apresentando em formato explicativo textual e tabular as
maneiras de como utilizar e registrar os modulos do Conjunto | da Plataforma. A segunda Parte deste
produto apresentara de maneira objetiva um contetido bastante similar ao Parte |, porém mais sintético e
em um formato de video tutorial para ser exibido e disponibilizado em ambiente online. A entrega da Parte
Il deste produto devera ainda ser entregue em formato em DVD e/ou link de visualizagdo do video.


https://www.lightcms.com/

PRODUTO 5. Conjunto Il - Médulos operacionais: segundo conjunto da plataforma, composto pelos
cinco modulos apresentados abaixo.

Conjunto Il - Médulos operacionais:

Clientes do sistema: Versdo web completa com todos os médulos menos a funcionalidade de envio de
fotos
Médulo Producao de Madeira (PM):
- Coletar dados relevantes ao processo
- Cadastrar fazendas e Talhdes
- Cadastrar Inventério Florestal
- Suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliagcdo do processo
Médulo Transporte de Madeira (TM)
- Coletar dados relevantes ao processo
- Cadastrar Caminhdes
- Controle de Notas fiscais de transporte de lenha
- Suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliagdo do processo
- Relatoérios de desempenho inventario e transporte florestais
Mddulo Producéo de Carvédo Vegetal (PC):
- Coletar dados relevantes ao processo
- Cadastrar Carvoarias
- Suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliagdo do processo
- Relatérios de desempenho de carbonizacéo
Médulo Transporte do Carvao Vegetal (TC):
- Coletar dados relevantes ao processoSuportar a metodologia em desenvolvimento para
avaliacdo do processo
- Controle de Notas fiscais de transporte de carvao vegetal
Médulo Usina (US):
- Coletar dados relevantes ao processo
- Suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliagdo do processo
- Relatdrios de desempenho tonelada de produto final por carvdo vegetal rastreado
Mddulo Coprodutos de carvéo vegetal sustentavel (CCVS):
- Coletar dados relevantes ao processo*
- Suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliagdo do processo
- Geracdo de relatérios de monitoramento
* Para a identificac@o dos dados relevantes ao processo de MRV a empresa contratada devera consultar e avaliar os

resultados da consultoria “Desenvolvimento de Metodologia de Mensuragéo, Relato e Verificagdo (MRV) para a
Producgédo de Carvao Vegetal”.

PRODUTO 6. Manual escrito e tutorial em video para utilizacdo do Conjunto Il de Médulos do
Plataforma: Produto composto por duas Partes, sendo a primeira um documento apresentado em duas
versdes (formatos WORD e PDF) contendo o manual escrito apresentando em linguagem acessivel aos
diversos publicos usuérios da plataforma apresentando em formato explicativo textual e tabular as
maneiras de como utilizar e registrar os médulos do Conjunto Il da Plataforma. A segunda Parte deste
produto apresentara de maneira objetiva um contetido bastante similar ao Parte |, porém mais sintético e
em um formato de video tutorial para ser exibido e disponibilizado em ambiente online. A entrega da Parte
Il deste produto devera ainda ser entregue em formato em DVD e/ou link de visualiza¢éo do video.

PRODUTO 7. Conjunto lll - Médulos da Verificagao: terceiro conjunto da plataforma, composto pelos
dois modulos finais (Ml & VE), além da incorporacao da funcionalidade de identificagdo e envio de fotos
para gerar evidéncias, assim como duas versdes adicionais de clientes do sistema conforme apresentados
abaixo.



Conjunto |ll - Médulos da Verificacdo

Clientes do sistema:
- Versdo web completa com todos os médulos menos a funcionalidade de envio de fotos
- Versdo Android 5+ e versdo iOS 9+, com funcionalidades exclusivas para coleta de dados com
base no perfil do usuério.
- Versao indicadores com a compilacao dos resultados e mapas do sistema
Médulo de indicadores e geolocalizacao (MI):
- Verificar geolocalizacdo das atividades relatadas nos mddulos operacionais frente a
documentacao enviada pelas empresas
- Controle de usuarios
- Relatorios de desempenho das reducdes de emissdes de GEE
Mddulo Verificador (VE):
- Coletar dados relevantes ao processo
- Envio de fotos para gerar evidéncias
- suportar a metodologia em desenvolvimento para avaliacdo do processo
Mddulo Producéo de madeira (PM):
- Envio de fotos e localizac6es para gerar evidéncias
Mddulo Transporte de madeira (TM)
- Envio de fotos e localizacfes para gerar evidéncias
Mddulo Producéo de Carvéo vegetal (PC):
- Envio de fotos e localizacfes para gerar evidéncias
Mddulo Transporte do Carvéo vegetal (TC):
- Envio de fotos e localizacfes para gerar evidéncias
Mddulo Usina (US):
- Envio de fotos e localizag6es para gerar evidéncias

PRODUTO 8. Manual escrito e tutorial em video para utilizacdo do Conjunto Il do Plataforma:
Produto composto por duas Partes, sendo a primeira um documento apresentado em duas versfes
(formatos WORD e PDF) contendo o manual escrito apresentando em linguagem acessivel aos diversos
publicos usuarios da plataforma apresentando em formato explicativo textual e tabular as maneiras de
como utilizar e registrar os médulos do Conjunto Ill da Plataforma. A segunda Parte deste produto
apresentara de maneira objetiva um contelido bastante similar ao Parte |, porém mais sintético e em um
formato de video tutorial para ser exibido e disponibilizado em ambiente online. A entrega da Parte Il deste
produto devera ainda ser entregue em formato em DVD e/ou link de visualizacdo do video.

PRODUTOS 9 A 28. Relatérios mensais de operacdo e manutencdo da plataforma. Devem ser
apresentados, mensalmente, a partir do més seguinte a entrega do Produto 3 (Conjunto | - MAdulos do
Sistema em duas versdes (formatos WORD e PDF), 20 (vinte) relatérios técnicos, contendo os detalhes
das atividades de manutencéo da Plataforma, assim como com a apresenta¢do quantitativa (tabular, em
caso, possivel, contendo a disposi¢éo geogréafica) dos acessos e usos mais frequentes dos usuarios.

7. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DE DESEMPENHO

O acompanhamento do processo de execu¢do dos produtos contidos no presente Termo de Referéncia
se realizara por meio de andlise do andamento dos trabalhos em comunica¢éo quinzenal eletrénica e em
reunides com a equipe técnica do Projeto Siderurgia Sustentavel.

Nas reunides, a equipe da CONTRATADA devera reportar, a equipe do Projeto Siderurgia Sustentavel, os
resultados referentes ao desenvolvimento dos produtos para eventuais contribuicdes ou corre¢des de
rumo.



A qualquer momento, a coordenacdo do projeto podera convocar a CONTRATADA para prestacéo de
esclarecimentos que se fizerem necessarios sobre o trabalho em execugéo.

8. REQUISITOS OBRIGATORIOS - HABILITACAO

Para fins de habilitagdo, a empresa devera ser sediada no territério do Brasil. Além disso, a proposta
comercial da licitante devera atender tecnicamente a todas especificacdes previstas nestes termos de
referéncia para o desenvolvimento desta plataforma digital.

8.1. Experiéncia da Licitante:

Seré considerada qualificada tecnicamente a licitante que comprovar as qualificacdes minimas registradas
a sequir:

a) Empresa na area de Tecnologia da Informacao (Tl), comprovada por meio da apresentacéo de
CNPJ regular com atividade principal relacionada a area de TI;

b)

Experiéncia na elaborac¢éo e execucdo dos trabalhos similares ao especificado neste termo de
referéncia, comprovada por meio da apresentacdo de, no minimo, 02 (dois) atestados de
capacidade técnica que especifiquem o objeto da contratacdo. No atestado devera constar,
obrigatoriamente: nome (razdo social), CNPJ e endere¢co completo da Contratante; caracteristicas
do trabalho realizado (denominacdo, natureza, descricdo e finalidade); local de execucdo dos
servigos; periodo de realizagdo (dd/mm/aa a dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados; data
da emissdo, nome, cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissdo do atestado
(devidamente reconhecida em cartério, quando possivel).

8.2. Experiéncia da Equipe Técnica da Licitante:

A equipe deve ser composta por no minimo 04 (quatro) profissionais, contendo as seguintes qualificagcdes:

a) Coordenador técnico da Proposta:

Formacédo Académica

Experiéncia Profissional

Nivel superior em éarea
relacionada aos trabalhos a
serem desenvolvidos.

Experiéncia de, no minimo, 05 (cinco) anos em

desenvolvimento de sites e plataformas web-based.

b) Consultor técnico 01:

c)

Formacédo Académica

Experiéncia Profissional

Nivel superior em engenharia,
inclusive TI, florestal,
metallrgica ou areas afins.

Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano na area
de florestas plantadas.

Consultor técnico 2:

Formacdo Académica

Experiéncia Profissional

Nivel superior em engenharia
metallrgica ou areas afins.

Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano no setor
siderdrgico no Brasil (ferro-gusa, aco e/ou ferroligas).




d) Consultor técnico 3:
Formacédo Académica Experiéncia Profissional

Nivel superior em pedagogia, | Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano em
educagcdo, comunicagdo ou | praticas educacionais/elaboracdo de manuais e tutoriais.
areas afins.

A formacao académica da equipe técnica designada para desenvolver os trabalhos sera comprovada por
meio da apresentacdo de copia de diploma/certificado de nivel superior (graduacédo ou pdés-graduacao)
reconhecido pelo Ministério da Educacéo.

A experiéncia profissional da equipe técnica devera ser comprovada por meio de apresentacao de curriculo,
devidamente datado e assinado pelo profissional, contendo declaracdo de que concorda com a sua
indicacdo pela Licitante para compor a equipe do projeto.

8.3. Propriedade

O Produto da consultoria € de propriedade do Governo Federal, Governo de Minas Gerais e Programa das
Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), sua divulgacéo total ou parcial dependera de prévia
autorizacéo.

9. PROPOSTA COMERCIAL:

A proposta comercial devera ser apresentada em papel timbrado da empresa licitante, sem rasuras ou
entrelinhas, contendo assinatura, pessoa de contato e carimbo de firma. Na proposta deverdo ser
discriminados os custos detalhados das despesas:
e Remuneracao da equipe técnica;
e Deslocamento e Viagens: despesas envolvidas por item, especificacdo, quantidade, nUmero de
meses, valor unitario e valor total;
e Material de consumo: item, quantidade, valor unitario e valor total;
e Outros Custos Diretos (Para o periodo do Contrato): despesas envolvidas por item, quantidade,
numero de meses, valor unitario e valor total,
e Despesas administrativas: Especificar cada item que o compde e valor;
e Impostos e tributos: somatério de aliquotas e valor total;
e Custo total da proposta: sintese dos custos de cada planilha descritiva.

O local de trabalho sera o escritério préprio da contratada, sendo que, para a realizagcdo das reunides e
atividades de acompanhamento, a licitante devera considerar as seguintes viagens:

e 03 (trés) viagens a Brasilia, para reunido com a coordenacgédo do Projeto Siderurgia Sustentavel,
sendo a primeira logo apés a assinatura do contrato, a segunda para discussdo dos resultados
intermedidrios e a Ultima para apresentacao dos resultados finais. As reuniées deverdo contar com
a presenca de, pelo menos, o coordenador dos trabalhos na contratada.

e 01 (uma) viagem para Belo Horizonte, para apresentacéo da plataforma ao setor produtivo.

A empresa podera incluir outros componentes/itens nas planilhas acima, bem como inserir outras planilhas,
se julgar pertinente.

N&o podera ser apresentada compra de equipamentos para realizacdo dos servigos, pois esses devem
ser material disponivel para realizacdo dos trabalhos.
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10. PRAZO DE EXECUCAO, CRONOGRAMA DE ENTREGA E PAGAMENTO DOS
PRODUTOS

O prazo de execucdo e conclusao dos trabalhos é de 24 meses.

Para comprovacdo da realizacdo dos trabalhos e avaliagdo da qualidade do produto que esta sendo
elaborada, a CONTRATADA para prestacao do servi¢o devera apresentar os produtos registrados no item
06 deste TdR, de acordo com o seguinte cronograma de execucdo:

PRODUTOS PAGAMENTO | DATA ESPERADA DE ENTREGA
A PARTIR DA ASSINATURA DO
CONTRATO
1. Plano de Trabalho, contendo 0] 5% 20 dias

diagnéstico preliminar dos requisitos da
infraestrutura do sistema

2. Relatério com levantamento dos 5% 30 dias
requisitos totais da plataforma, incluindo
diagrama de Classe com o detalhamento
das entidades, Protétipo visual e layout,
Documentacao das regras de negdcio

3. Conjunto | - Médulos do Sistema 20% 120 dias

4. Manual escrito e tutorial em video para 3% 130 dias
utilizagdo do Conjunto | da Plataforma.

5. Conjunto Il - M6édulos operacionais 20% 150 dias

6. Manual escrito e tutorial em video para 3% 180 dias
utilizagdo do Conjunto Il do Plataforma.

7. Conjunto Ill - M6dulos da Verifica¢&o 20% 200 dias

8. Manual escrito e tutorial em video para 4% 210 dias
utilizagdo do Conjunto Il da Plataforma.

9 a 28. Relatdrios mensais de operacdo e 20% Mensalmente durante 20 meses
manutencao da plataforma (1% do valor | consecutivos, a partir da entrega do
contratado por Produto 3
relatorio
mensal)
TOTAL 100% 24 meses

O pagamento sera realizado mediante crédito em conta do prestador de servico, em até 10 dias Uteis
contados a partir da aceitacdo e entrega dos produtos finais. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome
do Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), CNPJ 03.723.329/0001-79, Inscricao
Estadual: isento, fazendo referéncia ao Projeto BRA/14/G31 na descri¢cao dos servigos executados.
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Somente serdo pagos os produtos que efetivamente atenderem tecnicamente as demandas exigidas neste
Termo de Referéncia.

11. SUPERVISAO E ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES

O Comité de Acompanhamento do Projeto Siderurgia Sustentavel prestara as informacdes e os
esclarecimentos que venham a ser solicitados formalmente pela CONTRATADA, e designar profissionais
responsaveis pelo acompanhamento da execugédo da prestagdo de servico.

Uma reunido inicial de orientagdo dos servigos devera ser realizada, em Brasilia — DF, nos primeiros 05
(cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato.

Todos os servicos a serem desenvolvidos deverdo ocorrer segundo as diretrizes contidas neste
instrumento.

12. INSUMOS

O Comité de Acompanhamento do Projeto Siderurgia Sustentavel fornecera documentos originais sobre o
Projeto, em meio material e/ou eletrénico, para a CONTRATADA para a prestacéo do servico, de acordo
com a sua demanda.

13. CRITERIOS DE AVALIAGCAO

13.1. Critérios de selecao:
a) O critério de avaliacdo seréa o de técnica e prego, julgada por um comité de avaliagao.

b) A proposta que ndo apresentar as qualificagdes minimas exigidas para sua habilitagdo sera
automaticamente eliminada.

c) Sera considerada qualificada tecnicamente a licitante que atingir o minimo de 70% (setenta por
cento) do total de pontos classificatorios (elencados na Etapa 2).

d) A proposta ndo classificada na qualificacdo técnica ndo terd a proposta financeira aberta.

13.2. Metodologia de avaliac&o:
a) As propostas serdo avaliadas, julgadas e classificadas por um comité de avaliacédo.

b) A avaliacdo das Propostas sera composta de 03 etapas:
e Etapa 1: Exame Preliminar (critérios eliminatorios);
e FEtapa 2: Avaliacao da Experiéncia e da Proposta Técnica (critérios classificatérios);
e Etapa 3: Avaliacao da Proposta Financeira e Classificagdo final.
c) A pontuagdo para cada critério de avaliagdo sera calculada pela média aritmética das notas
individuais dadas pelo comité de avaliagéo.

13.3. Etapas de avaliacéo:

a) Etapa 1 - EXAME PRELIMINAR: Consiste na verificagdo dos documentos de habilitagdo
apresentados e sua adequacdo substancial aos requerimentos deste termo de referéncia, de
acordo com o disposto na tabela abaixo. A proposta que nao apresentar as qualificagcdes minimas
exigidas para sua habilitagdo sera automaticamente eliminada.
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Empresa SIM NAO

Experiéncia em pelo menos 02 (dois) trabalhos de escopo similar ao
especificado neste termo de referéncia. Comprovacéo: atestado de
capacidade técnica emitido pelo contratante.

Responséavel pela Coordenacgéo dos Trabalhos SIM NAO

Diplomal/certificado reconhecido pelo érgdo competente de nivel
superior em engenharia, inclusive TI, florestal, metalirgica ou areas
afins.

Experiéncia minima de 05 (cinco) anos em desenvolvimento de sites
e plataformas web-based.

Consultor Técnico 1: responsavel por parte técnica de SIM NAO
Engenharia Florestal

Diplomal/certificado reconhecido pelo érgdo competente de nivel
superior em Engenharia Florestal ou areas afins.

Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano na area de
florestas plantadas.

Consultor Técnico 2: responsavel por parte técnica de SIM NAO
Siderurgia

Diploma/certificado reconhecido pelo érgdo competente de nivel
superior em Engenharia Metalargica ou &reas afins.

Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano no setor
siderurgico (ferro-gusa, ago e/ou ferroligas) no Brasil.

Consultor Técnico 3: responsavel por Manuais e Tutoriais SIM NAO

Diploma/certificado reconhecido pelo érgdo competente de nivel
superior em Pedagogia, Educacdo, Comunicacdo Social ou areas
afins.

Experiéncia de trabalho de, no minimo, 01 (um) ano em Préticas
Educacionais/Elaboracdo de Manuais.

b) Etapa 2 — AVALIACAO DA EXPERIENCIA TECNICA E DA METODOLOGIA DE TRABALHO: As
propostas técnicas das licitantes habilitadas serdo submetidas a afericdo dos itens pontuaveis
relativos a experiéncia técnica de cada licitante e a metodologia de trabalho proposta. Sera
considerada classificada para a avaliagdo da proposta financeira toda Licitante que obtiver a Nota
Técnica (NT) minima de 70 (setenta) pontos do total da pontuagdo maxima de 100 (cem) pontos.
A afericdo tomard por base os critérios de avaliacao abaixo:

CRITERIOS PONTUAGCAO
MAXIMA
Qualificacédo e Experiéncia da Empresa 20
Qualificacé@o e Experiéncia da Equipe Técnica 50
Adequacao da Proposta Técnica 30
Total 100

A pontuagdo para cada item serd calculada pela média aritmética das notas individuais dadas
pelos integrantes da Comissao de Avaliacéo, conforme abaixo:
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QUALIFICACAO E EXPERIENCIA DA EMPRESA PONTOS PONTUACAO
MAXIMA
Experiéncia em assessorias ou consultorias de 4 20
escopo similar ao especificado neste termo de
referéncia, além daquelas solicitadas na etapa
eliminatéria (Etapa 1 — Exame Preliminar).
Comprovacdo: atestado de capacidade técnica
emitido pelo contratante.
Maximo de 05 (cinco) ocorréncias.
Subtotal - 20
QUALIFICACAO E EXPERIENCIA DA EQUIPE PONTOS PONTUACAO
TECNICA MAXIMA
Responsével pela Coordenacgdo dos Trabalhos 15
Experiéncia de trabalho em desenvolvimento de sites | - Até 5 anos 10
e plataformas web-based. completos: 0 ponto;
- Acima de 5 anos e
até 8 anos
completos: 5 pontos
- Acima de 8 anos:
10 pontos
Experiéncia de trabalho no setor de Tl em projetos de | - Até 2 anos 05
cooperacdo internacional. completos: 2
pontos;
- Acima de 2 anos e
até 5 anos
completos: 3
pontos;
- Acima de 5 anos:
5 pontos.
Consultor Técnico 1: responsavel por parte técnica de Engenharia 15
Florestal
Experiéncia de trabalho comprovada na area de | - Até 1 ano 9
florestas plantadas completo: 0 ponto;
-Acimade 1anoe
até 3 anos
completos: 3
pontos;
- Acima de 3 anos e
até 5 anos
completos: 5 pontos
- Acima de 5 anos e
até 8 anos
completos: 7
pontos;
- Acima de 8 anos:
9 pontos.
Experiéncia com inventarios florestais - Até 2 anos 3
completos: 2
pontos;
- Acima de 2 anos:
3 pontos.
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Experiéncia na area de geoprocessamento

- Até 2 anos
completos: 2
pontos;

- Acima de 2 anos:
3 pontos.

Consultor Técnico 2: responséavel por parte técn

ica de Siderurgia

10

Experiéncia de trabalho no setor siderurgico (ferro-
gusa, aco e/ou ferroligas) no Brasil.

- Até 1 ano
completo: 0 ponto;

- Acimade 1 ano e
até 3 anos
completos: 2
pontos;

- Acima de 3 anos e
até 5 anos
completos: 4 pontos
- Acima de 5 anos e
até 8 anos
completos: 6
pontos;

- Acima de 8 anos e
até 10 anos
completos: 8
pontos.

- Acima de 10 anos:
10 pontos.

10

Consultor Técnico 3: responséavel por Manuais e Tutoriais

10

Experiéncia de trabalho em préaticas educacionais
e/ou elaboracdo de manuais técnicos.

- Até 1 ano
completo: 0 ponto;

- Acimade 1 ano e
até 3 anos
completos: 2
pontos;

- Acima de 3 anos e
até 5 anos
completos: 4 pontos
- Acima de 5 anos e
até 8 anos
completos: 6
pontos;

- Acima de 8 anos e
até 10 anos
completos: 8
pontos.

- Acima de 10 anos:
10 pontos.

10

Subtotal

50

Adequacédo da metodologia de trabalho

PONTUACAO MAXIMA

Qualidade técnica dos passos metodolégicos e estratégia de 25
execucdao dos trabalhos especificados neste termo de referéncia

Cronograma de execucdo, com detalhamento das atividades 5
necessdrias a conclusdo de cada produto

Subtotal 30
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c) Etapa 3 — AVALIACAO DA PROPOSTA FINANCEIRA E CLASSIFICACAO FINAL: Serfo abertas
as propostas financeiras das licitantes que atingirem a nota técnica minima, ou seja, 70% (setenta
por cento) do total de pontos classificatérios (elencados na Etapa 2). Para o calculo da nota da
proposta financeira serdo utilizados os procedimentos da Joint Operations Facility - JOF

13.4. Consideracfes especiais:

Conforme determinado no item 08 deste TdR, para fins de afericdo da qualificacdo e experiéncia da
empresa, deverao ser apresentados atestados de capacidade técnica e declaracdes que certifiquem a
realizacdo de projeto ou consultoria, devendo constar nos referidos documentos informacées suficientes
gue permitam a analise adequada das experiéncias. Devera ainda constar informacdes relevantes sobre
0 emitente com referéncia para contato.

Para fins de afericdo da formagéo e experiéncia da equipe técnica:

e Formacao académica: sera comprovada por meio de cépia do diploma ou certificado de concluséo
do curso de nivel superior (graduagéo e/ou pés-graduacao), registrado e reconhecido em pais
elegivel.

e Experiéncia profissional: devera ser comprovada por meio de curriculo assinado, informando os
locais de trabalho e respectivos contatos, a fun¢cdo desempenhada, o periodo de realizacao, etc.

Nota: A Agéncia responsavel pelo procedimento reserva-se o direito de realizar diligéncias com as
licitantes para clarificar eventuais informa¢des entendidas necessérias, apresentadas na proposta, e/ou
incompativeis com as descri¢cdes realizadas. Reserva-se ao direito, inclusive, de solicitar documentos
comprobatoérios da experiéncia profissional da equipe técnica, tais como copias de contrato de servigos,
cOpia do registro em carteira assinada, informag6es sobre livros ou artigos publicados, informagtes
detalhadas sobre o escopo de servigos realizados, contratos assinados, estudos ou relatorios realizados,
etc.

14. LOCAL DE TRABALHO E ENTREGA

Os servigos descritos neste termo de referéncia serdo executados no domicilio da CONTRATADA sendo
gue a CONTRATADA devera ter disponibilidade para reunides em Brasilia/DF, conforme especificado no
item 09 deste TdR.

Cada produto devera ser submetido pela CONTRATADA a assessoria técnica do Projeto Siderurgia
Sustentavel, em meio digital (arquivo aberto/editavel), enviado ao correio eletrénico
“siderurgiasustentavel@gmail.com”.

Todos os dados utilizados para calculos, estimativas e construcao de tabelas e gréaficos deverdo estar
abertos e editaveis. Eventuais bancos de dados deverao ser entregues em formato digital compativel com
0s requisitos listados nos itens 04 e 06 deste TdR.

Considerar-se-a entregue o produto somente apos avaliacdo e aprovacdo por parte da CONTRATANTE,
0 que devera acontecer no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de entrega. Se for
constatada qualquer inconformidade ou auséncia de informacéo julgada necesséria no produto entregue,
este sera devolvido a CONTRATADA, com anotagBes dos comentarios e observagbes, para que sejam
feitas as devidas alteragbes ou corre¢cdes com entrega de versdo final em até 15 (quinze) dias Uteis,
contados da data de devolugéo. Todas as alteracdes ou correcBes solicitadas deverdo ser avaliadas e
devidamente respondidas para aprovacéo final.

ApOs areviséo, a versdo final devera ser editada e entregue em formato PDF e formato editavel compativel
com MSOffice, quando tecnicamente apropriado, objetivando sua publicacdo impressa de qualidade e
também sua eventual divulgacéo e acesso pela internet. Um exemplar impresso ou em midia digital do
produto devera ser encaminhado ao PNUD, no enderec¢o abaixo:
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Projeto BRA/14/G31 — Siderurgia Sustentavel

Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD

Casa das Nacdes Unidas no Brasil

Complexo Sergio Vieira de Mello, Médulo | — Prédio Zilda Arns, Sala T107
SEN 802, Conjunto C, Lote 17

CEP: 70800-400, Brasilia - DF

Os direitos de publicacdo serdo cedidos ao Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), Governo Federal e Governo do Estado de Minas Gerais sem qualquer 6nus, com a devida
atribuicdo de créditos ao autor.

15. DISPONIBILIDADE

A CONTRATADA deve ter disponibilidade para inicio imediato dos trabalhos.
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