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RESUMO

Este é 0 segundo produto da consultoria objeto do contrato 83291095, celebrado entre a Agéncia
GIZ no Brasil e a empresa Ecoa, que prevé o apoio organizacional ao Ministério do Meio Ambiente
(MMA) para composi¢cao das segbes b. “Resultados de REDD+ do Brasil e pagamentos por
resultados recebidos” e c. “Captagéo e aplicacdo de recursos provenientes de pagamentos por
resultados de REDD+” do Info Hub Brasil.

Desta forma, sdo apresentados aqui os resultados da atividade de consulta, por meio de
questionarios eletrénico, aos principais interessados no Info Hub Brasil, como doadores e estados,
além de outros usuérios-chave, de modo a coletar suas expectativas em relacdo a esta
plataforma, quais informacfes desejam que sejam nela disponibilizadas, em qual formato, com
gue frequéncia, objetivando a implementacdo de um espaco virtual que comunique 0 que se
deseja saber.

Futuramente, no terceiro produto desta consultoria, os resultados aqui apresentados seréo
agregados as propostas preliminares contidas no produto 1 e outras em implementacdo atraves
de prestadores de servigos também envolvidos no processo de reformulacdo do Info Hub Brasil,
como a empresa DNA, levando a proposicéo final do contetdo e funcionalidades para composi¢ao
da plataforma.
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1 APRESENTACAO

Este produto traz os resultados do trabalho realizado para coletar as expectativas dos
colaboradores e atores-chave do processo de implementacdo da Estratégia Nacional de REDD+
(ENREDD+) gquanto ao Info Hub Brasil, com vistas a entender suas expectativas em relacdo a
essa plataforma, quais informacfes desejam que sejam disponibilizadas, em qual formato, com
gue frequéncia, de modo que seja criado um espaco virtual gue comunique 0 que Seus UsSuarios
desejam e precisam saber.

A segunda secdo deste documento explica, brevemente, como se deu o0 processo de coleta,
mencionando, entre outros aspectos, as suas etapas e as ferramentas utilizadas. Na terceira
secdo, encontram-se sistematizadas as respostas do questiondrio aplicado nesse processo,
incluindo as sugestdes ou recomendacfes colocadas pelos entrevistados nas perguntas de
formato discursivo. Como conclusdo, sdo indicados os proximos encaminhamentos desta
consultoria.

Cabe destacar que o desenvolvimento deste trabalho tem sido discutido com representantes do
MMA e da GIz, incluindo um esforco para adequar as suas propostas a de outras empresas
também contratadas no processo de reformulacdo da plataforma Info Hub Brasil.

2 METODOLOGIA

O processo de coleta de dados junto aos atores-chave previu as seguintes etapas:

1. Formulacdo pela consultora e validacdo pelo MMA e GIZ do modelo de questionéario, em
portugués e inglés, com questdes objetivas e discursivas, cujas versoes finais encontram-
se em PDFs enviados com este produto;

2. Preparacgédo do questionario eletrdnico, com a utilizacdo da ferramenta Google Forms;
3. Indicacao pelo MMA e GIZ de atores-chave a serem entrevistados;

4. Envio de e-mail pela Secretaria Executiva da CONAREDD+ aos atores-chave previamente
selecionados, informando sobre o processo de reformulacdo do Info Hub Brasil e os
objetivos da entrevista, solicitando o preenchimento do questionario eletrénico no prazo,
aproximado, de 15 dias;

5. Checagem das respostas obtidas apds decorrido o prazo inicial e inicio dos contatos
individuais pela consultora para lembrar aos respondentes faltantes sobre a importancia de
responder o questionario;

6. Avaliagdo preliminar pelo MMA e GIZ do numero e perfil dos respondentes e, posterior,
selecdo de alguns atores-chave para nova interacdo individual pela consultora, visando
obter respostas dos diferentes setores, em especial dagueles diretamente envolvidos no
processo de implementacdo da ENREDD+ e conhecidos usuarios da plataforma Info Hub
Brasil.

7. Encerramento do prazo para recebimento de respostas no questionario eletrdnico, geracao
de planilhas de respostas, sistematizacdo dos resultados e sugestdes ou recomendacdes
colocadas pelos entrevistados; e

8. Elaboracéo e entrega deste produto.
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3 RESULTADOS

3.1 Aspectos Gerais

Foram contatados ao todo 65 atores-chave para preenchimento do formulario eletrénico, atuantes
em 39 instituicdes — publicas ou da sociedade civil, nacionais ou internacionais — envolvidas na
implementacdo da ENREDD.

Nota-se, pelos nimeros, que alguns desses atores trabalham na mesma instituicdo. Assim, em
alguns desses casos, 0 respondente identificou-se ou foi identificado pelos demais como o
principal usuéario da plataforma Info Hub Brasil, trazendo as expectativas e consideracbes da
instituicdo como um todo.

Em algumas entidades publicas, como no Instituto de Mudancas Climéticas do Acre, por conta de
alteracBes nos governos ocorridas no inicio do ano, pessoas inicialmente contatadas indicaram
outros homes para entrevista, ja que nao se encontravam mais trabalhando naquelas instituicées.
Indicacdes de outros nhomes por atores-chave previamente identificados pelo MMA e GIZ também
ocorreu em algumas organizagdes internacionais.

Decorrido o prazo inicial para respostas e realizadas as intera¢des individuais por esta consultora,
24 respondentes preencheram o questionario eletrénico, representando 20 instituicdes das 39
existentes na lista inicial indicada pelo MMA e GIZ, conforme apresentado na lista final de

respondentes abaixo.

Tabela 1 — Dados e Informag¢8es sobre respondentes do questionério eletrénico

NOME INSTITUIQAO PERFIL CONTATO
Elcio Severino da Artlculagaq dos Sogledade Civill (poves t.manchineri@yahoo.com.br;
Povos Indigenas do | indigenas)

Silva Manchineri

Brasil

Governo Internacional

manchineri.elcio@gmail.com

wz-2@bras.auswaertiges-

Simon Triebel BMZ
amt.de
Lena Bretas BMZ Governo Internacional lena.bretas@bmz.bund.de
Angela  Albernaz Governo Federal
Skaf BNDES (Empresa Pblica) albernaz@bndes.gov.br
Governo Federal
Bernardo Braune BNDES (Empresa Publica) braune@bndes.gov.br
Governo Internacional . )
Bojan Auhagen Consultant/REM (Banco de bo!an.auhagen_extern@kfw.de,
Kfw . bojan@auhagen.co
Desenvolvimento)
. Earth Innovation | Sociedade Civil (NGO) mleal@earthinnovation.org;
Méonica Leal . . . .
Institute (EII) mdelosrios@earthinnovation.org
Eirik Sorlie Embaixada da | Governo Internacional eirik.sorlie@mfa.no
Noruega
. . Sociedade Civil .
Clotilde Ferri FUNCATE (Fundacio Privada) cferri@funcate.org.br
Heliandro  Torres Governo Internacional
Mai Glz (Agéncia de Cooperacdo | heliandro.maia@giz.de
aia .
Bilateral)
Juan Chang Green Climate Fund | Organismo Internacional jchang@gcfund.org
Il\\l/l?)?(leano da  Costa IMC/AC Governo Estadual nesia.moreno@gmail.com

Governo Federal (Instituto

Claudio Almeida INPE : claudio.almeida@inpe.br
de Pesquisa)

Carolina Souza Sociedade Civil . .

Dias Guyot IPAM (Associacdo Privada) carolina.guyot@ipam.org.br

Raissa Guerra IPAM cedeeenl Sl raissa.guerra@ipam.org.br
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Governo Internacional

Chr_lstlane Kfw (Banco de @ christiane.ehringhaus@kfw.de
Ehringhaus .
Desenvolvimento)
Sidney Filgueira Governo Federal sidney.medeiros@agricultura.go
: MAPA
Medeiros v.br
Andrea Ferreira Governo Federal .
Portela Nunes MCTIC aportela@mectic.gov.br
Ana Luiza = Ministério da | Governo Federal ana.champloni @fazenda.govibr
Champloni Fazenda (MF) ' P -gov.
Leticia Gontijo Organismo Internacional leticiagsguimaraes@gmail.com;
. ~ PNUD . )
Souza Guimaraes leticia.guimaraes@undp.org
Maria Jocicleide Sociedade Civil (povos e . . : :
Lima de Aguiar RECE Erin comunidades tradicionais) (eSS T Rl
Samya Milena Governo Federal (Instituto . .
Brandso INPA de Pesquisa) samyamilena@gmail.com
Alcilene Freitas Governo Estadual .
Bertholdo de Souza SEMA/MT alcilene@sema.mt.gov.br
Luz  Marilda — de SG-PR Governo Federal luz.maciel@presidencia.gov.br

Moraes Maciel
Fonte: Elaboracao propria

3.2 Perguntas e Respostas

A seguir, encontra-se a sistematizacdo das respostas dadas pelos entrevistados as questdes
objetivas e discursivas constantes no questionario eletrénico utilizado para coleta de impressées
sobre o atual Info Hub Brasil, incluindo suas expectativas e sugestfes para reformulacdo e
atualizacéo de tal plataforma.

3.2.1 Vocé consulta ou ja consultou a plataforma Info Hub Brasil?

mSim mN3o

Considerando os perfis descritos na Tabela 1 (Governo Internacional, Governo Federal, Governo
Estadual, Sociedade Civil e Organismos Internacionais), é possivel inferir os perfis predominantes
de quem ja consultou (ou ndo) o atual Info Hub Brasil:
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Sim

B GoviInt ®mGovFed ®GovEst mSocCivili mOrgint

-

Nao

mGovint mGovFed mGovEst mSocCivili mOrglint

Comparativo

m Sim m Nao

5
4
3 3 3
2 2
il .
N
Gov Int Gov Fed Gov Est Soc Civil Org Int
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A seguir, vale ressaltar que as perguntas constantes nos itens 3.2.2 a 3.2.6 foram formuladas com
0 objetivo de coletar impressGes sobre a atual plataforma, buscando identificar, entre outros
aspectos, pontos passiveis de melhoria. Por isso, seus resultados referem-se as respostas de
62% dos entrevistados que informaram ja terem utilizado ou utilizarem o Info Hub Brasil na
guestédo acima.

Também por conta dessa finalidade, ao responder NAO na questdo apresentada acima, o
respondente foi diretamente direcionado as perguntas dispostas a partir do item 3.2.7 deste
documento, tendo a oportunidade de dar suas sugestdes e participar no processo de reformulagéo
do Info Hub, sem ter obrigatoriamente utilizado a atual plataforma.

3.2.2 Em média, com que frequéncia se da esse uso?

® Mensalmente
® 1 a cada 3 meses

B 1 a cada 6 meses

3.2.3 Em suas consultas, vocé encontrou as informacdes que buscava?

H Sim

® Nao
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3.2.4

Quais eram essas informagdes?

13 dos 14 entrevistados que responderam SIM mencionaram as seguintes informacdes:

o

O O O O O O O

O

@)
O

Salvaguardas, valores de pagamentos por resultados, aprovagdes da UNFCCC
Informacdes do programa REM/AC referente a reducbes de emissbes utilizadas em
relacdo ao limite de captacéo

Informacgdes sobre a contabilidade de tCO2 registradas e negociadas

Emissdes de GEE causadas por desmatamento

Dados e relatdrios do FREL

Recursos do Fundo Amazonia, o FREL e as emissdes de CO2

Dados de desmatamento do Cerrado

Resultados totais de REDD+ alcancados pelo Brasil em diferentes anos, distribuicdo de
resultados aos Estados para captacado descentralizada e resultados pagos até o momento.
Dados sobre resultados na reducédo de desmatamento e diplomas de doacbes

FREL para os biomas Amazoénia e Cerrado; dados e metodologias utilizadas para definicdo
dos FRELSs; resultados para o periodo indicado expressado em toneladas CO2/ano, com o
link de acesso ao anexo técnico sobre REDD+; sumario de informac¢des sobre como as
Salvaguardas de Cancun foram abordadas e respeitadas; Estratégia Nacional para
REDD+.

Documentos de reunibes, resolugbes da CONAREDD, informacfes sobre resultados e
pagamento de REDD+, documentos de referéncia e relatérios (submissdes a UNFCCC
etc.)

Reducdes de emissdes e correspondentes pagamentos

Numeros do desmatamento, FREL

Aqui, cabe ressaltar que alguns dados listados acima nédo estdo disponiveis hoje no Info Hub
Brasil, sendo estes: distribuicdo de resultados aos Estados para captagdo descentralizada,
diplomas de doacdes, documentos de reunides e resolucdes da CONAREDD.

Ja o entrevistado que respondeu NAO buscava:

o

Localizagdo dos projetos de REDD (publicos e privados) e demais PSA. A plataforma
ainda ndo apresentava as informagfes sobre o0 REM no Mato Grosso

3.2.5 As informacgfes estavam dispostas de forma clara?

H Sim

m Nado
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3.2.6

Vocé considera o formato e a navegacao da plataforma amigéveis?

H Sim

® Nao

Aqui, é interessante notar que o niumero de respostas negativas aumenta consideravelmente em
relacdo a questdo anterior. Para alguns entrevistados, o fato das informagfes estarem dispostas
de forma clara, n&o significa que a plataforma atual possua um formato e navegacao amigaveis.

Nas respostas descritivas replicadas abaixo, os respondentes explicaram o0 motivo dessa
percepcéo.

o

Em parte, poderia ter, além da tabela com os dados quantitativos, alguns textos
explicativos sobre a plataforma em si, a importancia dessa ferramenta, a linha do tempo de
REDD+, enfim, informacdes gerais.

A localizagdo dos arquivos era muito complexa. A organizacdo dos dados ndo era
amigéavel.

Algumas vezes, 0s numeros das colunas ndo batiam. O formato de tabela é interessante,
mas pode ndo ser muito mais amigavel. Ha muitas vezes bug no site. Agora mesmo, nao
consegui abrir a versdo em portugués, somente em inglés. Talvez um paragrafo descritivo
no inicio da tabela ou algum assistente de navegacdo ajudassem usuarios menos
acostumados com o site.

Esté claro, mas poderia ser mais amigavel.

The Info Hub is quite complete, but | think you really have to know exactly what you are
looking for in order to find your information.

The information is pretty transparent, but there is always room for improvement,

11
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3.2.7 Quais informacdes e dados vocé considera que deveriam estar disponibilizados na
plataforma Info Hub Brasil?

® Muito Relevante  m Desejavel, mas ndo essencial m Dispensavel

24 24
22 21
16
7
3
: .
[ — |
Emissoes de Nivel de Resultados de Estagio da Limites de
GEE Referéncia REDD+ validagdo dos captagdo
(FREL) por reconhecidos resultados de
Bioma pela CQNUMC REDD+

m Desejavel, mas ndo essencial m Dispensavel

1
14 > 14
10
9
7
I I :
1
- |

Informagdes Informacgdes

® Muito Relevante

15
12
11
9
|

Critérios de Processo de Diretrizes de
elegibilidade elegibilidade uso sobre as sobre acordos
entidades de pagamento
elegiveis

® Muito Relevante  m Desejavel, mas nao essencial m Dispensavel

21

12

13
11 12 11 11
9
7
1
— B — [ ] I

Informacdes Resultados Planos Relatérios Diplomas
sobre as captados e de sobre acordos emitidos
entidades saldos por reparticdo de pagamento
doadoras entidades de
elegiveis beneficios
12
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Apoés essa classificacdo, os respondentes tiveram a oportunidade de manifestar se existiam outras
informagBes muito relevantes ou desejaveis que ndo haviam sido listadas anteriormente. Alguns
deles responderam a esse questionamento, conforme demonstram as respostas descritivas
replicadas abaixo:

@)
O

o

Reparticao dos beneficios por percentual.

Qualquer informacdo que demonstre a adicionalidade de REDD+ €& importante: o
desmatamento evitado em determinado periodo, quantas tCO2 deixaram de ser emitidas
etc.

Todas as informacdes elencadas acima sdo essenciais. As que coloquei como “nao
essencial” foi no sentido de n&o haver necessidade de tudo estar na plataforma, mas desta
incluir apenas os links.

informacdes sobre contribuicdes por seguimento. Ex.: floresta em pé; floresta em
regeneragdo, recuperacdo vegetal, outros tipos de vegetacdo (savanas, campinas,
campos, etc.).

Seria importante que os relatérios de acompanhamento e avaliacdo de acordos de
pagamento incluissem informagbes sobre como as salvaguardas foram abordadas e
respeitadas ou um relatério especifico.

Participacao dos povos indigenas e populagdes tradicionais.

Importante incluir links para os programas das entidades elegiveis que receberam
recursos. O Info Hub apresenta informacdes agregadas, mas na forma atual ndo permite
ver pagamentos e resultados de forma desagregada (ano, volume). Ter a possibilidade de
Ver iSso nos respectivos mecanismos € importante.

Some of the descriptions of categories of information were rather hard to understand, even
for an ex-UNFCCC negotiator who helped establish the requirements for reporting.

Forest carbon registry.

Informagdes sobre o desmatamento, indicadores de impacto.

Politicas implementadas pelos entes elegiveis, salvaguardas, co-beneficios. Nao precisam
constar os detalhes, mas seria interessante incluir o link, para garantir a interoperabilidade
das informa¢des de REDD+ do Brasil).

13

PoMuC

Programa Politicas sobre Mudanga do Clima



3.2.8

Quais usos ou funcionalidades vocé considera que deveriam ser disponibilizados na
plataforma Info Hub Brasil?

® Muito Relevante  m Desejavel, mas ndo essencial m Dispensavel

20
15 15
" 12 13 13
10
8 8 8
I I I I : :
1 1 1 1 1

Submissdo Ferramenta Ferramenta Ferramenta Minutas de Utilizacdo
online para insergdo para emissdo de para submissdo relatérios de filtros e
de pedidos de de dados diplomas de relatdrios e outros graficos
elegibilidade sobre acordos documentos

ApoOs essa classificagdo, os respondentes tiveram a oportunidade de manifestar se existiam outras
funcionalidades muito relevantes ou desejaveis que ndo haviam sido listadas anteriormente. Dois
deles responderam a esse questionamento, conforme demonstram as respostas descritivas
replicadas abaixo:

(0]

3.29

o

Seria importante encontrar uma forma de apresentar os dados no nivel de Bioma
(mostrando limites de captacéo) e em cada Estado que captou recursos no ambito do seu
limite de captagéo.

E importante que o usuéario do Info Hub possa acessar uma descricdo das regras dos
respectivos mecanismos (Fundo Amazonia, GCF, REM) - mesmo que estejam agregados
em baixo na mesma contabilidade de carbono sob o FREL.

O que vocé proporia para o Info Hub Brasil, considerando funcionalidades que vocé ja
tenha utilizado em outras plataformas para acesso e disponibilizacdo de dados e
informacgBes? Por favor, se possivel, indique o link de referéncia.

Possibilidade de cada Estado alimentar a plataforma com suas informagodes.

Mecanismo com estimativa de emissdes, a partir de recortes geograficos pré-determinados
(municipios, ottobacias, estados).

A possibilidade de transformar a informagéo ali contida em um Excel para que o usuério
baixe e faga as contas e andlises que queira, sem precisar copiar e colar toda a
informag&o, como no site http://terrabrasilis.dpi.inpe.br/

Cada ente elegivel pode ter uma conta (como conta bancaria) para administrar as
submissdes de acordos de pagamentos e saldos respectivos, com formularios para
submissao e upload de dados, relatérios etc., através do qual se alimenta o Info Hub.

A funcéo principal é assegurar transparéncia na contabilidade de carbono REDD+ do
Brasil. Assim, todos os documentos relevantes em nivel de UNFCCC (FREL, relatérios,
avaliacdo técnica) e de validacdo doméstica devem estar disponiveis. Além da
contabilidade de carbono transparente (resultados, pagamentos em USD/EUR/BR, volume
ERs usado, saldo de REs em nivel de Bioma e em nivel de cada limite de captagéo).
Idealmente, além de apresentar dados agregados por ano de resultados, deveria ser
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em cada um dos programas de maneira parcial. Idealmente, isto poderia ser de forma
padronizada em uma subpagina do Info Hub.

o The focus should be put on the essential function of a national carbon accounting platform
for REDD+. This means, having decision documents, technical reports (FREL; ER results;
validation) as well as the country’s accounting (results, payments, saldo) available and
updated.

o An extra could be explanatory graphics on the validation process, both international
(UNFCCC, TA, etc.) and domestic (GTT-REDD). An example comes from Vision Amazonia
in Colombia:
http://visionamazonia.minambiente.gov.co/content/uploads/2019/01/INFOGRAFIA-
REDUC_EMISIONES_ACTUALIZADO.pdf

3.2.10 Existe mais alguma recomendacdo ou sugestdo para o0 desenvolvimento da nova
plataforma do Info Hub Brasil que nédo tenha sido enderecada nas questdes anteriores?

o Inclusdo de relatérios técnico-financeiro contendo os objetivos, metas e resultados dos
projetos fomentados.

o A questdo da manutencgdo da informacéo e do controle da qualidade é fundamental. Todos
os links e informagdes devem ser checados e validados no minimo uma vez por semana.

o Manter a simplicidade da plataforma. O publico usuario esta acostumado com contas de e-
mail ou contas bancérias, entdo estes formatos para as ferramentas que alimentam o Info
Hub Brasil seriam mais amigéaveis.

o Um adicional poderia ser um infografico que mostra o caminho de geracao de resultados
(FREL, relatério resultados, avaliagéo técnica, validacdo domeéstica, pagamento, insergao,
etc.), como este exemplo:
http://visionamazonia.minambiente.gov.co/content/uploads/2019/01/INFOGRAFIA-

REDUC EMISIONES ACTUALIZADO.pdf

o To further increase transparency, the technical parameters on the different results-based
finance agreements (Amazon Fund, REM, possibly GCF) could be shown on MMA’s
website, instead of just the partners’ website.

4 CONCLUSOES E ENCAMINHAMENTOS

Primeiramente, cabe ressaltar que o escopo deste produto, conforme descricdo no termo de
referéncia e plano de trabalho desta consultoria, ndo prevé analises qualitativas ou quantitativas
aprofundadas sobre as respostas oriundas dessa coleta, mas sim a sistematizacdo das mesmas.

No entanto, em uma breve avaliacdo dos resultados sistematizados, tem-se a impresséo de que o
trabalho de reformulag&o do Info Hub Brasil, que tem sido conduzido pelo MMA e pela GIZ, ja vem
discutindo e buscando atender boa parte das demandas e expectativas coletadas junto a
usuérios-chave da plataforma.

Foram indicadas, ainda, outras sugestdes que parecem ser passiveis de incorporacdo no projeto
da nova plataforma.

Por isso, esses resultados serdo utilizados como base e referéncia a proposicao final do conteddo
e funcionalidades do Info Hub Brasil, os quais constardo no terceiro produto desta consultoria, a
ser apresentado dentro das proximas duas semanas por esta consultora.
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