Apostila 03

Comunicagao estratégica do valor de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais

Conteudo para curso de capacitacdo em EaD sobre Integracdo de Servigos Ecossistémicos (ISE) em
processos de planejamento, gestdo e comunicacgio estratégica no contexto de Areas Protegidas e outras

medidas de conservacao locais.
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SIGLAS E ACRONIMOS
APP — Area de Preservacdo Permanente

CAESB - Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal

COMPESA — Companhia Pernambucana de Saneamento

CSF — Conservacgéao Estratégica

EaD — Educacéo a distancia

Encea - Estratégia Nacional de Comunicacdo e Educacdo Ambiental

EPANB - Estratégia e Plano de A¢&o Nacionais para a Conservacgdo da Biodiversidade
DF — Distrito Federal

FAPESP — Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo

FLOTA-AP — Floresta Estadual do Amapéa

GDF — Governo do Distrito Federal

GlZ — Cooperacdo técnica alema (do aleméo Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit)
ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade (do inglés Local Governmentas for Sustainability)
ICMBIo — Instituto Chico Mendes para a Conservacao da Biodiversidae

IPBES - Painel Intergovernamental sobre Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos (do inglés
Intergovernmental Platform on Biodiversity and Ecosystem Services)

IPCC - Painel Intergovernamental da Mudancga do Clima (do inglés Intergovernmental Panel on Climate
Change)

ISE — Integragéo de Servigos Ecossistémicos

MAE — Ministério do Ambiente do Equador

MCR — Método dos Custos de Reposicao

MINAM — Ministério do Ambiente do Pera

MMA — Ministério do Meio Ambiente (do Brasil)

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONU - Organizagéo das Nacdes Unidas

PDUI - Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado

PLDS - Plano Local de Desenvolvimento Sustentavel

PMMA — Plano Municipal da Mata Atlantica

PMV (Campinas) — Plano Municipal do Verde de Campinas (SP)
PNAP — Plano Nacional de Areas Protegidas

PNUMA — Programa das Nag¢8es Unidas para o Meio Ambiente
PPCD - Plano de Prevencéo e Controle do Desmatamento

Pronea - Programa Nacional de Educagcdo Ambiental

PUC - Pontificia Universidade Catodlica

RL — Reserva Legal



RMC — Regido Metropolitana de Campinas

RNSM — Reserva Natural Salto Morato

RNST — Reserva Natural Serra do Tombador

SAVAP — Sistema de Areas Verdes e de Areas Protegidas

SAV-UC - Sistema de Areas Verdes e Unidades de Conservacdo (Campinas)

SE - Servigo ecossistémico

SMART — Do inglés, S = Specific (Especifico), M = Measurable (Mensuravel), A = Achievable

(Alcancavel), R = Realistic (Realista) e T = Time-bound (Com tempo determinado)

SMPHU — Secretaria Municipal de Planejamento, Habitacdo e Urbanismo de Duque de Caxias (RJ)
SNUC - Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da Natureza

SVDS - Secretaria do Verde, Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel da Prefeitura Municipal de
Campinas

TdR — termo de referéncia

TEEB R-L — A Economia dos Ecossistemas e da Biodiversidade Regional-Local (do inglés The
Economics of Ecosystems and Biodiversity)

Tl — Terra Indigena
UC — Unidade de Conservagéo
UCM - Unidade de Conservagao Municipal

UICN — Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza (do inglés International Union for
Conservation of Nature)

UNESCO - Organizacdo das Nag¢fes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
UNFCCC — Convencgao-Quadro das Nag¢des Unidas sobre Mudanca do Clima
ZAM - Zoneamento Ambiental Municipal

ZEE — Zoneamento Ecoldgico-Econdmico



Apresentacdo do curso

Embora exista uma relacao de interdependéncia entre desenvolvimento e meio ambiente, nem
sempre essa relacdo esta clara para a maioria das pessoas, gerando uma lacuna em processos de
planejamento e tomada de decisdo. Suprimir essa lacuna se faz necessario a medida que a degradacao
dos ecossistemas e da biodiversidade avanca e que a populagdo cresce exponencialmente,
aumentando a demanda pelos bens e servicos prestados pela natureza, chamados de servigos
ecossistémicos (SE). No projeto Areas Protegidas Locais, a Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (G1Z) GmbH, em parceria com o ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade e a
Unido Internacional para a Conservacado da Natureza (UICN), tendo como contrapartes o Ministério do
Meio Ambiente do Brasil (MMA), o Ministério do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel da
Colébmbia (MinAmbiente), o Ministério do Ambiente do Equador (MAE) e o Ministério do Ambiente do
Peru (MINAM), assim como o0s governos locais dos quatro paises, visam preencher essa lacuna através
de um curso de capacitacéo voltado aos gestores de Areas Protegidas e outras medidas de conservacéo

gue atuam nos governos locais.

O curso em EaD “Integracdao de Servicos Ecossistémicos (ISE) em processos de
planejamento, gestdo e comunicagio no contexto das Areas Protegidas e outras medidas de
conservagao locais” tem por objetivo fortalecer as capacidades dos gestores locais para o
planejamento e a tomada de decisdo, com base na integragdo dos servicos ecossistémicos para a
melhoria das condi¢gBes dos ecossistemas e, consequentemente, da economia e do bem-estar local. De
carater introdutorio, o curso esta organizado em trés apostilas, cujo contetdo pode ser observado no
guadro seguinte:

e Breve historico e conceitos fundamentais a compreensao da abordagem “Integracao
dos Servigos Ecossistémicos (ISE) ao planejamento do desenvolvimento”.

o Definicdo e tipos de areas protegidas e a sua importancia para o planejamento do
desenvolvimento sustentavel e para a sociedade.

e Papel dos governos locais no planejamento e gestdo dessas areas protegidas.

o Apresentacdo dos seis passos da abordagem ISE para reconhecer e integrar os
Servicos ecossistémicos e assim assegurar o bem-estar humano e um
desenvolvimento sustentavel no contexto do processo de planejamento, trazendo
exemplos préticos de aplicacdo do ISE no contexto da gestéo local e regional.

e A abordagem ISE aplicada ao planejamento e gestdo de Areas Protegidas e outras
medidas de conservacao locais no Brasil.

e Ferramentas, estratégias e dicas para a comunicacdo da relacdo dos servicos
ecossistémicos com o dia-a-dia das pessoas no contexto das Areas Protegidas e
outras medidas de conservacao locais.

Na apostila 1, buscou-se trazer um breve historico e conceitos fundamentais & compreensao da

abordagem “Integracdo dos Servicos Ecossistémicos (ISE) ao planejamento do desenvolvimento”,
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definicdo e tipos de &reas protegidas e o papel dos governos locais no planejamento e gestao das areas
protegidas. Nas apostilas 2 e 3, estudos de caso em formato de fichas técnicas, ilustram a integra¢éo
dos servicos ecossistémicos a partir das experiéncias concretas que envolvem Areas Protegidas e
outras medidas de conservacdo locais no planejamento, gestdo e comunicacdo na escala local e

regional.

Ao final de cada apostila seguem perguntas para discussao, reflexdo e aprendizagem para a
fixacdo de aspectos e conceitos importantes relacionados aos trés contetdos tratados: servicos

ecossistémicos, areas protegidas e comunicacao.

Este € um curso dirigido a todos os gestores locais que atuam com processos de planejamento
e gestao de politicas, planos, programas e instrumentos, principalmente processos no contexto de Areas

Protegidas e de outras medidas de conservacao locais.



Introducéo

E essencial sensibilizar a multiplicidade de atores no poder publico, setor privado e sociedade
sobre os diversos beneficios brindados por Areas Protegidas e outras medidas de conservacéo locais.
Para que isso aconte¢a, é necessario que as mensagens que compdem as a¢bes de comunicagdo
sejam capazes de traduzir o conceito dos servigos ecossistémicos para uma linguagem apropriada ao

publico destinatario.

Depois de apresentar na Apostila 2 a abordagem para capturar e integrar SE no planejamento e
gestdo de Areas Protegidas e outras medidas de conservacgéo locais, as paginas que seguem rednem
recomendacdes praticas (ver o capitulo “Passo a passo para uma ac¢ao de comunicagao”) e ferramentas
(ver o capitulo “Integrando servicos ecossistémicos em ag¢des de comunicagido”) para planejar e
implementar agbes de comunicagdo. VEm acompanhados de exemplos praticos que mostram como
comunicar os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas de conservago locais € um instrumento

para a sensibiliza¢do do poder publico, setor privado e sociedade.

No final desta Apostila 3, sdo apresentadas de forma sistematizada duas experiéncias
inspiradoras no Brasil: uma sobre o esfor¢o local para a divulgagdo das unidades de conservacao
municipais em Floriandpolis (SC) e outra sobre o conceito referente a producéo e divulgacdo da peca
audiovisual “O Valor das Unidades de Conservagdo para a Sociedade Brasileira”, produzida pelo
Ministério do Meio Ambiente (MMA) e o Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade
(ICMBio).



1. Porque comunicar os beneficios de Areas Protegidas locais

Os servigos ecossistémicos podem ser 0 ponto de partida para a formulacdo de estratégias para
sensibilizar, mobilizar e promover mudancas na sociedade que sejam benéficas para a conservacao e
melhoria dos servicos ecossistémicos ofertados pelas Areas Protegidas e outras medidas de
conservacao locais. A comunicacao deve ser pensada desde o inicio de um projeto ou iniciativa, nas
etapas de mobilizacdo e engajamento dos parceiros. Pode coroar o encerramento de uma fase com um
evento que evidencie os resultados. Nao deve ser pensada s6 no final, com a realizacdo de um folder,

banner ou na divulgacao dos resultados.

Como ponto de partida para integrar servicos ecossistémicos brindados por Areas Protegidas e
outras medidas de conservacao locais as a¢des de comunicagdo, convém observar o conceito para
comunicacdo conforme a Estratégia Nacional de Comunicagéo e Educacdo Ambiental (Encea). De
acordo com a Encea (2015), a comunicac¢do € um dos “instrumentos indispensaveis para incentivar a
mobilizagcdo da populagdo e garantir a participagdo das comunidades residentes e do entorno nos
processos de criagao, implementacao e gestdo desses espagos”.

Para a comunicacéo dos valores ambientais das Unidades de Conservagéo, a Interpretacéo
Ambiental é recomendada pelo “Roteiro Metodolégico Para Planos de Manejo do ICMBio”. A
interpretacdo ambiental pode envolver um conjunto de estratégias de comunicagéo, inclusive por meio
da interac&o direta com o espago em atividades que associam lazer e promog¢ao de conhecimentos.

Também vale rever o conceito para servicos ecossistémicos com base no TEEB? (2010). De
acordo com o0 conceito, servicos ecossistémicos sdo as “contribuicbes diretas e indiretas dos
ecossistemas para o bem-estar”, e podem ser classificados em quatro categorias conforme a Avaliagdo
Ecossistémica do Milénio (AEM), de 2005: de provisdo, de regulagéo, culturais ou de suporte, também
chamados de apoio ou habitat.

Dessa forma, o olhar que integra servicos ecossistémicos em acdes de comunicacao tem o
potencial de tornar as Areas Protegidas e outras medidas de conservacio locais mais visiveis no
territério, contribuindo para a compreensao da complexidade das relacdes sociopoliticas e ambientais
existentes; ser um instrumento para articulacdo com forgas sociais, politicas e econdmicas favoraveis a
conservacao, fazendo valer os objetivos para os quais foram criadas a Area Protegida ou outra medida
de conservacgao locais; e auxiliar a efetivar o que esta no artigo 225 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, que estabelece que “todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente

equilibrado (...) para as presentes e futuras geragdes”.

Veja um exemplo do porqué aplicar o enfoque em servicos ecossistémicos em acdes de
comunicacao: As unidades de conservacdo — que sdo um instrumento de gestéo territorial enquadradas
como Areas Protegidas — sdo relevantes para o fornecimento de agua potavel para as populacdes que

vivem nos centros urbanos brasileiros. No Distrito Federal, o Parque Nacional de Brasilia nasceu da

! Ver o conceito na pagina 15 da Apostila 01 (Introdugdo: bases conceituais da integracdo de servicos
ecossistémicos para a gestdo de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais) desta consultoria.
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necessidade de proteger os rios fornecedores de agua potavel, além de preservar ecossistemas naturais
de grande relevancia ecologica e beleza cénica, contribuir para o equilibrio das condi¢fes climaticas e
evitar a eroséo dos solos na nova Capital Federal. Ou seja, 0s servigos ecossistémicos prestados pela
unidade de conservacao justificaram a criacdo do parque. Mesmo que todas as pessoas dependam
diariamente dessa agua para viver, muitas ndo estdo cientes do quao importante € o papel do Parque
Nacional de Brasilia para a provisdo desse servigo ecossistémico. Nesse sentido, as acbes de
comunicacgao, sendo aplicadas de maneira estratégica conforme os passos explicados no capitulo 2
desta apostila, cumprem um importante papel de apoio a gestores locais no intuito de traduzirem o
conceito técnico de servigos ecossistémicos em mensagens de facil compreenséo para o publico-alvo e
que valorizem os beneficios brindados por Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais.
Esse esforco de sensibilizagio permite a conexdo entre a Area Protegida e a vida de cada pessoa, um

vinculo decisivo na busca de aliados para a conservacado da natureza.

Os proximos capitulos apresentam aos gestores locais passos e possiveis ferramentas para a
implementacéo de a¢bes de comunicacgio que evidenciem com clareza que Areas Protegidas ou outras
medidas de conservacdo locais geram beneficios para as pessoas, como o fornecimento de agua

potavel descrito no exemplo.



2. O passo a passo para uma acao de comunicacéao

Este capitulo inspira-se em um manual pratico compilado pelo UK Civil Service? para a
elaboracdo de estratégias de comunicacdo para instituicbes publicas e organizagdes nao
governamentais. As etapas indicadas no manual pratico do servico britAnico foram resumidas,
adaptadas e recategorizadas para atender ao objetivo desta apostila, que € integrar servigos
ecossistémicos brindados por Areas Protegidas e outras medidas de conservacéo locais em acées de

comunicacgdo. Os passos a seguir resultam desse esforco metodolégico.

1. Compreenda 2. Estabeleca o

o contexto objetivo

Passo 1. Compreenda o contexto. O primeiro passo para o planejamento de uma acdo de
comunicagdo que mostre os beneficios provenientes de Areas Protegidas e outras medidas de
conservagado locais € compreender o contexto no qual ela estara inserida. Os resultados obtidos nos
passos 1 e 2 da Abordagem ISE destacada na Apostila 22 permitirdo o recolhimento das informacdes
necessérias para a compreensdo do contexto. Considere adicionalmente as perguntas-guia a seguir
para facilitar a identificagcdo do que é chave para o entendimento do contexto e, consequentemente, o
planejamento de uma acdo de comunicacéo (Passo 5 da Abordagem ISE destacada na Apostila 2) que
integre servicos ecossistémicos provenientes de Areas Protegidas ou outras medidas de conservacgéo

locais:

e Por que devo realizar uma ac¢édo de comunicagao?

e Qual beneficio — ou beneficios — priorizarei na comunicagéo?

Passo 2: Estabeleca o objetivo. Reflita sobre o que pretende alcangar com a agdo de comunicagéo
que mostrara o beneficio de uma Area Protegida ou outra medida de conservacéo local. O objetivo de
comunicac@o é o resultado pretendido. Para formula-lo, recomenda-se aplicar uma técnica simples
traduzida pelo acrénimo, em inglés, S.M.A.R.T.*. A técnica orienta um objetivo para que seja especifico
(S), mensuravel (M), atribuivel (A), realista (R) e realizavel em um tempo determinado (T). Pressup®e-
se que tera uma maior chance de ser alcangcado o objetivo que seguir 0s cinco critérios mencionados.

Veja o exemplo abaixo, que aplicado os critérios da técnica S.M.A.R.T.:

2 UK Civil Service. “Writing a communication strategy” (tradug&o da prépria autora: Escrevendo uma estratégia de
comunicacao). Disponivel em: https://www.europarc.org/communication-
skills/pdf/Writing%20a%20communication%20strateqy UK%20Civil%20Service.pdf. Acesso em 04 de setembro
de 2019.

3 Ver Apostila 2 deste curso.

4 Doran, G. T. There’s a S.M.A.R.T. way to write managements’ goals and objectives. Management Review, 70,
35-36, 1981. Segundo o autor, S.M.A.R.T. € um acrénimo formado pelas iniciais das palavras Specific (S),
Measurable (M), Assignable (A), Realistic (R) e Time-related (T).
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O objetivo da acdo de comunicacao é informar 0s usuarios dos canais oficiais em midias sociais

da prefeitura [S] que a cidade dispde de Parques Naturais Municipais de uso publico e gratuito

[R] a partir da producdo de duas postagens mensais [M] geradas pela assessoria de

comunicacdo [A] entre abril e maio de 2013 [T].

Passo_3: Selecione o publico. A etapa de identificacdo dos atores a quem se destina a agédo de
comunicacéo é crucial. O publico-alvo deve ser observado no momento da divulgacdo e, também, na
concepcéo e elaboracdo da acdo de comunicacdo propriamente dita. Uma acdo de comunicacdo deve
focar o grupo de atores que deve ser mobilizado, engajado ou apenas informado sobre os beneficios
provenientes de Areas Protegidas e outras medidas de conservacéo locais. Quanto mais restrito o
publico — logo, o grupo de atores —, mais clara sera a agcdo de comunicacao. O Passo 1 (“Definir o
escopo e criar as condigdes”) da Abordagem ISE na 22 edicdo do Manual ISE® (2019) recomenda o uso

do mapeamento de partes interessadas® para auxiliar na identificacédo do publico.

Passo _4: Elabore mensagens. E um argumento poderoso o fato de as Areas Protegidas e outras
medidas de conservagao locais brindarem servigos vitais ao bem-estar humano e ao desenvolvimento
econdmico. Tal argumento valoriza o papel das Areas Protegidas e outras medidas de conservacio
locais, e deve ser o foco central o que se transmitirh em uma agédo de comunicagdo. Uma mensagem
pode ser, por exemplo, passada como uma frase curta inserida em uma apresentacdo em software de
montagem e edic¢ao de slides, lida como parte do discurso em uma palestra ou integrada a uma narrativa
maior em um video institucional. A elaboragdo de mensagens pode ser exercitada conforme o esquema

a seguir:

1. Escreva em até dois paradgrafos o que gostaria de comunicar. Pergunte-se: O que quero
destacar entre os beneficios de Areas Protegidas ou outras medidas de conservacéo locais?
Que impacto essa informacao pode gerar no publico-alvo? Para ajudar a identificar o teor da
mensagem, considere as informacdes coletadas e agregadas nos passos 1, 2 e 3 da Abordagem
ISE na Apostila 27, que remontam a problematica e ao publico de interesse;

2. Releia os parégrafos e os transforme em até trés frases que resumam o essencial. Use
linguagem simples. Evite jargfes. Use a voz ativa ao invés da passiva. Inspire-se em exemplos
de mensagens que estdo no Anexo A desta Apostila 3;

3. Ajuste a mensagem ao publico. Considere quais sdo as informacdes potencialmente Uteis ou
atraentes para os atores que pretende alcancar. Adapte a linguagem para atender o seu publico.
Por exemplo: use conceitos amplos quando conversar com nao especialistas; prefira discutir
implicacdes politicas quando se dirigir a tomadores de decisdo no poder publico; ou se estiver

em uma comunidade local, use analogias relevantes localmente;

5Ver online
https://mma.gov.br/images/publicacoes/biodiversidade/economiadosecossistemas/ListaPublica%C3%A7%C3%B
5es/GlZ 2019 Manual Integra%C3%A7%C3%A30 ServitoC3%A70s Ecossist%C3%AAmicos ISE.pdf.
Acesso em 16 de dezembro de 2019.

6 Ver Figura 2.2 (Matriz dos principais interessados) na 22 edicdo do Manual ISE (2019).

7 Ver Tabela 1 (“Requisitos de recursos para aplicagdo da abordagem ISE”).
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4. Teste a mensagem elaborada com representante de seu publico. Leia e pergunte o que o
representante de seu publico-alvo conseguiu entender sobre o que quis dizer. Faca as alteragbes
de modo a garantir que a mensagem seja clara, compreensivel e que ndo tenha um significado

diferente do que idealizou.

Passo 5: Planeje e implemente a agdo. Apds identificar o contexto, o porqué e para quem se dirige, é
hora de estruturar o formato (se uma noticia, um video informativo, uma cartilha impressa ou em formato
digital, para citar exemplos®) e o canal (como um site, uma pagina em midia social ou programa de radio,
para citar exemplos) pelo qual vai circular a acdo de comunicacao que mostrara os beneficios oriundos

de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais. Responda durante o planejamento:

o Que formato utilizarei para a acdo de comunicacao?

¢ Quanto tempo disponho para concluir a acdo de comunicacao?

e A acdo de comunicacao funcionara nacional, regional e/ou localmente?

e Por qual canal circulara a agdo de comunicagéo?

¢ Que atividades serdo realizadas para que aconteca a acao de comunicacao?

¢ Quem liderard a acdo de comunicacao, e quais serao as fungdes e responsabilidades dos demais

envolvidos?

Prever o recurso financeiro necessario para implementar a acdo de comunicacdo € parte
estratégica do planejamento. Avalie o quanto dispde para realizar a acdo de comunicacdo. Faca um
orcamento do quanto custaria para implementar a agdo de comunicacao capaz de evidenciar 0s servicos

ecossistémicos brindados por Areas Protegidas e outras medidas de conservagéo locais.

Um obstaculo recorrente com o qual se deparam gestores de Areas Protegidas e outras medidas
de conservacao locais € quando a revisdo do recurso financeiro disponivel topa com a falta de verba
para implementar a agdo de comunicacdo. Nesses casos, recomenda-se a identificacdo de possiveis
parceiros interessados em dar visibilidade aos beneficios gerados por uma Area Protegida ou outra

medida de conservacéo local.

A parceria pode acontecer entre a equipe que faz a gestdo de uma da Area Protegida ou outra
medida de conservacdo local e uma empresa jornalistica que administra um site de noticias; uma
agéncia de publicidade ou comunicag&o; uma emissora de radio e televisdo; a dire¢do de um curso de
Comunicacao, Jornalismo, Publicidade ou Rela¢des Publicas de uma universidade; ou uma organizacao

nao governamental habituada a difundir os beneficios das areas naturais protegidas.

A Health Workplaces® disponibiliza exemplos (em inglés) de como atrair parceiros em potencial.

Para formalizar uma parceria, lembre-se de definir o escopo para enfatizar o ganho que o parceiro

8 O capitulo 3 (“Ferramentas para integrar servigos ecossistémicos em agdes de comunicagdo”) desta apostila
explorara alternativas para realizar acdes de comunicacgao.

9 Organizagdo da Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho. Para saber mais: https://healthy-
workplaces.eu/en/tools-and-publications/campaign-toolkit/campaign-examples-and-tools/media-communication-
tools/media-partnership. Acesso em 04 de setembro de 2019.
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obtera, como entrevistas exclusivas com especialistas sobre os beneficios de uma Area Protegida ou

outra medida de conservacéo local, e ressaltar claramente o que pretende receber do parceiro.

Formalize a parceria por escrito. Estabeleca um “memorando de entendimento”, como o
realizado entre a Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC) e a ONU?, ou opte por uma forma mais
simples, como um e-mail detalhando o escopo da parceria.

PARA SABER MAIS

» Curso interativo sobre Comunicacao Estratégica (em espanhol), uma iniciativa de Frits Hesselink y

Peter Paul van Kempen (Frogleaps) que foi endossada pela Comissdo de Educagéo e Comunicagdo da
UICN;

* Curso “Educacdo ambiental nas Unidades de Conservacdo: estratégias que fazem a diferenca’,

acessivel plataforma de Educacéo a Distancia (EaD) do MMA.

10 Ver exemplo em
http://www.ebc.com.br/institucional/sites/ institucional/files/atoms/files/memorando_de entendimento - unic.pdf .
Acesso online em 16 de dezembro de 2019.
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3. Integrando servigos ecossistémicos em a¢des de comunicagao

Este capitulo explicara em brevidade como funcionam e quando s&o Uteis algumas das
ferramentas de comunicacdo disponiveis e apresentara exemplos de como podem ser usadas para
viabilizar acbes de comunicacdo que integrem servicos ecossistémicos provenientes de Areas
Protegidas ou outras medidas de conservagdo locais. Em nenhum momento, este capitulo pretende
esgotar os instrumentos do amplo campo do fazer comunicacional. O capitulo propde caminhos a serem
usados por qguem ndo é especialista em comunicacao e busca colocar em pratica acdes de comunicacao

que mostrem os beneficios das Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais.

3.1 Producéo de noticias e pautas

Uma noticia € uma ferramenta pratica para evidenciar 0s servigos ecossistémicos providos por
uma Area Protegida ou outra medida de conservacéo local. Uma noticia narra uma histéria sobre os
beneficios das areas naturais e porque séo relevantes para a vida de animais, plantas e pessoas e,
entdo, tem o potencial de mobilizar positivamente a percepcao publica sobre a conservacao do territorio.
Uma noticia também é uma técnica de escrita em linguagem clara e acessivel sem que isso implique
em perda de consisténcia ou seriedade dos assuntos narrados. Para isso, usa fatos, numeros e
personagens para contar uma histéria, e tem uma estrutura narrativa com partes bem definidas,

conforme se descreve a seguir:

TiTULO

Curto (cerca de 70 caracteres). Deve conter palavras-chave e informar precisamente o que sera contado

no corpo do texto.
CORPO DO TEXTO

Deve contextualizar o leitor sobre os beneficios das Areas Protegidas ou outras medidas de conservacgéo
locais. O texto refletird o objetivo (Passo 2 apresentado no Capitulo 2 desta Apostila 3) e as mensagens
(Passo 4 apresentado no Capitulo 2 desta Apostila 3) que foram elaboradas para a acdo de
comunicacado. Lembre-se de que ja identificou e priorizou 0s servicos ecossistémicos nos Passos 2
(“Analisar e priorizar servigos ecossistémicos”) e 3 (“Identificar condic¢des, tendéncias e trade-offs”) da
Abordagem ISE na 22 edicdo do Manual ISE (2019). Quando construir o texto, apresente-os de forma
clara, direta e com preciséo, evidenciando que as Areas Protegidas ou outras medidas de conservacio
locais beneficiam diferentes setores da sociedade. Cinco perguntas ajudam a orientar a redacéo de uma

noticia:
- O que ha de novo e deve ser destacado na noticia?
- Por que evidenciar beneficios de Areas Protegidas ou outras medidas de conservacao locais?
- Onde acontece — ou aconteceu — o fato narrado?

- Quando acontece — ou aconteceu?
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- Quem esta — ou esteve — envolvido?
FOTOS

Imagens enriguecem e complementam uma noticia. O subcapitulo 3.2 desta apostila explora como

produzir imagens em resolucdo adequada e capazes de ilustrar uma noticia.

LINKS

Inclua enderecos eletrdnicos que complementem a informagéo trabalhada na noticia.
ESTILOM

Lembre-se: linguagem demasiadamente técnica sobre servicos ecossistémicos desvirtua a clareza que
se busca com o texto noticioso, levando o leitor a desviar a atencdo sobre a importancia de Areas
Protegidas ou outras medidas de conservacgéo locais. Use com o “tecniqués” (grifo do autor) com

moderacao.

A noticia que evidencia os beneficios de Areas Protegidas ou outras medidas de conservagéo
locais e que segue a estrutura narrativa recém descrita tem o potencial de se transformar em pauta de
interesse para a imprensa — ou seja, para jornalistas. E fundamental que a noticia consiga apresentar
fontes para possiveis entrevistas. Fontes para entrevistas podem ser, por exemplo, profissionais com
conhecimento técnico sobre a gestdo da Area Protegida ou outra medida de conservacéo local,
representantes de organizagdes ndo governamentais que promovam a conservacao da biodiversidade
no territério ou representantes do poder publico local, como vereadores ou servidores publicos
capacitados em discutir as questdes socioambientais da area natural.

A apuracéo dos fatos é uma etapa crucial no trabalho jornalistico. Dada a rotina veloz do trabalho
de reporteres, editores e produtores, facilitar a apuragéo para esses profissionais da imprensa aumenta
as chances de que a acdo de comunicacao que integra servicos ecossistémicos provenientes — nesse

caso, a noticia — ganhe escala e atinja a opiniao publica.

Recomenda-se manter um bom relacionamento com a imprensa e influenciadores digitais'?. E
relevante para a boa reputacdo da Area Protegida ou outra medida de conservacéo local. Esses s&o
disseminadores de informacéo e devem ser considerados para atingir os atores que foram priorizados

no Passo 3 do subcapitulo 2 nesta apostila.

INSPIRE-SE
Sala de imprensa (WWF Brasil)

A Sala de Imprensa da organizacdo ndo governamental agrega noticias de interesse jornalistico sobre
Areas Protegidas, meio ambiente, sociedade e desenvolvimento. Os contetdos selecionados pelo

nacleo de comunicacdo do WWF Brasil constituem fonte relevante e inspiradora para a producao de

11 Ver dicas para “fisgar” a atencéo do leitor no Anexo B desta Apostila 3;
12 Ver definicdo em https://pt.wikipedia.org/wiki/Marketing _de influ%eC3%AAncia. Acesso em 16 de dezembro de
20109.
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noticias que integram servicos ecossistémicos oriundos de Areas Protegidas ou outras medidas de
conservacéo locais.

https://www.wwf.org.br/informacoes/sala de imprensa/

3 o
oo, (8 bt 0 E—
_ . # Quemsomos? v | 0 quefazemos? v | Participe » Noticias v DOEAGORA v PAdoies

WWF

Home » Noticias » Sala de imprensa

~ Noticias

= Sala de imprensa Sa Ia de imprensa

Cadastre-se para
receber noticias

Contatos para

Imprensa - - -
° Esta & uma area dedicada especialmente para o atendimento &
imprensa. Navegando abaixo ou no menu & esquerda, vocé encontra SAIBA MAIS
links de apoio a0 nosso trabalho de comunicago: Sobre o WWF-Brasil

Nossos projetos DOE AGORA
* Cadastre-se: receba nossos releases direto em seu email

| . 0 que éRSS?
= Contatos: fale com os assessores de imprensa do WWF-Brasil

* Direto ao assunto: leia nossas noticias segmentadas por tema
* Assine nosso RSS: noticias em tempo real | (O que & RSS?)
* Faga sua parte: divulgue campanhas de conscientizag&o ambiental

CONFIRA NOSS0S OLTIMOS RELEASES:
Pt T 7 WWF-Brasil agita maior encontro
b: K de escoteiros das Américas
Mais de 2.500 jovens participaram das
atividades promovidas pelo WWF-Brasil e

O WWF-Brasil utiliza cookies neste site para melhorar sua experiéncia. Vocé permite o usc de cookies ao fechar este banner. Para maiores informacdes acesse nossa Politica de

Privacidade

Fonte: Site do WWF Brasil/Reproducéo

Plataforma PROTEJA

A plataforma online concentra textos, videos, imagens, estatisticas, mapas e analises sobre o patriménio
socioambiental brasileiro, como Areas Protegidas e outras medidas de conservago locais. PROTEJA
€ o resultado do esfor¢o conjunto e voluntario de organizagbes da sociedade civil de concentrar

contedo em uma Unica plataforma. As informacdes podem ser acessadas pela internet.

https://proteja.org/

PROEJ/-\ HUB DE CONTEUDO | SOBRE l REDE PROTEJA ‘ SERIES | LOGIN/CADASTRO | &

Servicos ambientais

POVOS INDIGENAS
NO BRASIL

1987 /88/89/90

Restauracao

— POVOS INDIGENAS
NO BRASIL AJUDE A PROTEGER E
{ R P TR AT, RECUPERAR AS MATAS
1987 /88 /89 /90 DAS CABECEIRAS E DAS
o Ll S BEIRADAS DOS RIOS

Educacao ambiental

Fonte: Site do PROTEJA/Reproducdo
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((0))eco na COVID-19

O site da Associacao O Eco, organizacao nao governamental brasileira, dedica-se a cobertura de pautas
sobre o meio ambiente e sua difuséo online. Entre noticias e artigos produzidos e difundidos pela rede
de jornalistas e especialistas vinculados ao canal, estdo aquelas que destacam os beneficios das Areas
Protegidas ou outras medidas de conservagao locais. A partir do primeiro caso diagnosticado da
pandemia da COVID-19*2 no Brasil, em fevereiro de 2020, o site intensificou a divulgacdo de noticias e
artigos sobre a relacd@o entre natureza e areas protegidas e salde e bem-estar das pessoas. A etiqueta
COVID-19 reune o inventario dessas a¢cfes de comunicagao.

https://www.oeco.org.br/tag/covid-19/

(@)eco

Noticias Reportagens Colunas Blogs Quem somos v Q

Covid-19

COVID-19: os desafios de uma nova época

Cleyton Martins da Silva e Graciela Arbilla

quinta-feira, 21 maio 2020 11:43

A maior licao da COVID-19 é mostrar a humanidade que, apesar de
ela ter se convertido na maior forga geoldgica atual, o Sistema

Terra como um todo nao lhe pertence

Fonte: Site do O Eco/Reproducédo

3.2 Producéo de fotografia e audiovisual

Recursos audiovisuais podem facilitar a compreensdo do funcionamento de servigos
ecossistémicos e outros mecanismos da natureza, e, consequentemente, aumentar positivamente a
percepcdo publica sobre a importancia de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais.
Fotos e videos sao ferramentas ao alcance de nosso cotidiano ja que a sociedade contemporanea esta
habituada a enxergar imagens e assistir a videos em computadores, telefones celulares e outros
dispositivos digitais. Engana-se quem pensa que € necessario robustos equipamentos de captacdo de
imagem para a producdo de uma foto ou gravacao de um video. Smartphones sédo equipamentos de
producéo de foto e video que facilitam o acesso a ferramenta de comunicacao. Dessa forma, a pessoa

interessada pode aprimorar as habilidades de enquadramento de cena, avaliar a incidéncia de luz em

13 Ver online https://covid.saude.gov.br/. “O painel foi desenvolvido para ser o veiculo oficial de comunicagao sobre
a situacao epidemioldgica da COVID-19 no Brasil” (Reprodugao).
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um ambiente e produzir uma imagem em resolucéo apropriada. Assim como toda a¢cao de comunicacao,

é praticando e sendo paciente que se consegue refinar a técnica4.

INSPIRE-SE
“Clube de Fotografos” (WikiParques)

O site WikiParques ¢ interativo e dedicado as pessoas que querem compartilhar seus conhecimentos,
explorar e debater sobre os Parques Nacionais e outras AP. Na area ‘Clube de Fotdgrafos, € possivel
fazer download ou upload de fotos das Areas Protegidas e obter especificaces técnicas da foto e do
seu autor, assim como fazer ou acessar verbetes. As fotos podem ser buscadas por categoria de
Unidades de Conservacdo, por Mosaico de Areas Protegidas, Corredores Ecologicos ou Reserva da
Biosfera, por biomas brasileiros ou regies administrativas. Podem ser usadas pelo publico em geral,
respeitando as regras de direitos autorais das fotos. Pessoas podem participar a partir do acesso a

internet.

https://www.wikiparques.org/

BLOG ESCUDOS COLABORE v GUIAS v

Clube de Fotdgrafos WikiParques

0 QUE E 0 “CLUBE DE FOTOGRAFOS”

COLUNISTAS

Fonte: Site do WikiParques/Reproducgéo
Instituto Terra

O fotografo brasileiro Sebastiao Salgado apresentou os resultados de 20 anos de recuperacao florestal
na Reserva Particular do Patrimoénio Natural (RPPN) Fazenda Bulcéo, que é a sede do Instituto Terra,
usando fotos que puderam comparar o antes e o depois de intervencdo para a conservacao ou

recuperacao de servicos ecossistémicos.

http://www.institutoterra.org/

14 Tutoriais na internet com insumos simples sobre producgdo fotografica e audiovisual. Um guia completo de
producdo fotografica para iniciantes pode ser acessado online em https://expertphotography.com/a-beginners-
guide-to-photography/.
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RPPN Fazenda Bulcdao - 2000 RPPN Fazenda Bulcdao - 2013

o g}\*\
© Sebastido Salgado

x

Fonte: Site do Instituto Terra/Reproducéo

3.3 Producéo de contetdo para midias sociais

As midias sociais também sdo ferramentas que possibilitam a implementacédo de acgbes de
comunicacdo que mostram os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais.
As midias sociais sdo canais para a disseminagdo de noticias, fotos, videos, convites para eventos e
pecas graficas, sendo uma vitrine para a percepcéo positiva das Areas Protegidas e outras medidas de
conservacao locais e dos servicos ecossistémicos que ofertam. Gestores de Areas Protegidas e seus
grupos de apoio, por exemplo, usam-nas para relatos diarios de avistamentos de aves e outras

ocorréncias, como o florescimento de plantas pela primeira vez na estacao.

WhatsApp. O aplicativo para telefones celulares WhatsApp*® disponibiliza um servico de mensagens e
chamadas para usuarios cadastrados. O WhatsApp é uma ferramenta para acdes de comunicacao,
como a distribuicdo de comunicados, convites graficos, fotos, videos, alertas para eventos e reunides e
noticias. A informacé@o é gerada pelo usuario e disseminada instantaneamente, bastando habilitar o
pacote de dados ou conexdo a rede WI-FI'® em seu telefone celular. Segundo a empresa'’, mais de 1
bilhdo de pessoas, em mais de 180 paises usam o aplicativo. O cadastro é realizado gratuitamente!8
mediante a instalacdo de aplicativo em smartphones nos sistemas operacionais Android!® e iOS?.

Grupos tematicos?! no aplicativo possibilitam gerenciar um canal de troca de mensagens entre até 256

15 Segundo a empresa, 0 nome WhatsApp é um trocadilho com a frase "What's Up" em inglés.
16 Ver https://pt.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi .

17 Visto online https://www.whatsapp.com/about/ em 16 de dezembro de 2019.

18 A informacéo foi conferida em 16 de dezembro de 2019.

19 Ver https://pt.wikipedia.org/wiki/Android.

20 Ver https://pt.wikipedia.org/wiki/|OS.

21 Ver online em https://fag.whatsapp.com/pt_br/android/26000116/?cateqgory=5245251.
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usudarios. Personalize?? o seu grupo tematico mudando a imagem e a descricdo. Esse esforco dara

credibilidade e gerara um sentimento de coletividade entre 0os usuérios.

INSPIRE-SE
Rede de Mosaicos de Areas Protegidas (REMAP)

Com a participacéo de representantes de todos os biomas brasileiros, a rede mantém um grupo temético
no WhatsApp como a sua principal ferramenta de comunicagdo. O grupo é administrado pelos cerca de
40 usuérios?, sendo um canal para a divulgacdo de acdes de comunicacdo com foco nos servigos
ecossistémicos providos por Areas Protegidas dos mosaicos e a troca de informacg&o, pesquisas,
divulgacéo de reunides, eventos, noticias e editais relevantes a gestéo integrada das areas naturais. E
um dos objetivos da REMAP conservar e garantir 0s ecossistemas e seus Servi¢cos ecossistémicos no

longo prazo.

“‘%&' REMAP 2019

S6 gente boal

Prezadas parceiras e prezados [CEI'CI'_—‘iI’CIE.

O projeto de cooperagdo técnica entre PNUD e Secretaria Macional de
Politicas de Promogdo da Igualdade Racial (SNPIR) BRA 15/010 abriu edital no
valor de R$ 900 mil para apoiar iniciativas de Organizagdes da Sociedade Civil

que atuem em estados e municipios integra... Ler mais

Foto = =
-

Show de Bola o Mapal Temos atualmente cerca de 40 Mosaicos! Maravilha!

Fonte: Reproducédo de imagem do grupo no WhatsApp

Facebook. O servico conta com mais de um bilhdo de usuarios registrados, que podem criar perfil
pessoal, relacionar outros usudarios ao seu perfil, trocar mensagens privadas ou em grupos e
compartilhar conteado online, como links para noticias, fotos, galeria de fotos e videos. Também é
possivel formar ou participar de grupos de usuarios com interesses comuns e criar fan pages sobre

Areas Protegidas ou outras medidas de conservacao locais.

INSPIRE-SE

Pargue Natural Municipal de Nova Iguagu (RJ)

22 Saiba como fazer isso acessando https://fag.whatsapp.com/pt_br/android/26000128/?cateqory=5245251.
23 Em 16 de dezembro de 2019.
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O Parque Natural Municipal de Nova Iguacu (RJ) disp6e de uma fan page no Facebook para difundir os
servigos ecossistémicos brindados pela Area Protegida local, como a conservaco de espécies da fauna
e flora nos ecossistemas locais, a importancia para a regulagéo da qualidade do ar aos habitantes da
cidade fluminense e informacdes Uteis para a visitagdo (uso publico), além de fotos e videos que
apresentam a beleza do local.

https://www.facebook.com/parqguenaturalnovaiquacu/

---------
(. 4
4 ® iﬂ & 5286 pessoas curtiram isso
4 -3 iz 1 ‘% || Parque Natural Municipal de Nova Iguagu compartilnou ’
4 LTI 5% 3 == Uma publicacdo 5.429 pessoas estdo sequindo isso
: L ays §x : 4 de novembro de 2019 - @ © 3671 checkins
4 20ANOs B hitps://m.facebook.comvstory.php?story_bid=2582216748531851&
id=760349944051883 y
--------- Sobre Ver tudo
" . !
Parque Natural Pedal d_s FIrP de Ano 08/Dez/19 (o]
Municipal de Nova dos Grupos do RJ  ECEsseni s
Iguacu - > %
@ I_‘RFCLAE‘"EZL."E]V‘C‘,’a’w;’;fa
cu Wi, e - &> Serra do Mendanha (906,24 km)
E 4 - 26063-590 Nova Iguacu
It S « &y e
.;:;,Gb Encont, s g
Pagina inicial B et g " 2 Como chegar

(21)3779-1183

>
&

Publicacdes

®

) Contact Parque Natural Municipal de Nova

Videos lguagu on Messenger

3 Areade protecdo ambiental
Fotos

(D Declaracio de autoria
Sobre . & §
(Y Hordrio: 08:00 as 16:00

Aberto agora

Comunidade

Eventos

Fonte: Fan page do PNM de Nova Iguacu/Reproducéo

Twitter. O servico de microblog permite que 0s usuarios registrados postem “tweets” (grifo do autor).
Tweets sdo mensagens de texto limitadas a até 280 caracteres com a presenca — ou nao — de fotos,
videos ou GIFs animados?* e compartilhamento com a possibilidade de aplicacdo de hashtags? para
inventario publico para temas-chave a divulgacéo dos beneficios de Areas Protegidas e outras medidas
de conservacao locais (como #areasprotegidaslocais). E uma ferramenta de comunicacéo dinamica e

especialmente Util para acdes de comunicacdo que pedem o engajamento imediato de atores.

INSPIRE-SE
Parques Naturais Municipais de S&o Paulo (SP)

A Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente da cidade de S&o Paulo (SP) utiliza o seu perfil
oficial no Twitter para divulgar acdes de comunicagdo diversas, como noticias sobre a realizagdo de
cursos e oficinas (educacdo ambiental), atividades de lazer, préatica de esporte, apresentacdes culturais,
trilhas, lagos e paisagens naturais e evidenciar outros beneficios que os Parques Naturais Municipais
(PNM) na maior metropole sul-americana oferecem, como a protecdo a espécies nativas da Mata
Atlantica. Os PNM possuem paginas independentes, que podem ser acessadas no site da secretaria
municipal.

24 \Ver em https://pt.wikipedia.org/wiki/Animated Portable Network Graphics .
25 VVer em https://pt.wikipedia.org/wiki/Hashtag.
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https://twitter.com/svmasp

&  Secretaria do Verde e do Meio A... . .

Prontos para mais uma edicao do
#\VemPassarinhar?

Ela acontece no préximo sabado (19), devido
ao Big Day, evento mundial de observagao de
aves, no Parque Natural Municipal (PNM)
Jaceguava.

O ponto de encontro sera na sede do parque
e a saida esta marcada para as 7 horas.

Fonte: Conta no Twitter da SVMA de S&o Paulo/Reproducgéo

Instagram. Com mais de um bilhdo de usuarios?®, o aplicativo permite o compartilhamento de fotos e
videos com aplicagéo de filtros digitais, criacdo de galerias de imagens, edi¢cdo de foto e video, aplicacdo
de hashtags para inventario publico para temas-chave a divulgac&o dos beneficios de Areas Protegidas
e outras medidas de conservagao locais, troca de mensagens instantadneas e chamadas de video e
transmissao ao vivo via streaming. O Instagram oferece multiplas possibilidades criativas para realizar

acOes de comunicagéo.

INSPIRE-SE
Pargue Natural Municipal do Tabuleiro (MG)

A equipe que faz a gestdo do Parque Natural Municipal (PNM) do Tabuleiro, em Concei¢cdo do Mato
Dentro (MG), usa um perfil no Instagram para divulgar servigos relevantes sobre o funcionamento da
Area Protegida local e condi¢bes climaticas no territorio, difundir acées de comunica¢do com foco no
uso publico, como o ecoturismo, para atrativos naturais como a Cachoeira do Tabuleiro e servir como
vitrine para que usuarios do servico online descubram as belezas cénicas por meio de galeria de fotos

e videos.

https://www.instagram.com/parquenaturaltabuleiro/

26 Em 16 de dezembro de 2019. Ver online https://about.instagram.com/about-us.
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parquenaturaltabuleiro
379 publicagdes 3.842 seguidores 743 seguindo

Parque Natural Mun.doTabuleiro

Perfil Oficial do Parque Natural Municipal do Tabuleiro.
Gestdo: SMMAGU

#coracaodeminasgerais #descubraconceicaodomatodentro

m.youtube.com/watch?v=ohHVhR6saOA&feature=player_embedded

Horarios Informes P... 21° Anivers... Guias locais Coletes. Medidas do... Aniversdrio

£8 PUBLICAGOES

FIQUE ATENTO AOS HORARIOS DE
QUE
° ' de 8:00 35 17:00 NE
QMUNICADO

Fonte: Perfil no Instagram do PNM do Tabuleiro/Reproducgéo

YouTube. Fundada em 2005, nos EUA, a plataforma de compartilhamento de videos — que, desde 2018,
também possui um servigo de streaming de musica — € uma midia social com bilhdes de usuarios ativos
em todo o mundo. Os contelidos sdo acessiveis por aplicativos via smartphones ou SmarTVs (televisédo
inteligente) ou navegador na web. A ferramenta oferece a pessoas e organizacdes a possibilidade de
criacdo de um canal de comunicagio para difundir os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas
de conservacédo locais. A divulgacdo pode se dar por meio de postagens (acfes de comunicacao)

publicas ou privadas e pela transmissdo ao vivo de video via streaming.

INSPIRE-SE
#Semeialive: uma série de conversas inspiradoras sobre parques, saude e sociedade

Em maio de 2020, o Instituto Semeia, organizacdo da sociedade civil sem fins lucrativos que trabalha
para transformar os parques em motivos de orgulho para brasileiras e brasileiros, iniciou a série
#Semeialive para mostrar 0s beneficios que a conexao com a natureza proporciona para a salde das
pessoas. As agBes de comunicagdo se deram por meio da transmisséo ao vivo no canal do Instituto
Semeia no YouTube de conversas inspiradoras sobre parques, salde e sociedade. A ferramenta permite

gue as transmissdes sejam gravadas em videos e arquivadas em playlist no préprio canal.

https://www.youtube.com/playlist?list=PLjPkPSIsYjadrCHZVL5W7CM hNS1IUTA
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QSEMEIA

A conexao com a natureza e seus
beneficios para a quallu de vida

Eliseth Ledo Marco Aurého Thals Mauad

Fonte: Perfil no YouTube do Instituto Semeia/Reproducéo

MENOS E MAIS

Como o gerenciamento de midias sociais exige tempo e planejamento, opte por estar e implementar
acdes de comunicacdo em apenas uma delas. Escolha a ferramenta de comunicacdo que dialogar
melhor com o publico de acdo de comunicagdo (conforme priorizado no Passo 3 do capitulo 2 desta
apostila). Poste regularmente. Responda as mensagens dos usuarios. Sensibilize-os sobre a
importancia dos servicos ecossistémicos brindados pela Area Protegida ou outra medida de

conservacéo local.

3.4 Producédo de um evento

Esta apostila opta por se referir a um “evento” como um acontecimento que possui um objetivo,
uma agenda previamente organizada, que busca envolver a um grupo de participantes e que acontece
em um tempo e espaco bem definidos. Um evento, portanto, € uma ferramenta de comunicacao capaz
de difundir o conceito dos servigos ecossistémicos brindados pelas Areas Protegidas ou outras medidas
de conservacdao locais, valorizando o porqué existem e porque devem ser mantidas. Os cinco passos
mencionados no Capitulo 2 guiam a preparacéo, a realizacdo e o fechamento (etapa que acontece apos
0 término) de um evento. Além disso, a seguir estdo dicas complementares para que um evento seja
uma ferramenta para a¢Bes de comunicacido que evidenciem os beneficios de Areas Protegidas ou

outras medidas de conservacao locais:

e Componha o time que organizard o evento, defina responsabilidades e realize reunifes
peridédicas de acompanhamento;

o Elabore umal lista de tarefas a serem executadas e elenque os materiais que serdo usados, como
banner, teldo, computador, etc;

e Cuide para que a programacao nao fique pesada para o publico. Preveja, assim, pausas;
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o Lembre-se que palestras curtas, apresentacao em slides e reproducédo de video ajudam a gerar
engajamento com o publico;

¢ Verifique se ha outros eventos agendados para a data prevista e que poderiam afetar os atores
gue gostaria que estivessem presentes. Atente para feriados para evitar conflito de datas;

¢ Invista na divulgacdo do evento. Reflita: Como o publico ser4 avisado sobre o evento? Sera
enviado oficio para autoridades ou um convite eletrénico por e-mail ou midias sociais? Quem
nao poderé faltar? Uma ferramenta de apoio para divulgacdo pode ser uma noticia ou contetdo
distribuido via midias sociais sobre o evento;

¢ Mande convites com antecedéncia para que os convidados possam se planejar;

¢ Defina um facilitador/mediador/apresentador para o evento;

e Registre o evento em fotos, que serdo Uteis para a divulgacao;

e Valorize o que é feito na regido em que acontecera o evento. Decore o local com folhas, flores e
outros elementos representativos da socio-biodiversidade local, como agai ou pequi.

e Reflita sobre como o evento pode incorporar insumos de Areas Protegidas e outras medidas de
conservacao locais e servir de exemplo para o publico. E possivel servir alimentos produzidos
por essas areas? A estrutura no local do evento pode utilizar iluminag&o e ventilagdo naturais?

O local escolhido esta préximo a Area Protegida ou outra medida de conservagéo local?

Por se tratar de um acontecimento, um evento tem o potencial de gerar insumos para outras
acdes de comunicacdo que revelem os beneficios de Areas Protegidas ou outras medidas de
conservacao locais. Logo, uma etapa relevante que procede a realizagdo do evento é o seu fechamento,
ou o balanco final de avaliacdo do que foi realizado. Se o evento foi exitoso, por exemplo, faz sentido
produzir uma noticia (subcapitulo 3.1) com foto em boa resolugéo (subcapitulo 3.2) destacando o que
aconteceu e porque foi relevante ou sugerir como pauta para jornalistas (entrevistas de os palestrantes
em programas de radio ou televisdo por exemplo). Essas sdo maneias de repercutir as informacoes
discutidas no evento e gerar engajamento a comunidade local sobre a relevancia dos servicos
ecossistémicos gerados em Areas Protegidas ou outras medidas de conservacao locais. No pds-evento,
considere também fazer uma reunido entre os envolvidos na preparacédo e realizacdo do evento para

compartilhar o que o grupo aprendeu e identificar melhorias para o futuro.

INSPIRE-SE
“Um Dia no Pargue” em Caruaru

A campanha “Um Dia no Parque”, realizada pela Coalizdo Pré UCs?’, acontece uma vez por ano durante
um sabado ou domingo préximo ao aniversério do Sistema Nacional de Unidades de Conservacédo da
Natureza (SNUC), em 18 de julho. A campanha resulta da soma de centenas de eventos simultaneos

gue estimulam pessoas em todo o Brasil a se conectar com a natureza pela visitacdo aos parques

27 \Ver mais em https://www.unidoscuidamos.com/coalizao.
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nacionais, estaduais e municipais e Reservas Particulares do Patriménio Natural (RPPNs). Em 2019, a
campanha consistiu em ac¢des de mobilizacdo para engajamento de gestores de areas protegidas no
Brasil e agbes de comunicagdo, como producdo de pegas gréficas, imagens, noticias, contetdo para
midias sociais e envio de pautas para a imprensa, direcionadas para pessoas que vivem em cidades.
Entre as centenas de eventos que integraram o “Um Dia no Parque”, esta a IX Edicdo da Trilha da Lua.
O evento aconteceu no Parque Natural Municipal Professor Jodo Vasconcelos Sobrinho, em Caruaru
(PE), e consistiu em um passeio noturno pela Caatinga na Area Protegida local. Entre as agdes de
comunicacdo desenvolvidas pela Prefeitura Municipal de Caruaru, esteve o envio da pauta para
jornalistas. A matéria publicada pelo portal de noticias G128, por exemplo, mostrou que o passeio no
pargue natural municipal era capaz de gerar beneficios para o bem-estar e estimulou a participagéo de

moradores do municipio pernambucano.

https://www.umdianoparque.net/

n -

Parque Natfural
Municipal Processor
doao Vasconcel 0s S°brmh°

unlclpai F;roﬂessor Joao Vascorfqelos Sopl
. A L AR UACEON ) g

#UmDiaNoParque #UNIDOS
_ CUIDAMOS
www.umdignoparque.net T i

Fonte: Coalizdo Pr6-UCs

28 VVer online em https://gl.globo.com/pe/caruaru-regiao/noticia/2019/07/17/caruaru-participa-da-campanha-um-
dia-no-parque.ghtml.
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3.5 Producéo de pecas graficas

Pecas graficas, como livros, infograficos, ilustragdes, folders, cartilhas, cartazes, entre outros
exemplos, séo ferramentas de comunicacdo — e, mais especificamente, comunicacao visual — para a
divulgacéo dos beneficios das Areas Protegidas ou outras medidas de conservacido locais. Pecas
gréficas podem ser fisicas ou digitais, e aliam técnicas do design e da comunicacao, tentando apresentar
um contetdo com elementos de texto e imagem. As pecas graficas séo interessantes, por exemplo, para
informar sobre as caracteristicas ambientais de uma Area Protegida ou outra medida de conservacgéo

local e os servigos ecossistémicos por elas providos.

INSPIRE-SE
A importancia da natureza na vida urbana

O infografico “A importancia da natureza na vida urbana” foi elaborado pelo projeto INTERACT-BIo,
coordenado pelo ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade. A peca grafica utiliza ilustracao e texto
para demonstrar de forma didatica para um publico ndo especializado como os beneficios brindados
pela natureza — portanto, 0s servicos ecossistémicos — contribuem para sustentar e melhorar a vida nas
cidades e seu entorno. O INTERACT-Bio é implementado no Brasil, na india e na Tanzania, e tem como
objetivo melhorar a utilizacdo e a gestao dos recursos naturais em cidades de rapido crescimento e nas

regides que as cercam.

https://cbc.iclei.org/value-nature-urban-life/

A I1PORTANCIA DA NATUREZA NA VIDA URBANA

LEGENDA

3 ACT-Bi LCLEI CBC
GONEVCTBe T &

www.cbcicleiorg

Fonte: ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade

Area de Conectividade e o valor da natureza na Regido Metropolitana de Campinas
No Brasil, 0 mesmo projeto INTERACT-Bio utilizou infograficos para mostrar visualmente como o uso e

a gestdo da natureza acontece nas regifes metropolitanas de Belo Horizonte (MG), Campinas (SP) e
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Londrina (PR), e projetar como aspectos da biodiversidade podem ser inseridos em instrumentos de
planejamento urbano. No exemplo abaixo, esta o infografico “Area de Conectividade e o valor da
natureza na Regido Metropolitana de Campinas”.

http://sams.iclei.org/o-gue-fazemos/projetos-em-andamento/interact-bio.html

AREA DE CONECTIVIDADE

E O VALOR DA NATUREZA NA
REGIAO METROPOLITANA DE CAMPINAS

darreracrie (1605 RONS

s e

—

@ A1vos nanais =
@ ressoes ) L)

‘‘‘‘‘ Woic TR

Fonte: ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade
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4 A Interpretacdo Ambiental para a comunicacéao "in situ"

A interpretacdo ambiental foi estabelecida pelo Servico Nacional de Parques dos Estados Unidos

(National Park Service — NPS —, em inglés) no final da década de 50. Seus principios foram

desenvolvidos por Freeman Tilden, que trabalhou no NPS e escreveu o livro que se tornou referéncia

para a interpretacdo ambiental “Interpretando o Nosso Patriménio” (1957). Tilden se dedicou a

sensibilizar o crescente nimero de visitantes sobre aos Parques de Yosemite e do Grand Canyon para

a importancia daqueles santuarios.

A prética evoluiu a partir da década de 70 envolvendo cidades, vilas monumentos,
edificios e sitios historicos, passando a incluir areas significativas do ambiente urbano e seu
patrimdnio ambiental, bem como &reas rurais adjacentes. A partir da década de 80 passou a
desenvolver-se como importante recurso integrado a inddstria do turismo (Murta, 2002).A
interpretacao ambiental diferencia-se dos meios de comunicacéo convencionais (Exemplos: TV,
celular, computador) pela a utilizagdo do espaco “in situ” para comunicacdo de mensagens
(2002). Nesse sentido, “a interpretacdo possui quatro caracteristicas que fazem dela uma
disciplina especial: € uma comunicagdo atrativa, oferece uma informagéo breve, é realizada na
presenca do objeto em questao, seu objetivo é a revelagdo de um significado”. Os seis principios
listados por Tilden s&o essenciais para nortear o esquema interpretativo (Miranda (2002):A
interpretacdo deve provocar a atengdo, curiosidade ou interesse na audiéncia. Se ndo atrairmos
a atencao, dificilmente podermos transmitir uma determinada mensagem, ou algum contetdo ao
publico visitante. Este € o primeiro passo;

Deve relacionar-se com a vida cotidiana do visitante. Deve conectar-se com 0 eu e com 0s
esquemas mentais do visitante, para que este “personalize” a informacéo que recebe e a entenda
como algo util e de interesse para ele;

Deve revelar a esséncia do significado do lugar ou objeto. E como um destilado da informagéo
disponivel, uma vez que nem sempre se pode transmitir ao visitante tudo que se sabe sobre um
determinado sitio ou fendbmeno natural ou cultural;

Deve unir as partes em um todo. Cada lugar pode apresentar diferentes aspectos e conter muitos
detalhes, que terdo que se inter-relacionar para transmitir uma ideia coerente;

E uma “arte”, portanto deve produzir impacto no publico. Isto significa que além de transmitir
significados, deve-se produzir sensacdes e emocdes. E os responsaveis pela interpretagéo,
como bons comunicadores, devem aplicar as técnicas disponiveis, com grande dose de
criatividade, para chegar ao coracéo das pessoas;

A interpretacao deve ir além do mero fato da visita. Deve contribuir para a prevencéo e a solucdo
de problemas sociais, ambientais e de patriménio, provocando um efeito que perdure nos

visitantes.

Para que a interpretacdo ambiental possa atingir seus objetivos, € necessario um planejamento

adequado, por meio de um plano interpretativo. A elaboracdo de um plano interpretativo envolve trés

etapas essenciais (Murta, 2002): Uma etapa de inventario e mercados, registro de recursos e temas,
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gue engloba o levantamento e organizacdo com intuito de construir a experiéncia interpretativa; uma
etapa de desenho e montagem da interpretacdo, que envolve a escolha de meios e técnicas adequados
ao objeto interpretado e ao publico e usuério; e uma etapa de gestdo e promocao, na qual sao
programadas as necessidades de monitoramento, manutencéo e avaliacdo permanentes, atualizagéo e
treinamento de equipes, planejando o custeio e o financiamento adequado.A interpretagdo ambiental
esta integrada a gestdo das unidades de conservacao no Brasil por meio do Sistema Nacional de
Unidades de conservacdo, que tem entre 0s seus objetivos no Artigo 42, inciso XIl do SNUC XII -

favorecer condi¢cOes e promover a educacao e interpretacdo ambiental, a recreagdo em contato com a

natureza e o turismo ecologico. De acordo com o ICMBIo, a interpretagdo ambiental tem o seguinte
conceito:

“A interpretacdo ambiental é um conjunto de estratégias de comunicagdo destinadas a
revelar e traduzir os significados dos recursos ambientais, histéricos e culturais, a fim de
provocar conexfes pessoais entre o publico e o patriménio protegido. Também é uma
ferramenta de grande potencial de sensibilizacdo e aproximagdo com a sociedade.
Realizada de forma planejada e estruturada, a interpretagdo ambiental contribui para o
fortalecimento da compreenséao sobre a importancia da UC e transforma a visita em uma
experiéncia enriquecedora e agradavel.”

A interpretacdo ambiental € um importante recurso de comunicagdo para as unidades de
conservacgédo, no entanto, h4 uma certa confusdo entre interpretacdo ambiental e educacdo ambiental,
gue é esclarecida pela Manual de Interpretagdo Ambiental elaborado pelo ICMBio:

“‘Embora a abordagem empregada pela interpretagdo possa ser aplicada em diferentes
situacdes nas quais se pretende sensibilizar um determinado publico, em sua origem ela
foi desenvolvida para servir aos visitantes de areas naturais, museus, sitios histoéricos e
culturais. Ela tem como alvo principal pessoas que escolheram visitar um determinado
local em seu momento de descanso ou lazer e que podem optar por participar, ou nao,
da atividade interpretativa que lhes é oferecida. Consideramos que desta caracteristica
deriva a primeira e mais evidente diferenca entre a interpretagdo ambiental e a educacao
ambiental. Enquanto o publico (individuos) da interpretacdo ambiental muda
constantemente, a educagdo ambiental € um processo que trabalha de forma continuada
com um publico especifico.

No Brasil, a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) foi instituida pela Lei n°
9.795/1999, que em seu Art. 1° estabelece que a educagdo ambiental se refere aos
processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais,
conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservacdo do
meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua
sustentabilidade. Trata-se, portanto, de um conceito que vai além do senso comum, que
considera como educacao ambiental quase toda atividade mediada em areas naturais
gue tenha o propésito de sensibilizar e/ou aprofundar os conhecimentos sobre um
determinado assunto.”

A interpretacdo ambiental, ainda que tenha semelhancas com a Educacdo Ambiental, é
desenvolvida a partir da presenca do objeto sobre o qual comunica informagdes estabelecendo relacéo
direta entre o sujeito, 0 espago e o0 tempo em que acontece a interacdo. Ela se tornou um importante
instrumento de comunicacéo aliado a conservacao do patrimdnio natural e construido em areas urbanas
e naturais ao redor do mundo. Por isso, pode ser uma importante aliada para comunicar questdes
relacionadas aos servigcos ecossistémicos e 0s valores que representam para 0s espagos locais. Para

maiores referéncias sobre métodos de interpretacdo e experiéncias podem ser encontradas em
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“Interpretacdo Ambiental nas Unidades de Conservagao Federais” (2008), “Interpretar o Patriménio: Um
Exercicio do Olhar” (2002); Interpreting Our Heritage (2007).
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Fichas Técnicas

O Valor das Unidades de Conservacéo para a Sociedade Brasileira

= @Youluhe™ Pesquisar Q [+
A Inicio Onde a nossa vida pulsa - O valor das unidades de conservacao
1 ( '!' para a sociedade brasileira
¢ Emalta .
AL canalicmbio
i@  Inscricdes
X | Parceiros da Natureza - O valor das unidades de conservagdo
2 para a sociedade brasileira
l'—, Biblicteca canalicmbio
£ Histérico P REPRODUZIR TUDO
9 Cuidando do nosso patriménio - O valor das unidades de
O valor das unidades de ER onin a8 conservac3o para a sociedade brasileira
conservagao para a sociedade LN canalicmbio
brasileira
id o e o fiorch . Beneficios da natureza - O valor das unidades de conservacao
0 MELHOR DO YOUTUBE 6 videos - 1.776 visualiza¢Ges - Ultima atualizagao em 3 s B = para a sociedade brasileira
de out. de 2018
@ Musica LN canalicmbio
= o see
0 Esportes | Visitando nossos parques - O valor das unidades de
e L s, 5 conservagao para a sociedade brasileira
9 :;%Ia canalicmbio INSCREVER-SE 1 \ canaicmibio
0 Filmes
ES A R Participagdo social - O valor das unidades de conservagao para
6 Noticias 6 “ ekl 2 sociedade brasileira
A
@ Ao vivo ol kM canalicmbio

Imagem da capa da playlist para a série de videos no canal do ICMBIo. Fonte: YouTube/Reproducao
CONTEXTO

Entre 2017 e 2018, o Departamento de Areas Protegidas (DAP) do MMA, por meio dos projetos
TEEB Regional-Local?®® e Consolidacdo do SNUC - LifeWeb®, e a Assessoria de Comunicacédo do
Instituto Chico Mendes de Conservagcdo da Biodiversidade (ICMBio) trabalharam conjuntamente na
elaboracdo de uma série de pecas audiovisuais que divulgassem os beneficios das Unidades de

Conservacéao e o valor do Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza (SNUC).

O Brasil instituiu 0 SNUC?! para preservar um dos mais significativos patriménios naturais do
planeta. Em julho de 2019, o SNUC reunia®® 2.352 unidades de conservacdo nas esferas
governamentais federal, estadual e municipal e, também, em Reservas Particulares do Patrimdnio

Natural (RPPNSs), o equivalente a 18,6% do territério terrestre e 26,5% do territério marinho do pais.

A dimensao e os objetivos do SNUC tornam a politica publica estratégica para a promocéao do
desenvolvimento sustentavel e o futuro socioecondmico do Brasil. As unidades de conservagao proveem
direta ou indiretamente beneficios (servicos ecossistémicos) para toda a sociedade brasileira, e tal fato
€ um argumento poderoso que sustenta o valor de todo o SNUC.

29 VVer online em https://mma.gov.br/biodiversidade/economia-dos-ecossistemas-e-da-biodiversidade/projeto-teeb-
regional-local.html .

30 Ver online em https://www.mma.gov.br/areas-protegidas/programas-e-projetos/2014-10-21-11-41-24.html .

31 Ver Lei Federal n° 9.985, de 18 de julho de 2000.

32 Ver online os dados consolidados do Cadastro Nacional de Unidades de Conservagdo (CNUC) em
https://www.mma.gov.br/areas-protegidas/cadastro-nacional-de-ucs/dados-consolidados.html. Revisado em 16 de
dezembro de 2019.
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Acdes de comunicacdo que incorporam a divulgacdo dos beneficios das unidades de
conservacdo colaboram, portanto, para sensibilizar a sociedade de que ela depende direta ou
indiretamente dos territérios naturais especialmente protegidos, vencendo resisténcias a conservagao
da biodiversidade e corrigindo a percepcédo equivocada e por vezes difundida de que essas Areas

Protegidas representam um entrave para o desenvolvimento socioeconomico.

OBJETIVO

O objetivo da acdo de comunicacédo do MMA e do ICMBIo foi sensibilizar entre agosto e outubro
de 2018 por meio da producdo da série de pecas audiovisuais (videos) os usuarios que seguem 0S
canais em midias sociais das duas instituicdes (YouTube, Facebook, Instagram e Twitter) sobre os

beneficios diretos e indiretos providos pelas unidades de conservacao para a sociedade brasileira.

PUBLICO

O foco da acdo de comunicacdo esteve nos USUArios que seguem 0s canais institucionais do
MMA e ICMBIo no YouTube. Os videos foram postados em primeira mao na plataforma digital. Dado
gue o plano de divulgacdo das assessorias de comunicagdo das instituicbes envolveu a difusdo das
pecas audiovisuais por meio de outras midias sociais (no caso, Facebook, Twitter e Instagram), esse

grupo chegou a 1,4 milhdes de usuarios® que seguem os canais institucionais de MMA e ICMBio.

MENSAGENS

¢ As unidades de conservagdo desempenham um papel-chave na manutencéo da biodiversidade
e para o desenvolvimento sustentavel e socioecondmico do Brasil.

o As unidades de conservacdo garantem espacos de lazer e ecoturismo, preservam lugares de
relevancia historico-cultural, espiritual e geolégica, aumentam a resiliéncia no territério,
contribuem para a seguranca hidrica, combatem a desertificacdo e permitem a manutencao de
agentes polinizadores importantes para a produgéo agricola.

e As unidades de conservagdo salvaguardam ‘territérios de prosperidade’ em decorréncia da

biodiversidade que protegem.

PLANEJAMENTO E IMPLEMENTACAO

% Em 16 de dezembro de 2019, o MMA possuia 10,2 mil seguidores no canal do YouTube
(https://youtube.com/user/mmeioambiente/), 164 mil no Instagram (https://instagram.com/mmeioambiente/), 187
mil no Twitter (https://twitter.com/mmeioambiente) e 562 mil no Facebook
(https://facebook.com/ministeriomeioambiente/), enquanto que o ICMBIo possuia 7,9 mil seguidores no YouTube
(https://youtube.com/user/canalicmbio/), 174 mil no Instagram (https://instagram.com/icmbio/), 16 mil no Twitter
(https://twitter.com/ICMBI0) e 346 mil no Facebook (https://facebook.com/ICMBio/).
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A acdo de comunicacdo consistiu no planejamento de uma série audiovisual com um video de
seis minutos abordando seis temas que traduzem os esfor¢os pela conservacéo da biodiversidade nos
tltimos anos no Brasil: participacdo social, producdo sustentavel, uso publico, pesquisa cientifica,
controle de espécies ameacadas e beneficios (servigos ecossistémicos) oriundos de unidades de
conservagdo. Do video de seis minutos, derivaram uma versdo reduzida de dois minutos e outros seis
filmetes de um minuto e meio. No total, foram planejados e realizados oito videos. A série consiste em
um inovador material de comunicacéo pelo fato de enfocar os servicos ecossistémicos brindados pelas
unidades de conservacao e o valor do SNUC para a sociedade. A producéo e edicao audiovisual foi da
Forest Comunicacdo®*. O contetido foi produzido em portugués e traduzido e legendado em inglés. A
estratégia para a divulgacao da série foi construida em conjunto pelas assessorias de comunicacao dos
parceiros e contou com o apoio na divulgacéo das organizagées que integram a Coalizdo Pr6-UCs*. A
divulgacéo dos videos aconteceu entre os meses de agosto e outubro de 2018 a partir de postagens

agendadas para os canais institucionais de MMA e ICMBIio em midias sociais.

RESULTADOS E IMPACTOS

e As equipes de MMA e ICMBIio que planejaram e implementaram a acdo de comunicacao
internalizaram a nocdo de que as unidades de conservagdo proveem beneficios para a
sociedade, sendo importantes para o bem-estar da populagdo e para o desenvolvimento
socioecondmico do pais.

e A acdo de comunicacdo em parceria entre MMA e ICMBIio mostrou que enfocar os beneficios
brindados pelas unidades de conservacédo é argumento para justificar o valor de todo o SNUC e
sensibilizar e engajar diferentes grupos e setores na conservacéo dessas Areas Protegidas.

e A acdo de comunicagdo incentiva que o poder publico, o setor privado e a sociedade
compreendam os beneficios econbémicos, sociais, culturais e ecoldgicos proporcionados pelas
unidades de Conservacao e, assim, defendam a sua manutencéo.

¢ No YouTube do ICMBiIo, a versdo enxuta® (dois minutos) do video principal foi a mais assistida
(10 mil visualizac¢des) entre todas as postagens do canal no ano de 2018. Em 2019, a verséo foi
0 sétimo video que mais vezes foi visualizado desde o langamento do canal, em 2011.

¢ No canal do MMA no YouTube, o video principal®” (seis minutos) foi a terceira mais assistida, em
2018. No ano passado, firmou-se entre os 20 videos mais populares (14 mil visualiza¢cbes) desde
a abertura do canal, em 2011.

LINKS

e https://youtu.be/KZkzp4uJKJIY

34 Ver online em https://www.forestcom.com.br/.

35 Ver online em https://www.unidoscuidamos.com/coalizao.

36 Ver online em https://youtu.be/pDUbkKo5uj4. Acesso em 16 de dezembro de 2019.
37 Ver online em https://youtu.be/KZkzp4uJKJY. Acesso em 16 de dezembro de 2019.
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e https://www.youtube.com/playlist?list=PL10Ovu0X9ALz-46tcgc5uh78synXfAmFau

FONTE

TEEB Regional-Local (2019). Diretrizes federais para a elaboracdo dos Planos de Manejo das
Unidades de Conservacdo (UCs) e comunicacdo do seu valor para a sociedade®.

38 Ver online em
https://mma.gov.br/images/publicacoes/biodiversidade/economiadosecossistemas/ListaPublicacdes/13 TEEB fa
ctsheet planosmanejo.pdf.

35


https://www.youtube.com/playlist?list=PL1Ovu0X9ALz-46tcgc5uh78synXfAmFaU
https://mma.gov.br/images/publicacoes/biodiversidade/economiadosecossistemas/ListaPublicações/13_TEEB_factsheet_planosmanejo.pdf
https://mma.gov.br/images/publicacoes/biodiversidade/economiadosecossistemas/ListaPublicações/13_TEEB_factsheet_planosmanejo.pdf

Porque divulgar a readequac&o ao SNUC das Areas Protegidas locais em Floriandpolis

OPORTUNIDADES

i

Fungao Ecologica Processo Participativo
Aumento de area - conectividade; Engajamento social;
Desafetagdo de conflitos / ocupagdes; | . Fortalecimento e criagdo de conselhos;

Redugdo do efeito de borda. : Governanga e possivel embrido do Mosaico.

Ajuste Legal Servigos Ecossistémicos -
Cumprimento do Artigo 55 do SNUC; Regulamentagdo da cobranga por servigos ambientais; & \

Cadastramento ao CNUC:; Padronizagdo de identidade visual para uso pablico: §
Programa Roteiros do Ambiente

CUmpHiento doartgo 7 Sistema Nacional de Trilhas de Longo Curso

do Plano Diretor (Lei 482/14).

Ampliagdo da educagdo ambiental e patrimonial.

Slide de apresentacao realizada na 22 edi¢cdo do FBGA. Fonte: Arquivo pessoal/Reproducéo
CONTEXTO

O processo de readequacgédo das unidades de conservagdo municipais ao SNUC em Florianopolis
(SC), conduzido pela Prefeitura Municipal, ofereceu uma janela de oportunidade para mostrar ao poder
publico, setor privado e sociedade os beneficios oriundos e a importancia da manutencdo dessas Areas
Protegidas locais para garantir o bem-estar na cidade, assim como para atividades econdmicas
relevantes, como o turismo e a pesca artesanal.

Florian6polis possui 50% de area remanescente de Mata Atlantica em seu territério. A maioria
das nascentes de cursos d’agua que abastecem a populagédo de 500 mil habitantes (IBGE®*®) esta em
unidades de conservacao — um instrumento de gestéo territorial classificado como area protegida —, que
representam 27% do territério municipal. Desse total, nove séo unidades de conservagdo municipais —
ou seja, Areas Protegidas locais — e abrangem 18,7% da capital de Santa Catarina.

As unidades de conservacdo sofrem pressdo pelo processo de urbanizacdo e crescimento
populacional. As atividades decorrentes desses processos alteram o uso do solo e comprometem
servigos ecossistémicos essenciais ao municipio, demandando do poder publico aces para a provisao
e garantia da oferta de agua e contencéo de cheias, assim como de outros servicos ecossistémicos
importantes aos moradores e turistas no longo prazo, como espacos para lazer.

O Departamento de Unidades de Conservacdo (DEPUC) da Fundacdo Municipal do Meio
Ambiente (FLORAM) da Prefeitura tem realizado a¢fes para implementar unidades de conservagao
municipais, sendo um passo fundamental a adequac¢do ao SNUC. Uma Comissdo Especial elaborou

39 Em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sc/florianopolis/panorama. Revisado em 16 de dezembro de 2019.
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nos ultimos anos uma proposta técnica para a revisdo de limites e a redefinicdo das categorias das
unidades de conservacdo municipais. As altera¢des proporcionam ganho de area, que amplia as
funcBes ecossistémicas por meio da garantia de habitats importantes para a provisdo de agua ao

municipio e conservacao das matas nativas para a fauna (servigo de apoio ou habitat).

OBJETIVO

O objetivo do DEPUC da FLORAM da Prefeitura de Floriandpolis (SC) foi mostrar para gestores
e representantes ambientais municipais por meio de uma apresentacao com o uso de PowerPoint ha 22
edicdo do Forum Brasil de Gestdo Ambiental (FBGA), entre 26 e 28 de junho de 2019, em Campinas
(SP), que a readequacao das Unidades de Conservacdo municipais ao SNUC na capital catarinense é
essencial para garantir a manutencéo dessas Areas Protegidas locais e a oferta de beneficios para os

moradores e visitantes na cidade, como bem-estar e ganhos sociais e econdmicos.

PUBLICO

O foco da acdo de comunicagdo esteve nos gestores e representantes ambientais municipais

gue participaram na 22 edigdo do FBGA, em Campinas (SP).

MENSAGENS

¢ O abastecimento de agua no municipio depende da conservacao das nascentes e aquiferos que
estdo nas unidades de conservacao.

¢ As unidades de conservacdo estimulam o turismo, sendo significativas para a economia local.

e As unidades de conservacdo sdo relevantes para abrigar espécies da fauna e flora

remanescentes de Mata Atlantica.

PLANEJAMENTO E IMPLEMENTACAO

A acdo de comunicacao consistiu ha preparagdo de uma palestra de 25 minutos para o evento
“Dialogos sobre Areas Protegidas Locais: Marco institucional, Mecanismos de financiamento e Ofertas
de informagéo e capacitagao para municipios”, que aconteceu durante a 2a edicdo do Férum Brasil de
Gestdo Ambiental (FBGA), realizado em Campinas (SP), entre 26 e 28 de junho de 2019. Para a
palestra, a equipe do DEPUC elaborou uma apresentacao simples, objetiva e atraente visualmente para
apoiar a argumentacao oral. Os slides ressaltam a importancia das unidades de conservacao municipais
em Floriandpolis - e, também, as unidades de conservacéo federais e estaduais marinhas e terrestres
de gestéo publica ou privada - para a oferta de servigos ecossistémicos importantes para a economia
local e a vida na cidade. Com elementos graficos (mapas de unidades de conservacdo e seus
respectivos logotipos), a apresentacdo do territério do municipio foi visualmente sobreposta pelas

unidade de conservacdo municipais enquanto representante da equipe do DEPUC falava sobre a
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relevancia estratégica dessas Areas Protegidas locais para o turismo e a pesca artesanal, dois setores
importantes da economia do municipio, e sobre porque o cidadao catarinense deve zelar pela beleza
cénica e provisdo de agua que abastece a ilha, cujas nascentes estdo nas unidades de conservacao.
Corredores ecologicos e zonas de amortecimento entre as unidades de conservacdo também foram
temas abordados na apresentagdo para garantir a oferta dos servi¢cos ecossistémicos no longo prazo.
Os slides apresentaram a ‘ficha’ de cada unidade de conservagcdo municipal, como a data de criagao ou
readequacdo ao SNUC. A apresentacdo foi elaborada com o apoio de uma comunicadora visual
(designer grafica). O conteudo foi organizado em conjunto de slides e finalizado em software eletrénico.
A palestra foi transmitida ao vivo no canal do ICLEI América do Sul no YouTube e esta disponivel

online®.

IMPACTOS E RESULTADOS

e A experiéncia em Florianépolis com a readequacgédo das unidades de conserva¢ao municipais ao
SNUC e a demonstracgéo dos beneficios gerados por essas Areas Protegidas para moradores e
visitantes da cidade motivou o Ministério do Meio Ambiente (MMA), por meio do projeto regional
Areas Protegidas Locais, a documentar o esforgo local em um episédio audiovisual curto para a
web série Vozes Locais. O episddio foi divulgado** pelo MMA em comemoracéo aos 19 anos de
criagdo do SNUC.

o O esforco local da equipe da FLORAM a partir de 2013 para sensibilizar a populacéo sobre os
beneficios provenientes de unidades de conservacao na cidade contribuiu para que outras a¢des
de comunicacao fossem intensificadas. Em momentos especificos durante o periodo, a equipe
pendurou faixas em postes para convidar a comunidade do entorno das unidades de
conservagao municipais para que participasse de consultas publicas e reunibes de conselho
gestor. As faixas buscaram conscientizar a populacdo sobre a importancia da conservagédo da
biodiversidade na llha de Santa Catarina. Outra acdo que fortalece percepcao publica positiva
para as unidades de conservagdo municipais € a sinalizagdo de trilhas para visitantes, iniciativa
realizada pelo programa Roteiros do Ambiente*?, da FLORAM. Além de placas que indicam os
percursos, também séo instaladas placas que explicitamente indicam os beneficios das unidades
de conservacdo, como espaco de recreagdo, bem-estar e outros servigos ecossistémicos
prestados.

e A sensibilizacdo da populacdo local sobre os beneficios provenientes de todas as Areas
Protegidas na cidade contribuiu para que os integrantes das equipes da FLORAM também
internalizassem o debate sobre porque os servigcos ecossistémicos sao relevantes. Um exemplo

desse impacto se verificard no Plano Municipal da Mata Atlantica*® da capital catarinense, que

40 Ver online https://youtu.be/1hkvKOEDd-M?t=2560.

41 Ver online https://mma.gov.br/informma/item/15545-mma-celebra-19-anos-do-sistema-nacional-de-unidades-
de-conserva%C3%A7%C3%A30.html.

42 Ver online https://www.facebook.com/pg/roteirosdoambiente/.

43 Ver online www.pmf.sc.gov.br/sistemas/pmma/index.html.
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estd prestes a ser publicado e que incorporara a relevancia dos servigcos ecossistémicos
provenientes de unidades de conservagao municipais.

O apoio em comunicacao visual na preparacéo e finalizagdo dos slides da apresentacéo revelou
a equipe da FLORAM a importancia desse olhar nos esfor¢os de sensibilizagdo publica para as

unidades de conservacao municipais e os beneficios que oferecem a sociedade.
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Para aprender e compartilhar - Perguntas para o Forum de discussao

1. Como foi a recepg¢édo do poder publico, setor privado e sociedade no municipio em que atua quando
realizou uma acio de comunicacdo que mostrou o claro vinculo entre Area Protegida ou outra medida

de conservacao local e servigos ecossistémicos?

2. Qual é o maior desafio que inibe a realizacdo de a¢des de comunicagcdo que mostrem os beneficios
de Areas Protegidas ou outras medidas de conservacao locais no municipio em que atua?

3. Que outras a¢des de comunicacdo que evidenciam os beneficios de Areas Protegidas ou outras
medidas de conservagéo locais desenvolve — ou desenvolveu — no municipio em que atua? Compartilhe-

as no férum e inspire outros representantes municipais.

Fixacdo da aprendizagem

1. Por que comunicar os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas de conservacio

locais? Marque a alternativa correta.

() Porque é um instrumento de gestao territorial relevante para fornecer agua potavel para quem vive

em centros urbanos.

() Porque esta expressamente descrito no artigo 225 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil.

2. Marque a alternativa correta que indica 0S passos necessarios para uma acao de
comunicacdo que mostre os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas de conservagio

locais.

( ) Compreenda o contexto, estabeleca o0 objetivo, escreva uma noticia e selecione o publico.

( ) Selecione o publico, estabele¢a o objetivo, compreenda o contexto e organize um evento.
( ) Estabeleca o objetivo, selecione a radio, planeje a acéo e elabore mensagens.

3. Uma acdo de comunicac&o que mostra os beneficios provenientes de Areas Protegidas e
outras medidas de conservacdo locais comecga por compreender o contexto pelo qual ela

circularéd. A frase é (marque a opgéao correta):




() Falsa.

4. Marque a alternativa correta. A técnica traduzida pelo acrénimo S.M.A.R.T. (em inglés) ajuda
a elaborar o objetivo de uma agdo comunicagao que seja:

() Satisfatorio, Metodologico, Alcancavel, Razoavel e Traduzivel.
( ) Aleatdrio, Universal, Equitativo, Inteligente e Dedutivo.
( ) Sébio, Mundano, Atingivel, Realista e Temporal.

( ) Fascinante, Convincente, Focado, Aleatério e Instigante.

5. Marque o passo da Abordagem ISE que auxilia na identificacdo do publico de uma acéo de
comunicacao que incorpora os beneficios oriundos de Areas Protegidas e outras medidas de

conservacéo locais:

( ) “Avaliar o marco institucional e cultural”

( ) “Implementar a mudanga”

() “Identificar condigbes, tendéncias e trade-offs”

6. Na hora em que estiver construindo o escopo da acdo de comunicagao que ira transmitir,
faca uma anélise criteriosa dos beneficios brindados pela Area Protegida ou outra medida de

conservacao local, priorizando-os para, dessa forma, melhor transmitir a mensagem. A frase é:

() Falsa.

7. Por que identificar um parceiro e formalizar essa a¢gdo conjunta é estratégico no momento de
implementar uma agdo de comunicagdo que demonstre os beneficios oriundos de Areas

Protegidas ou outras medidas de conservacgdo locais? Marque a alternativa correta.

( ) Como a parceria € uma forma de contratacdo de um profissional de comunicacao, é plausivel que
a formalizacdo do contrato preveja que o parceiro faca tudo o que o gestor ambiental definir.
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( ) As respostas anteriores estao corretas.

8. Como técnica de escrita, uma noticia se converte em uma a¢cdo de comunicacgao potente para
difundir os beneficios de Areas Protegidas e outras medidas de conservacao locais. Para que
seja eficiente, o texto deve responder a perguntas basicas orientadoras. Margue quais das

perguntas a seguir orientam a redacdo de uma noticia:

( ) Qual é a marca da maquina fotogréfica que captou a imagem?

( ) Quantos blocos de nota € necessario para escrever um texto?

() Qual é a cor do servigo ecossistémico?

9. Conforme a Avaliacdo Ecossistémica do Milénio (AEM), de 2005, selecione a categoria de

servigco ecossistémico que melhor representa a imagem abaixo:

Monumento Natural Estadual da Pedra do Bau (SP). Fonte: Reinaldo Opice/WikiPargues (CC BY-SA 3.0)

( ) Servico de provisdo
( ) Servico de regulacéo

() Servico cultural
( ) Servico de suporte, também chamado de apoio ou habitat.

10. Marque as opcdes condizentes com o foco da Apostila 3. As midias sociais séo...
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https://www.wikiparques.org/wiki/Arquivo:20181221612039.jpg

( ) ...espacos virtuais para compartilhar contetdo pessoal relacionado ao nosso dia a dia, e reunifes
familiares.

11. Um evento deve ter um objetivo claro, uma agenda previamente organizada, envolver um
grupo de participantes pré-estabelecidos e acontecer em um tempo e espago bem definidos.

Selecione outras dicas que ajudam na preparagdo de um evento:

( ) Marcar o evento sem se preocupar com a verificagao do calendéario, como fim de semana ou
feriado.

( ) Divulgar o evento em cima da hora e mandar convites sem antecedéncia para os convidados.
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ANEXO A

Mensagens-chave inspiradoras baseadas nas categorias a partir dos argumentos*

Abaixo, estdo exemplos de mensagens-chave formuladas que tem como base os beneficios da

natureza para as pessoas (servicos ecossistémicos):

Servicos de Provisédo

* Cerca de 80% da 4gua que abastece os reservatorios das usinas hidrelétricas no Brasil tem origem
em &reas naturais protegidas e a 4gua necessaria para o abastecimento de municipios populosos e
industrializados tem origem em municipios vizinhos com maior aptidao rural e mais areas protegidas;
» O Brasil tem um total de 469 plantas nativas manejadas em sistemas agroflorestais, sendo que a
agricultura familiar produz 70% dos alimentos consumidos pelos brasileiros;

» Mais de 245 plantas nativas sao utilizadas para produtos cosmeéticos e farmacéuticos no pais.

Servicos de Reqgulacéo

* Das 141 culturas agricolas brasileiras, 85 dependem da polinizacéo.

» Os manguezais sao grandes depdsitos de carbono sequestrado da atmosfera por area, maior do que
as florestas umidas e outros ecossistemas marinhos, pois concentra o carbono no solo, principalmente
na parcela abaixo dos primeiros 30cm a partir da superficie.

* A cobertura vegetal exerce papel importante na retencdo do solo e na prevencdo de deslizamentos
de terra.

Servicos Culturais

* Em 2017, o turismo em UC federais gerou 80 mil empregos no Brasil; 0s visitantes gastaram cerca
de R$ 2 bilh6es nos municipios de acesso as UC. A contribuicdo na economia nacional foi de R$ 2,2
bilh6es em renda, R$ 3,1 bilhdes em valor agregado ao PIB e R$ 8,6 bilhdes em vendas.

* O Brasil abriga mais de 500 sitios naturais sagrados associados a multiplas manifesta¢des culturais.
* O Brasil possui a raiz viva de diversos saberes e conhecimentos tradicionais: sao 305 povos indigenas
contatados, falantes de 274 linguas, e dezenas de outras populagfes tradicionais, como caicaras,
guilombolas, seringueiros, ribeirinhos e quebradeiras de coco-babacu, além de historicamente receber
fluxos migratérios de diversas partes do mundo.

Servicos de Apoio ou Habitat

* As florestas sdo importantes na regulacdo dos ciclos de chuvas, na disponibilizacdo de agua para
consumo humano e de animais.

* Os mangues funcionam como barreiras naturais e protegem as cidades de danos causados por
eventos extremos.

* Cerca de 90% do pescado capturado no litoral brasileiro tem parte de sua vida situada em areas de
manguezais. Se forem considerados todos os alimentos provenientes do mar, estima-se que 95%
tenha 0 manguezal como habitat importante em alguma fase da vida.

44 Fontes: Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos: Desafios e Oportunidades para o Brasil. Sumario
para Tomadores de Decisédo (Clique aqui); Diagnéstico Brasileiro & Sumario para Tomadores de Decisao
— Biodiversidade e Servicos Ecossistémicos (Cligue aqui); Contribuicdes do turismo em Unidades de
Conservacdo para a Economia brasileira (Cligue aqui) e Os valores dos manguezais brasileiros,
instrumentos econdmicos para sua conservagao e o estudo de caso do Salgado Paraense (Cligue aqui).
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https://www.mma.gov.br/images/publicacoes/biodiversidade/economiadosecossistemas/ListaPublicações/std_previa4.pdf
https://www.bpbes.net.br/produto/diagnostico-brasileiro/
http://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/comunicacao/publicacoes/publicacoes-diversas/contribuicoes_economicas_turismo_2018.pdf
https://www.conservation-strategy.org/sites/default/files/field-file/PORT_DP_Os_valores_dos_servicos_ecossistemicos_dos_manguezais_brasileiros_Abr_2018.pdf

ANEXO B

“Fisgue” a atenc¢ao do leitor

Abaixo, estdo reunidos pequenos macetes para a redacao de noticias:

* Va direto ao ponto, destacando o que € inédito de forma clara.
» Use sentencgas curtas e paragrafos curtos.
» Use a voz ativa (“N6s conservamos” ao invés de “NGs estamos conservando”).

» Evite (ou, quando isso nao for possivel, explique) jargdes, termos excessivamente técnicos e

acrénimos. Quando necessarios, inclua uma rapida explicacao no texto principal.
» Destaque o que € mais importante no comeco do texto.

* Apresente resultados e conclusdes antes do histérico, da metodologia etc. Ou seja, é o oposto do que

se pratica em um artigo técnico-cientifico.

» Evite termos generalistas e superlativos, como ‘grande’ ou ‘a maioria de’. Por exemplo: prefira ‘A
guantidade de rios afetados foi X vezes maior em 2018 em comparagao com 2019’ ao invés de ‘Uma

grande quantidade de rios foi afetado’.
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