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Sao Paulo, 23 de novembro de 2018.

A
Cooperacdo Alema para o Desenvolvimento Sustentavel — GIZ
A/C Fabiana Pirondi

Projeto: Projeto Areas Protegidas e outras medidas de conservacdo baseadas em
areas no nivel de governos locais

PN: 12.9229.1-001.00

REF.: Produto 2 — Relatério técnico das entrevistas com especialistas em ICMS
Ecoldgico e possiveis parceiros do portal eletrdnico.

Prezada Senhora,

CONSIDERANDO o previsto nos itens 4.2 e 43 do Termo de Referéncia,
apresentamos o Produto 2 - Relatério técnico contendo as entrevistas com
profissionais experientes na tematica ICMS Ecoldgico e resultados das tratativas com
possiveis parceiros para garantir a manutencdo do portal eletrénico do ICMS
Ecolbgico para a gentileza de vossa validacao.

Agradecemos e ficamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Cordialmente,

Flavio Ojidos
Ojidos Consultoria Ambiental Ltda.
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PRODUTO 2 — RELATORIO TECNICO DAS ENTREVISTAS COM ESPECIALISTAS
EM ICMS ECOLOGICO E POSSIVEIS PARCEIROS DO PORTAL

1. ENTREVISTAS COM PROFISSIONAIS EXPERIENTES NA TEMATICA ICMS
ECOLOGICO

1.1. Acompanhamento dos contatos realizados

Como metodologia empregada para obtermos as informacdes com os especialistas na
temética ICMS Ecologico, encaminhamos o Questiondrio cujo conteudo foi
devidamente validado pelos desenvolvedores do projeto em 1.° de novembro de 2018.

Na mesma data, contatamos cada especialista através do envio de e-mails contendo:
(i) a apresentacdo do projeto e da consultoria responséavel; (ii) a possibilidade de
realizacdo das entrevistas por diversas formas (presencial, telefone, Skype e e-mail);
(iii) a gentileza de observar o prazo de retorno até o dia 09 de novembro de 2018, em
decorréncia dos prazos para a finalizagdo do presente produto; e (iv) o questionario
aberto contendo as perguntas norteadoras.

Desde entdo, viemos reforgcando gentiimente o contato por telefone e por e-mail
conforme a situacdo, frisando a importancia de participagdo de cada um dos
especialistas selecionados, com a finalidade de obtencao de retorno dentro dos prazos
previstos.

Assim sendo, com a possibilidade de prorrogagédo do prazo para aguardo do retorno
dos entrevistados em responder e/ou agendar a aplicagdo do questionario, 0s
especialistas foram contatados pelo periodo de 1.°/11/2018 a 22/11/2018.

Conforme se verificara a seguir, dos 10 especialistas selecionados e aprovados no
Relatério Técnico do Produto 01, tivemos retorno de 07 entrevistas. Destes, 02
preferiram responder via ligagéo telefénica, sendo que os restantes responderam por
e-mail. Um dos especialistas indicados por nés foi descartado, conforme melhor
explicado abaixo.

Para os especialistas que ainda estamos aguardando retorno, consideraremos as
contribuicGes caso sejam enviadas antes da conclusdo do Produto 4.

Para fins de informar a equipe técnica de acompanhamento do projeto, organizamos
0s resultados do acompanhamento dos contatos realizados com o0s especialistas
indicados pela GIZ:
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Nome do Entrevistado: Wilson Loureiro

Instituicdo: Professor Adjunto do Departamento de Fitotecnia e Fitossanitarismo da
UFPR

Telefone: (41) 99991-1323
E-mail: wilson@loureiro.bio.br

Resultado: Sem retorno até 0 momento. Em 21/11/2018 o entrevistado justificou
guanto a impossibilidade de atender os prazos do projeto em razdo de estar em fase
de encerramento do semestre na escola. Comentou que devido a importancia do
estudo, atendera quando for possivel, no entanto ndo apontou uma data.

Nome do Entrevistado: Carlos Eduardo Young

Instituicdo: Instituto de Economia da UFRJ

Telefone: (21) 3938-5267 / (21) 3873-5284 / (21) 98895-7849 / young@ie.ufrj.br
E-mail: carloseduardoyoung@agmail.com / young@ie.ufrj.br

Resultado: Entrevista respondida por e-mail em 12/11/2018.

Nome da Entrevistada: Biancca Castro
Instituigdo: Instituto de Economia da UFRJ
Telefone: (21) 3938-5267 / (21) 3873-5284

E-mail: bianccastro2@gmail.com

Resultado: Entrevista respondida por e-mail em 15/11/2018.

Nome da Entrevistada: Patricia G. C. Ruggiero
Instituicdo: Departamento de Ecologia da USP
Telefone: (11) 3091 7600 / (11) 98343-1116
E-mail: pruggiero@usp.br

Resultado: Entrevista respondida por e-mail em 21/11/2018.

Nome do Entrevistado: Francisco M. Vasconcelos
Instituicdo: ONG Ambientalista de MG AMDA
Telefone: (31) 3291-0661 / (31) 98489-9831

E-mail: fmovasconcelos@yahoo.com.br / atendimento@amda.org.br

Resultado: Sem retorno até o momento. Foram realizadas tentativas de contato com
a instituicdo na pessoa da atendente Sra. Daniela para fins de repassar o recado, bem
como através do numero pessoal informado pela atendente. O Sr. Luiz Paulo Pinto
também repassou o numero pessoal e informou que iria auxiliar no contato tendo em
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vista que se encontraria com o entrevistado pessoalmente. Foram encaminhados e-
mails de reforco em 09/11/2018 e 14/11/2018. Por fim, no dia 21/11 o especialista
respondeu mensagem de whats app informando que enviaria suas contribuicbes até o
periodo da manha do dia seguinte, o que ndo ocorreu.

Nome da Entrevistada: Claudia M. Martins Rocha
Instituicdo: Analista Ambiental do IEF/MG
Telefone: (31) 3915-1710

E-mail: claudia.rocha@meioambiente.mqg.gov.br

Resultado: Entrevista realizada por telefone em 06/11/2018, com duragdo de 32
minutos.

Nome da Entrevistada: Bruna R. Conti
Instituicdo: Professora Adjunta do Curso de Turismo da UNIRIO
Telefone: (21) 2542-3899 / (21) 98692-6578

E-mail: bruna.conti@unirio.br

Resultado: Entrevista respondida por e-mail em 20/11/2018.

De nossa parte, indicamos 0s seguintes especialistas:

Nome da Entrevistada: Giovana Baggio

Instituicao: Gerente de Agricultura Sustentavel na TNC
Telefone: (41) 9915-7333

E-mail: gbaggio@tnc.org

Resultado: Entrevista realizada por e-mail em 09/11/2018.

Nome do Entrevistado: Ciro Koshiyama
Instituicdo: Programador de sites pela empresa ITNI
Telefone: (11) 99560-4222

E-mail: ciro@itni.com.br

Resultado: Entrevista realizada por telefone em 05/11/2018 com duracdo de 17
minutos. No caso, o0 entrevistado ndo é especialista em ICMS Ecol6gico, mas sim o
Web designer que desenvolveu e programou o portal eletrbnico, sendo que suas
respostas sdo especificas sobre o topico de navegabilidade, motivo pelo qual este
especialista ndo figura no rol de respondentes sobre os temas conteddo e agenda
ambiental.
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Nome do Entrevistado: Lucas Loureiro Maciel de Moura
Instituicdo: SEA-RJ

Telefone: Nao localizado.

E-mail: Nao localizado.

Resultado: Contato dispensado. Em pesquisa para fins de localiza-lo, detectamos em
uma rede social que ele ndo atua mais no sistema ambiental brasileiro e, no momento,
ocupa cargo em uma empresa de cerveja artesanal, nao tendo retornado nenhuma de
nossas tentativas de contato.

1.2. Aplicacdo do Questionario

Apresentamos neste topico as respostas obtidas através da aplicacdo do questionério,
organizando as informagfes em blocos, por perguntas, conforme os temas abordados.

Para a aplicacdo do questionario, foram elaboradas e aprovadas 23 perguntas
norteadoras para o entrevistado desenvolver sua resposta contemplando os trés
principais temas para a reestruturacéo do Portal Eletrénico, quais sejam: (a) Contetdo
do Portal; (b) Navegabilidade; e (c) Agenda Ambiental, conforme indicado no Termo
de Referéncia.

Feitos esses esclarecimentos, segue a integra das informagdes levantadas com os
especialistas:

a. CONTEUDO DO PORTAL

Pergunta 1: O menu do portal abrange todos os tépicos necessarios para a
plena compreensao do tema ICMS Ecolbgico?

Carlos Young/UFRJ: N&o. Considerando as Ultimas vezes que consultei, estava
desatualizado e as informacdes estavam apresentadas de forma heterogénea entre os
estados.

Biancca Castro/UFRJ: Acredito que sim, mas considero que no link ICMS-E poderia
ter algo como: "O que é?".

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Sim, o site € bem completo.

Claudia Rocha/lEF-MG: Acredito que estd bom, a partir do inicio ja consigo localizar e
direcionar a pesquisa e 0s assuntos de interesse.
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Quando inicialmente me envolvi com o tema ICMS Ecoldgico e ndo tinha nenhum
conhecimento, o site me ajudou muito a aprender melhor sobre o ICMS Ecoldgico e
desde entdo tem sido de grande ajuda.

Utilizei diversas vezes o portal e foi importantissimo para esclarecer sobre o tema,
realmente eu acessei muito o site e ainda hoje € o Unico que temos. Até hoje existe
pouquissima orientacdo pelo google a respeito do ICMS Ecolégico.

Mas me limitei ao Estado de Minas Gerais e ndo acessei os demais Estados para
poder opinar sobre os contetdos além do meu Estado.

Bruna R. Conti/UNIRIO: N&o.
Giovana Baggio/TNC: Creio que sim, mas sempre ha espaco para melhorar.
Pergunta 2: Se ndo, qual(is) tépico(s) esta(ao) faltando em sua opinido?

Carlos Young/UFRJ: Homogeneizar o formato de saida dos resultados, explicitando
guanto cada municipio recebe e se possivel, fazer um detalhamento dos
determinantes que explicam o desempenho do municipio e, portanto, como aquele
valor foi alcancado.

Biancca Castro/UFRJ: Esta completo, mas considero adequado colocar um link:
"guem somos", escrevendo sobre quem mantém o site.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Acho que o site cobre bem o tema.

Claudia Rocha/lEF-MG: Esta faltando aprofundamento na parte de Minas Gerais.
Acho uma questao importantissima detalhar melhor o fator de qualidade, que é um
diferencial praticado pelo Estado.

Vi também que o site ndo contempla as Ultimas legislagbes que alteraram diversas
questdes sobre o funcionamento do instituto em MG, entdo o conteddo tratado
contempla apenas o “geral’.

Apenas para esclarecer, ICMS Ecolégico em MG se subdivide em 3 partes complexas
e especificas que quase ndo possuem ligacao entre si. Seria interessante aprofundar
melhor essa separacao dos subcritérios da Mata Seca, Unidade de Conservacao (que
€ 0 assunto que trabalho diretamente e conseguiria dar as informacdes) e
Saneamento Ambiental.

A secretaria de meio ambiente tem uma parte do site com a informacéo geral dos
dados primarios dos critérios e tabelas de repasse que vocés poderao retirar maiores
informacoes.
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Bruna R. Conti/UNIRIO: Incluir dissertaces e teses sobre o tema.

Manter atualizado o menu dos Artigos e dividir por anos ou Estados analisados, para
facilitar a pesquisa. Envio em anexo dois artigos meus.

No menu dos depoimentos, inserir a data em que foram coletados, para possibilitar
uma melhor citacdo. Sem a data, os cargos atribuidos a alguns dos entrevistados néo
confere. Exemplo: O Minc ndo é mais o Secretario Estadual do Ambiente do Rio de
Janeiro.

Atualizar os gréaficos do menu das Estatisticas e especificar o ano em que a analise
termina.

Atualizar as tabelas de repasses dos Estados.
Atualizar as informacdes contidas no menu Vocé Sabia?

Giovana Baggio/TNC: Na atualizagdo seria importante trazer ainda mais exemplos de
aplicacdo pratica dos recursos pelas prefeituras que recebem o mesmo. Sabemos que
essas nao sao obrigadas a reinvestir em meio ambiente, mas talvez uma enquete com
diversas prefeituras, ajudaria a entender melhor 0 uso e a importancia desse
mecanismo.

Pergunta 3: Sabemos que o portal esta desatualizado, mas independente disso,
0 contetdo das diversas se¢bes estd claro? Caso exista algum conteddo
especifico que merece atencao, favor indicar.

Carlos Young/UFRJ: Achei claro embora, como dito antes, poderia haver maior
detalhamento municipal e por critério. Mapas e figuras com esse detalhamento
também seria muito bom.

Biancca Castro/UFRJ: Acho que esta claro.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: A maior parte do conteldo estd clara, ainda que
pudesse estar disponibilizada de forma mais amigavel. A descricdo da legislacéo é
muito superficial e pode ser melhorada. Pode haver por exemplo uma tabela
comparando as legislacdes existentes. De qualquer maneira, acho que a informacéo
sobre 0s repasses € a que esta mais prejudicada pois estd incompleta e em cada
estado esta disponibilizada em um formato diferente.

Claudia Rocha/lEF-MG: Abranger melhor o funcionamento especifico de Minas
Gerais. Os demais assuntos eu desconheco e nado teria como opinar. A parte
conceitual do site estd muito bacana e me auxiliou bastante.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim. Ver resposta anterior.
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Giovana Baggio/TNC: Ajudei no passado a revisar e construir o contetdo, para mim
esta claro.

Pergunta 4: Em sua opinido, qual tépico ou contetdo do portal merece maior
destaque?

Carlos Young/UFRJ: Ver respostas acima. Um ponto adicional é esclarecer melhor o
que cada legislagao propde. Ha “gato por lebre”, em alguns estados o que se vende
como “critério ecolégico” nada mais € do que a extensao de critérios convencionais
(por exemplo, territério do municipio).

Biancca Castro/UFRJ: Considero que os links "ICMS-E"; "legislacdes" e "repasses
S840 0s mais importantes.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: A parte dos repasses aos municipios. Acho que € um
grande servigo de transparéncia tornar esta informacdo completa e disponivel de
forma que se possa entende-la e utiliza-la de forma rapida e facil. De preferéncia,
disponivel para download em diferentes extensdes (pdf, xls, csv).

Claudia Rochal/lEF-MG: Como ja tratado, apenas aprofundar detalhadamente os
critérios de MG.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Legislacdo e Repasses.

Giovana Baggio/TNC: Os repasses e uma explicacdo sucinta das leis estaduais,
poucas pessoas entende o contelido total dessas leis.

Pergunta 5: Vocé acredita que uma videoteca seria interessante para o portal?

Carlos Young/UFRJ: Talvez. Sou um pesquisador acostumado a “material duro”
(tabelas, estatisticas, mapas). Mas acho que para gestores e outros profissionais
menos acostumados com estatisticas, os videos podem contribuir.

Biancca Castro/UFRJ: Sim! Mas sugiro algo bem dinamico e curto.
Claudia Rocha/IEF-MG: E interessante, mas nunca tinha pensado nisso antes.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim.
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Patricia G. C. Ruggiero/USP: Depende do publico que se pretende atingir. Para o
publico técnico-cientifico, talvez tenha pouca importancia. Para escolas e publico em
geral, pode ajudar.

Giovana Baggio/TNC: Sim! Seria muito interessante.

Pergunta 6: Vocé estaria disposto a gravar um video falando sobre ICMS
Ecol6gico para ser publicado no portal?

Carlos Young/UFRJ: Sim.
Biancca Castro/UFRJ: Se eu puder agregar alguma nova informacao, sim.
Patricia G. C. Ruggiero/USP: Nao.

Claudia Rocha/lEF-MG: Seria necessario primeiramente verificar institucionalmente
se ndo haveria nenhum problema, talvez através de um pedido formal por parte dos
interessados. Tenho um pouco de dificuldade para falar em puablico e com
comunicagdo, mas a principio estou disposta a conversar e entender melhor a
necessidade. Mas quanto mais possibilidade de partilhar informacéo e esclarecer para
todos, melhor, inclusive como instituigao.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Nao tenho dados atualizados sobre o Estado do Rio de
Janeiro, foco da minha pesquisa de doutoramento.

Giovana Baggio/TNC: Com certeza!

Pergunta 7: De modo geral, qual(is) a(s) sua(s) sugestdo(des) de melhoria em
relacdo ao conteudo do portal?

Carlos Young/UFRJ: Ver acima. Um aspecto a ser explorado é a possivel incoeréncia
de critérios de ICMS-E e outras legislacdes estaduais que tém efeito contrario (ha
exemplos onde o0 municipio recebe mais exatamente por ter mais atividade
agropecuaria). A qualidade das legislacdes é outro tema pouco explorado: ha leis boas
e leis ruins. Isso precisa ser discutido.

Biancca Castro/UFRJ: Manter sempre atualizado. Sugiro também que facam alguns
gréficos e mapas com os dados levantados.

OJIDOS - Consultoria Ambiental® | +55 11 3586-9690 | www.ojidos.com.br




AN
OJIDOS

CONSULTORIA AMBIENTAL

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Mais clareza sobre a legislacdo, e a informagéo sobre
0Ss repasses mais completa e mais acessivel.

Claudia Rocha/IEF-MG: Como jé tratado, atualizar e aprofundar o Estado de MG.
Bruna R. Conti/UNIRIO: --

Giovana Baggio/TNC: Deixa-lo ainda mais dinamico, visual e simples. Mas o
conteudo esta muito bem feito.

b. NAVEGABILIDADE:

Pergunta 8: Em sua opini&o, a disposi¢cdo das informacgdes facilita a navegacgao
no portal?

Carlos Young/UFRJ: Sim.

Biancca Castro/UFRJ: Sim. Mas acredito que o layout € muito pesado, sugiro algo
mais clean.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Sim.

Claudia Rocha/IEF-MG: Poderia melhorar, se o menu tivesse uma aba com mais
clareza de todo o conteudo, seria melhor. Tem alguns assuntos que estdo escondidos
e nao sabia que existia antes da entrevista, como a secdo “depoimentos”, que
geralmente ficam mais visiveis.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim.

Giovana Baggio/TNC: Acho que o fato de estar dividido por estados no mapa, ajuda
muito. Mas para assuntos mais genéricos, talvez seria importante revisar o layout.

Ciro Koshiyama/ITNl: O site foi desenvolvido por volta de 2008 com oOtimas
ferramentas tecnoldgicas existentes a época. Naquele tempo, houve o cuidado de se
prever uma navegacao fluida e com informacdes cruzadas para acessar os conteldos
de forma dindmica e organizada.

Atualmente, ap6s uma década de avango tecnoldgico, a experiéncia se demonstra
muito fraca e necessita de uma integral atualizagéo das ferramentas que permitam um
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controle mais avancado do site, desde reformulacdo do core, adaptagcdo em
wordpress, visualiza¢do para smartphone, dentre outras possibilidades para facilitar a
navegacao.

Pergunta 9: Vocé manteria o mapa do Brasil na paginainicial do site?

Carlos Young/UFRJ: Sim, mas apresentado por municipio (quanto cada municipio
recebe de ICMS-E).

Biancca Castro/UFRJ: Sim, se ele tiver alguma informacdo, como os estados que
possuem ICMS-E.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Acho que sim.

Claudia Rocha/lEF-MG: Com certeza. O mapa é muito importante e é por ele que a
gente se orienta.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim.
Giovana Baggio/TNC: Sim!

Ciro Koshiyama/ITNI: E possivel elaborar no novo projeto que a navegacao inicial
seja realizada a partir do mapa. Acredito que as pessoas — em nivel Brasil — entrem no
site para consultar o seu estado e municipio. Sem dudvidas é mais agradavel ao
usuario navegar através de um mapa inicial do que através de uma lista suspensa de
informacoes.

Para tanto, ha a possibilidade de estudar o comportamento do usuario para identificar
a que nivel federal o usuario deposita mais interesse e, assim, desenhar as
prioridades de assuntos através do mapa.

Pergunta 10: Vocé acredita que relacionar o conteaddo do portal com redes
sociais pode ser um atrativo para a navegacao?

Carlos Young/UFRJ: Talvez. Estou cada vez mais fora de redes sociais, mas
reconhego que a tendéncia é que mais pessoas acessem via redes sociais.

Biancca Castro/UFRJ: Sim. Acho que poderia relacionar & Confederag¢do Nacional de

prefeitos e 6rgdos ambientais. Mas acho que o mais importante € a atualizagcéo
constante.

OJIDOS - Consultoria Ambiental® | +55 11 3586-9690 | www.ojidos.com.br




AN
OJIDOS

CONSULTORIA AMBIENTAL

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Depende do publico e depende como se faz essa
relacdo. Teria que entender melhor o que vocés querem dizer com essa pergunta.

Claudia Rocha/IEF-MG: Acredito que sim, mas a minha instituicdo ndo trabalha com
rede social.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim.
Giovana Baggio/TNC: Com certeza.

Ciro Koshiyama/ITNI: Sem duvidas, sendo necesséria a elaboragdo de conteddos
especificos para serem postados e compartilhados nas redes sociais.

Pergunta 11: De que forma vocé acredita que essa relagdo com redes sociais
possa acontecer?

Carlos Young/UFRJ: N&o sou especialista, conhec¢o pouco o assunto.

Biancca Castro/UFRJ: Através do Facebook e/ou twitter. Eu participo de um grupo de
Whats app que mantém interessados no tema no Brasil inteiro.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Depende do objetivo do site. Quem procura informacao
sobre ICMS ecolégico, chega logo no site de vocés. Usar rede social pode ajudar a
divulgar para o publico em geral que néo teve contato com o tema. Como disse, quem
pesquisa sobre o tema rapidamente chega neste site.

Claudia Rocha/IEF-MG: Poderia ter uma ligacdo com o publico exclusivo e
destinatarios do ICMS Ecologico, que no caso seriam 0S municipios. Se houvesse
uma forma de comunicacao direta com os municipios e prefeituras, nos ajudaria muito,
seria o0 ideal. Mas apenas vejo a interacdo com 0 publico exclusivo e ndo com o
publico geral para ndo baguncar... de fato temos muita necessidade de melhorar a
comunicagdo e seria maravilhoso se existisse uma ferramenta de comunicagao sobre
ICMS Ecoldgico com os municipios com a finalidade de esclarecer as duvidas deles,
auxilia-los no cadastramento e controle dos recursos.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Nao sei.
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Giovana Baggio/TNC: Com a criacdo de pagina em Facebook e Twitter, com
possibilidade de usuarios deixarem comentarios em suas redes e divulgarem noticias
e infos em geral.

Ciro Koshiyama/ITNI: E possivel criar formas de compartiihamento de noticias e
outros conteudos em redes sociais para o usuario divulgar as informacBes nas
timelines do facebook, por exemplo. Para lhe dar sentido, € necesséria a criacdo de
contetdo especifico para ser postado com a finalidade de compartilhamento nas
midias.

Pergunta 12: Vocé teve dificuldade de localizar algum tema em virtude de falta
ou falha de organizacé&o dos topicos do portal?

Carlos Young/UFRJ: Sim. Especialmente a distribuicdo de recursos por critérios.
Biancca Castro/UFRJ: Nao.
Patricia G. C. Ruggiero/USP: Nao.

Claudia Rocha/lEF-MG: Como eu vou diretamente para MG, nunca tive dificuldades
de localizar o que procurava. Porém, percebi que tinha muito conteddo que eu ndo
sabia da existéncia antes desta conversa.

Bruna R. Conti/UNIRIO: N&o.
Giovana Baggio/TNC: Nao.

Ciro Koshiyama/ITNI: Na época foram utilizadas ferramentas que ndo possuem mais
suporte atual, sendo possivel que alguns conteldos acabaram se perdendo ou
precisando de um cruzamento diferente, tal como o que foi relatado pela equipe de
consultoria quanto a falha de cruzamento para acessar as paginas dos Estados a
partir do mapa.

Pergunta 13: Vocé sugere alguma mudanca no formato do site e/ou na
organizacéo do menu e submenus?

Carlos Young/UFRJ: N&o sei exatamente como, mas gostaria que as sugestbes na
parte de Contetdo fossem implementadas.
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Biancca Castro/UFRJ: Eu acho que dentro de cada link (tema) poderia ter uma
organizacao de dados por estados e um resultado agregado.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: O site tem um visual muito ultrapassado, acho que o
desenho e a estética do site podem melhorar muito.

Claudia Rocha/lEF-MG: Sim, acho que melhorar a pagina inicial e colocar em tépicos
mais visiveis.

Bruna R. Conti/UNIRIO: --
Giovana Baggio/TNC: Nao.

Ciro Koshiyama/ITNI: Tenho diversas criticas, é certo que o site necessita de uma
reformulacdo integral com as ferramentas tecnolégicas atualizadas.

Pergunta 14: Em seu olhar, a estética do portal favorece a navegabilidade?

Carlos Young/UFRJ: Para mim, isso é pouco relevante. Quando procuro informacao,
a estética nao afeta (ou, ao menos, acho que ndo, embora possa ser influenciado sem
perceber — de novo, ndo é minha area de conhecimento). Nao sei se chamam mapas
e figuras de “estética”, mas isso ajuda.

Biancca Castro/UFRJ: N&o, acho que é um pouco pesado. Colorido demais.
Patricia G. C. Ruggiero/USP: A estética nao dificulta, mas também néao favorece.

Claudia Rocha/lEF-MG: Se fosse possivel poderia aumentar a fonte, esteticamente o
site esta bonito e bem representado com a cor verde. No geral acho o site bem feito e
bem construido.

Bruna R. Conti/UNIRIO: --
Giovana Baggio/TNC: Sim, mas acho que pode ficar mais dinamico ainda.

Ciro Koshiyama/ITNI: Idem - Tenho diversas criticas, € certo que o site necessita de
uma reformulacgéo integral com as ferramentas tecnologicas atualizadas.
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Pergunta 15: De modo geral, qual(is) a(s) sua(s) sugestdo(des) de melhoria na
forma de organizacao das informacg8es e navegabilidade do site?

Carlos Young/UFRJ: Ver acima.
Biancca Castro/UFRJ: --

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Eu mudaria o visual e melhoraria os links de uma
informacgé&o para outra. O principal problema do site é estética que no atual desenho o
torna pouco atraente. Ele pode ser mais bonito, mais atual e mais facil de navegar (do
ponto de vista do visual). O segundo principal problema é o fato de estar
desatualizado.

Claudia Rocha/IEF-MG: J& respondido.
Bruna R. Conti/UNIRIO: --
Giovana Baggio/TNC: Ja respondido no item 8.

Ciro Koshiyama/ITNI: Dentro de tudo o que foi tratado, o primeiro ponto mais critico
seria saber se o dominio “icmsecologico.org.br” sera utilizado, pois foi a TNC quem
comprou e gerenciou o dominio. Se for realizar qualquer iniciativa dentro do site,
necessitaria contata-los para liberar o dominio ou entdo criar um outro dominio para
realizar o desenvolvimento de um novo site nele.

Até os dias de hoje, o site esta hospedado nos nossos servidores e custeado por mim.
Faco a manutencdo e custeamento por consideracdo ao Flavio Ojidos e por entender
que o contetdo é muito relevante e pode beneficiar um incontavel nimero de pessoas.

Se for do interesse dos novos patrocinadores e caso ndo tenham uma equipe de
desenvolvedores prépria, posso contribuir com o que for necessario bem como dar
todo o suporte técnico e assessoria a nova equipe de desenvolvedores.

Para realizar uma reformulacdo da estrutura do site, sera necessario contemplar no
novo projeto o estudo prévio de comportamento do usuario através de uma ferramenta
mais avancada de analytics do google, importante para observar através de que
pesquisas/buscas 0 usuario chega até o site, quais sao as “palavras-chave” mais
utilizadas e quais matérias chamam mais a atencdo do navegador. Atualmente, os
relatorios estatisticos de comportamento do usuério sdo elaborados pelo proprio site e
sdo muito limitados a nivel de servidor.

Por fim, a andlise das estatisticas sera necessaria para qualquer mudanca estrutural e
seria apropriada se conjugada com a atualizacdo e criacdo de novos contetdos para
Ihe dar sentido.
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No mais, estou contente com a iniciativa e a disposi¢do para o que for necessario
neste processo.

c. AGENDA AMBIENTAL

Pergunta 16: Qual a sua sugestdo sobre os possiveis caminhos para a reflexdo
da temética ICMS Ecoldgico frente a Agenda Ambiental brasileira?

Carlos Young/UFRJ: Discutir melhores critérios:
Ha legislagbes que podem ser melhoradas consideravelmente;
Maior homogeneidade nacional nos critérios;

Extensao do principio de premiacdo por desempenho para outras formas de reparticdo
de receitas de tributos (por exemplo, Fundo de Participacéo de Estados e Municipios).

Biancca Castro/lUFRJ:Acho que temos que discutir o tema no nivel subnacional.
Temos que entrar em contato com as confederagbes de municipios, Férum de
Secretarios de Meio Ambiente das Capitais Brasileiras - CB27, C20, e demais grupos
que trabalhem com cidades e secretarios do meio ambiente. Temos que mapear 0s
conselhos municipais e estaduais do meio ambiente e apresentar o site.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Eu acho que a forma como o ICMS ecolégico opera e
os efeitos que ele tem precisam ser melhor entendidos. O ICMS ecol6gico certamente
n&o sera a solucdo para todos os problemas ambientais. E um incentivo inovador, mas
que tem muitas limitacbes. Acho que as discussfes sobre 0 mecanismo ainda sdo
muito superficiais e é preciso olhar os dados todos com mais cuidado. O melhor papel
do portal na minha opinido é organizar informagéo a respeito e em segundo lugar, se
for o caso, promover uma real discusséo sobre 0 mecanismo.

Claudia Rocha/IEF-MG: Palestras, cursos, divulgagéo e orientacdo especial para 0s
municipios, lembrando sempre que o ICMS Ecolégico é destinado aos municipios. O
ICMS Ecolégico é para eles, eles sdo os beneficidrios! Portanto, cursos de
capacitacdo para 0s municipios seriam importantissimos tendo em vista que, via de
regra, a gestdo muda de quatro em quatro anos e enfrentamos dificuldades pela falta
de conhecimento e pouca informac&o disponivel.

Bruna R. Conti/UNIRIO: --

Giovana Baggio/TNC: Nesse periodo polarizado que vivemos, as UCs tem sofrido
graves ameacgas. Nesse momento € crucial mostrar como as &reas protegidas podem
trazer vantagens econémicas para 0s municipios.
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Pergunta 17: Vocé acredita que o portal tem potencial para ser uma ferramenta
de efetivo apoio ao tema? Como?

Carlos Young/UFRJ: Sim, através da informacdo aos agentes envolvidos. E
fundamental detalhar e informar aos municipios quanto estdo ganhando com ICMS-E,
boa parte das prefeituras desconhece isso, e quanto podem ganhar se melhorar sua
performance (claro, desde que haja heterogeneidade de respostas: se todos
melhorarem igualmente, a reparticdo de tributos ndo se altera).

Biancca Castro/UFRJ: Na minha visdo o site tem de ser funcional. Deve ser o local
onde o gestor encontra toda a legislacdo do seu estado e municipio sobre ICMS-E,
encontra os dados de repasse para o0 municipio, de acordo com o0s critérios
estabelecidos pela legislacdo, de forma que ele possa melhorar a performance do
municipio para receber mais recursos.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Como escrevi acima.

Claudia Rocha/IEF-MG: Com a possibilidade de videos de cursos e capacitacéo e a
criacdo de uma rede de comunicacgédo e divulgacdo do tema, conforme sugerido, o site
seria de grande ajuda. Tem municipios que ndo sabem nem o que é Unidade de
Conservagao e como realizar o cadastro no 6rgao ambiental para entdo se tornarem
beneficiarios... muitos ndo tém consciéncia do que poderiam estar recebendo, entédo
acredito que o site possa ajudar ainda mais do que ja nos ajuda.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Sim. O portal foi de grande utilidade para mim, quando da
realizacdo da minha tese. Manter a atualizagdo do menu Artigos € passo fundamental
para isso, assim como incorporar as dissertacdes e teses. Além de divulgar junto as
secretarias de meio ambiente dos municipios e estados.

Giovana Baggio/TNC: Nos Ultimos anos, muitos pesquisadores, membros de
prefeituras e estados tem trazido davidas e pedido infos do portal. Ele serve muito
para disseminar infos sobre ICMS-e mas também para trazer novas ideias a gestores,
ONGs, governo e universidades.

Pergunta 18: Como o portal pode fomentar o tema em locais onde ndo existe o
ICMS Ecoldgico?

Carlos Young/UFRJ: Idem — ver resposta 17.

Biancca Castro/UFRJ: Acho possivel divulgar o resultado positivo que essa
legislagdo promoveu em diferentes estados e municipios. Essas analises existem em
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diferentes trabalhos académicos, que poderiam ser promovidos no site. De qualquer
forma, acho fundamental para isso, construir uma rede e parcerias com atores
subnacionais, membros de prefeituras e sociedade civil, grupos de pesquisa em
universidades que se interessem pela questdo ambiental.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Idem.

Claudia Rocha/lEF-MG: Tendo acesso a comunicagdo com todos 0S municipios,
acredito que estariamos cumprindo o objetivo.

Bruna R. Conti/UNIRIO: --

Giovana Baggio/TNC: Pode fazer com que lideres locais tenham vontade de criar o
mecanismo em suas regides.

Pergunta 19: Como o portal pode contribuir para a discusséo e aprimoramento
do ICMS Ecoldgico nos locais onde ja existe esse mecanismo?

Carlos Young/UFRJ: Idem — ver resposta 17.

Biancca Castro/UFRJ: Divulgando os critérios e os métodos de calculo para o
repasse do ICMS-E. Percebemos que muitos gestores municipais ndo conhecem
esses critérios e métodos de calculo, e dessa forma, ndo se organizam para realizar
uma melhor performance e obter maiores recursos dessa politica.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Idem.

Claudia Rocha/lEF-MG: Através do que ja foi abordado sobre trabalhos de
capacitacao, divulgagdo e comunicagdo com 0s municipios.

Bruna R. Conti/UNIRIO: --

Giovana Baggio/TNC: Sabemos que a implementacdo do ICMS-e em varios estados
€ cheia de lacunas, os exemplos do site podem ajudar a regulamentar e agilizar
processos em estados menos avangados.

Pergunta 20: De modo geral, como vocé acredita que o portal possa colaborar
nessa discussao?
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Carlos Young/UFRJ: Idem — ver resposta 17.

Biancca Castro/UFRJ: Através da divulgacéo e atualizacéo de dados e estudos.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Organizando a maior quantidade de informacéo
possivel sobre o tema. Isso é crucial; desde a descricdo da legislacéo, passando pela
informacdo sobre os repasses, levantando e disponibilizando literatura técnico-
cientifica sobre o assunto e por fim promovendo o encontro de diferentes visdes.

Claudia Rocha/lEF-MG: Com certeza, na forma como ja ficou conversado.
Bruna R. Conti/UNIRIO: --
Giovana Baggio/TNC: Sim.

Pergunta 21: A instituicdo que vocé representa tem interesse em apoiar a
manutencao do portal? Se sim, de que forma?

Carlos Young/UFRJ: A UFRJ pode contribuir tematicamente com estudos especificos
e cooperagdo técnica, mas ndo tem recursos financeiros para esse fim.

Biancca Castro/UFRJ: Na UFRJ estamos realizando estudos em conjunto com o
grupo de economia do meio ambiente da UFRJ que abordam os impactos do ICMS-E.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Acredito que ndo, mas ndo tenho como responder isso
com certeza.

Claudia Rochal/lEF-MG: Essa parte teria que ser formalizada através de um oficio
encaminhado aos meus superiores, como analista eu ndo poderia responder. Acredito
que se os interessados institucionalizarem o interesse conforme 0s caminhos legais e
hierarquicos, penso que nao teriamos objecao.

Bruna R. Conti/UNIRIO: Nao.

Giovana Baggio/TNC: A TNC foi a incentivadora/criadora dessa ideia e apesar de ter
atuado ndo tdo fortemente no tema nos dltimos anos, podera apoiar com divulgacéo e
outros.
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Pergunta 22: Vocé conhece e/ou pode indicar outras instituicdes para apoiar a
manutencao do portal?

Carlos Young/UFRJ: Creio que as Associa¢cfes de Municipios/Prefeitos sdo os mais
interessados no assunto.

Biancca Castro/UFRJ: O CEPERJ no Rio de Janeiro tem estudado bastante essa
proposta. Inclusive para o estado do Rio de Janeiro eles estavam com um site com as
informacBes gerais sobre o ICMS-E, mas parece que ndo foi atualizado por falta de
recursos.

Patricia G. C. Ruggiero/USP: N&o tenho indica¢des, além das que vejo que vocés ja
tém.

Claudia Rocha/lEF-MG: Como servidora publica eu ndo saberia dizer sobre a forma
de apoio. Penso que seria interessante se vocés entrassem em contato com a FEMA —
Fundacdo Estadual de Meio Ambiente, os departamentos de geoprocessamento e a
geréncia especifica que lida com a Mata Seca do IEF/MG para auxilid-los com
atualizagéo e informacgdes sobre o ICMS Ecolégico no Estado de MG

Bruna R. Conti/UNIRIO: Nao.

Giovana Baggio/TNC: Creio que estados mais avancados no tema, empresas, outras
Ongs e agéncias multilaterais possam ter interesse.

Pergunta 23: Vocé conhece e/ou indica profissionais especialistas no tema que
precisam ser consultados para responder esse questionario? Se sim,
agradecemos a gentileza de nos repassar o0 respectivo contato (nome,
instituicdo, e-mail/telefone).

Carlos Young/UFRJ: As pessoas que conheco ja foram contatadas pela pesquisa

Biancca Castro/UFRJ: Emiliano Reis: (21) 98465-8986, responsavel pelo ICMS-E no
Rio de Janeiro. (Entramos em contato encaminhando o questionério. Ele confirmou
recebimento, mas nao informou quando poderia responder)

Patricia G. C. Ruggiero/USP: Conheco, pela literatura, alguns pesquisadores como
Luiz Honorato da Silva Junior, José Gustavo Féres e Irene Ring
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Claudia Rocha/lEF-MG: Posso verificar para vocés alguns nomes e responder por e-
mail com os contatos. (estamos no aguardo do retorno ap6s reforcar o pedido — mas
pelo conversado acreditamos que haja a necessidade de maior formalizacéo
institucional).

Bruna R. Conti/UNIRIO: Nao.

Giovana Baggio/TNC: Creio que o Flavio tenha os mesmos contatos que eu...

2. SINTESE DAS CONTRIBUICOES DOS ESPECIALISTAS

De modo geral, os especialistas indicam a necessidade de maior detalhamento da
legislacao e peculiaridades de cada Estado; insercao de tabelas, graficos e mapas; e
padronizacdo de formato para as tabelas de valores repassados aos municipios.
Aparte da necessidade de geragéo ou sistematizagcéo de contelido para atendimento a
esses topicos, a questdo mais latente apontada pelos especialistas diz respeito a
necessidade de manter o portal com informagfes sempre atualizadas.

A visdo do portal como apoio para pesquisas académicas também foi um fator
bastante comentado. Os especialistas entendem que o portal desempenha um papel
fundamental nesse sentido, mas sinalizam que h& espacgo para melhoria ao proporem
uma melhor organizagéo das informacdes disponiveis por ano e estado, por exemplo.
Outro fator organizacional importante seria separar artigos de teses académicas,
criando categorias que poderiam abranger noticias, videos etc.

Especificamente em relacdo a videoteca, os especialistas entendem que os videos
podem ser muito Uteis para 0s gestores municipais e sociedade em geral, mas que
para pesquisas e utlizagdo do portal como fonte de dados, os videos ndo sé&o
determinantes. Ainda assim, parte dos especialistas dispuseram-se em gravar videos
com depoimentos para esse fim.

Outro fator de destaque é a necessidade de tratamento linguistico para apresentar as
informacdes de forma mais clara, objetiva e convidativa, acessivel ao grande publico.
Nesse sentido, a navegabilidade pode ser favorecida com a manutencdo e ampliacdo
do chamado “cruzamento de paginas”, ou seja, quando o mesmo conteudo pode ser
acessado por mais de um caminho, como pela pagina inicial e pela pagina do Estado.

Além disso, a maioria dos especialistas comentou que o visual estético do portal (com
quase 10 anos) pode melhorar para ficar mais leve e moderno, apesar de que o
conteudo segue sendo 0 mais importante.
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3. ANALISE SOBRE A APLICABILIDADE NO AMBITO DA REVISAO E
ATUALIZACAO DO PORTAL

Algumas das ideias e sugestdes dos especialistas implicam em atividades e

sistematizacdo de conteldo por parte de (eventual) equipe técnica do site.
Observamos a seguir as consequéncias da assuncao das principais sugestdes: @

e Padronizacéo de formato das tabelas de repasse;
e Insercdo de mapas, tabelas e gréficos;
e Demonstracdo de valores repassados por critérios em cada Estado.

Cada Estado publica suas informagfes de uma maneira. Atualmente, o portal replica
essas informacfes exatamente da mesma maneira que os 6rgaos competentes as
disponibiliza, ja que o manuseio desses dados desconfigura(ria) o peso de oficialidade
dos dados divulgados pelo poder publico, a fonte priméaria produtora dos dados.

Para padronizarmos esses dados, teriamos que criar um modelo padrdo (ou adotar o
modelo de algum estado) e transferir todos os dados — dos demais Estados —
manualmente. Nesse sentido, vale pontuar algumas questdes: (i) algumas tabelas
oficiais sdo publicadas em arquivo fechado (pdf); (ii) alguns estados publicam o valor
total do ICMS repassado e os indices de participagdo dos municipios, sendo
necessario realizar os célculos, municipio a municipio, para determinar o valor exato
do repasse em virtude do critério “ecoldgico”; (iii) uma vez manipulados esses dados,
a insercdo de mapas, tabelas e gréficos seria uma consequéncia natural; (iv) a
demonstragédo de valores repassados por critério em cada Estado € uma informacgéo
gue exigiria 0 mesmo esfor¢o dos itens i e ii, acima, sendo que para alguns Estados
talvez ndo fosse possivel, em virtude da nado disponibilizacdo da pontuacdo dos
municipios em todos os critérios.

e Manter féorum de discusséao

Esse forum exige algum nivel de moderagéo, ja que por nossa experiéncia, a maioria
das interagbes com o portal ocorrem no sentido de tirar ddvidas, buscar dados mais
detalhados e obter informagdes sobre como as municipalidades devem proceder para
receber os recursos do ICMS Ecoldgico. Além disso, a moderacdo devera atuar
também na andlise para aprovagéo (ou blogueio) de mensagens com contetddo néo
construtivo ou diverso aos objetivos do portal, preservando assim esse espaco publico
de fortalecimento e divulgacao do ICMS Ecoldgico.

4. TRATATIVAS COM OS POSSI'VEAIS PARCEIROS PARA GARANTIR A
MANUTENCAO DO PORTAL ELETRONICO DO ICMS ECOLOGICO
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As atuais instituicdes apoiadoras do portal (The Nature Conservancy — TNC; Fundacédo
SOS Mata Atlantica; Conservacao Internacional — Cl e World Wide Fund for Nature —
WWF) foram convidadas para a reunido de apresentacdo do produto final deste
diagnéstico, a ocorrer no dia 4 de dezembro deste ano, em Brasilia. Nessa ocasido, os
representantes ali presentes poderdo se manifestar sobre as possibilidades de apoio.

De todo modo, as respostas das perguntas 21 e 22 do questiondrio sinalizam para
outras formas de apoio, a exemplo de divulgacdo, producdo de conteudo e
cooperacao técnica. Além disso, a sinalizacdo dos entrevistados é muito clara ao
sinalizarem para as associacdes de prefeitos e/ou municipios, 0s principais
beneficiarios do portal e do mecanismo em si.

Outras duas instituicdes que essa consultoria enxerga como potenciais apoiadoras do
portal sdo a ANAMMA — Associacéo Nacional de Orgdos Municipais de Meio Ambiente
e o0 ICLEI — International Council for Local Environmental Initiatives, que por seus
objetivos e razéo de ser, apresentam perfeito alinhamento com os propésitos do portal
do ICMS Ecoldgico. Essas instituicdes ja fazem parte do rol de parceiros da GIZ e
também estédo convidadas para a reunido de apresentacao do produto final, a ocorrer
em Brasilia, no proximo dia 04 de dezembro.

Por fim, a depender da dindmica de funcionamento que for definida para o portal,
instituicbes académicas, pesquisadores, profissionais e individuos também poderédo
aportar conteudo, artigos, estudos de caso e apoiar agdes de divulgacao e visibilidade
do portal, por meio de redes sociais e outros canais de interacdo

Cordialmente,
Flavio Ojidos
Ojidos Consultoria Ambiental Ltda.
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