Projeto BRA/16/G71

PRODUTO 1 - Elaboracao do Planejamento Instrucional dos cursos sobre
as atividades desenvolvidas pelo IBAMA, relativas ao Protocolo de
Montreal.

1. APRESENTACAO

O presente planejamento instrucional para os cursos a distancia sobre
as atividades desenvolvidas pelo IBAMA, relativas ao Protocolo de Montreal
levou em consideracdo as informacgdes levantadas em reunido preliminar
realizada com a equipe do IBAMA. Apos a reunido foram disponibilizados os
enderecos eletrbnicos e capitulos ja produzidos de materiais relativos ao
Protocolo de Montreal para que fosse feita a analise e composicdo do

referencial inicial para a producéo dos cursos a distancia.

O referencial inicial € o norteador da constru¢cdo dos conteudos brutos
dos cursos, a serem colocados em linguagem dialégica, em que o autor

conversa diretamente com o participante do curso.

A primeira reunido realizada para esta consultoria, na sala da
Coordenacdo de Controle de Residuos e Emissées - COREM no dia
18/02/2020 as 14h, em que estavam presentes representando o IBAMA Ana
Cristina Soares Linhares, Carlos Joaquim Severino, Ellen Roseane Pozzebom
e Juliana Ramalho Lopes, foi ponto de partida para o desenho didatico dos
cursos. Ficou decidido que a solu¢cdo completa sera dividida em 4 (quatro)
moddulos, sendo que cada modulo configura um curso completo. Desta forma,
0s modulos serdo construidos de forma independente, porém com a
possibilidade de juntos formarem uma trilha de conhecimento ou trilha de

aprendizagem.

O diferencial desta proposta de curso a distancia esta em criar cursos

gue possuam variacdes, conforme o perfil de cada um dos usuarios.



Os cursos serdo autoinstrucionais, sem necessidade de
acompanhamento por tutoria. As entregas de informacdo e préaticas serdo
baseadas em gotejamento de contelido, ou seja, em pequenas doses, por meio
de pilulas de conhecimento. Sendo estes conteudos liberados a medida que o
participante avanca pelo curso. Considerando que 0s materiais instrucionais

atendem as especificidades dos dispositivos moveis.

Optamos por aplicar metodologias ativas adequadas ao tema e ao perfil

dos participantes (atendendo aos principios da Andragogia e da Heutagogia).

O curso tera carga horaria total de 40 horas, incluindo os 4 médulos a
serem desenvolvidos. A carga horaria de cada modulo estd apresentada na

matriz instrucional.

O sistema avaliativo contara com a avaliacédo de aprendizagem realizada
por meio de atividades auto avaliativas, direcionadas para a conexao entre
teoria e pratica, sempre que possivel. Além de contar com a avaliacdo de
reacao, ao final do modulo. E os participantes que alcancarem 0s requisitos e

critérios de aprovacédo poderdo imprimir o certificado da capacitacéo.

Os modulos serdo disponibilizados em ambiente virtual de
aprendizagem. Neste primeiro momento, o0 planejamento prevé a
implementacdo do curso a partir de materiais essenciais, utilizando as

tecnologias disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem.

2. TIPO DE CONTEUDO DIDATICO A SER EMPREGADO NOS CURSOS

Para identificacdo do conteudo didatico inicial a ser empregado foi
realizado um levantamento dos contetdos ja elaborados. Esses conteudos
estdo disponiveis para utilizacdo na constru¢do dos materiais instrucionais que

fardo parte do curso a distancia.

O referencial inicialmente levantado foi distribuido na matriz dos cursos.
Durante a construcdo dos modulos serd feita triagem dos materiais que
deverdo compor cada um dos referenciais, essencial, complementar e

extra/material de apoio.



O referencial serd composto de referéncias bibliograficas webigraficas e
videogréficas. Os conteudos foram selecionados de modo que os materiais a
serem disponibilizados dentro do curso sejam necessarios e suficientes para
gerar aprendizagem significativa. E ainda, levar o participante, a saber, mais
detalhes sobre algum ponto especifico ou sobre o tema em geral, caso seja de

Seu interesse.

Muitos materiais, tais como artigos, apresentacdes, videos e até
documentéarios foram produzidos e validados, sendo distribuidos por fontes
diversas desde a internalizagdo do acordo do Protocolo de Montreal pelo pais.
Boa parte deste material esta disponivel e, em alguns casos, ja

sistematicamente organizada para a apresentacao e acesso ao publico.

Portanto, cada modulo do curso contara com sua propria biblioteca
virtual com legislagbes e outros recursos complementares, com o objetivo de

facilitar a busca de conteudo pelo participante.

3. PERFIS DO PUBLICO ALVO A SEREM CONSIDERADOS NOS CURSOS

Ao falarmos de perfis do publico alvo, ndo estamos levando em
consideracdo os estilos de aprendizagem de cada participante do curso.
Buscamos aqui, trabalhar os perfis de acordo com a atuacao profissional de
cada participante, que acaba por alinharem-se aos perfis de acesso ao sistema

e niveis de interesse pelo tema.

Serdo, entdo, considerados 4 (quatro) perfis de publico para os cursos a
distancia sobre o Protocolo de Montreal. O foco principal sdo os profissionais
gue atuam direta ou indiretamente com as substancias controladas pelo
Protocolo de Montreal, em especial colaboradores de empresas que fabricam,

manipulam, importam, exportam, vendem ou descartam tais substancias.

A proposta € a adocdo de um acesso base inicial, comum a todos o0s
perfis, e entradas diferentes para os conteddos e materiais instrucionais

especificos de acordo com o médulo.

A. PUBLICO INTERNO IBAMA — servidor do 6rgdo que possuem o perfil

administrativo no sistema de controle de acesso (SCA);



B. PUBLICO INTERNO CONSULTA — servidor do 6rg&o que possuem o
perfil consulta no sistema de controle de acesso (SCA) e que atuam
em postos especificos (aeroportos e portos, pontos de entrada e
saida destas substancias) e/ou internamente fazendo andlise de
relatérios

C. PUBLICO EXTERNO EMPRESAS - funcionarios das empresas que
trabalham com importacdo e exportacdo, comercializacdo, fabricacéo
e/ou descarte de substancias;

Consideramos, ainda um PUBLICO EXTERNO GERAL constituido de
académicos em geral, profissionais de Comex, profissionais que trabalham
direta ou indiretamente com as substancias controladas pelo Protocolo de

Montreal e/ou interessados no tema.

Cada perfil apresenta demandas especificas e elas serdo utilizadas na
configuracdo do ambiente virtual de aprendizagem (AVA), a visibilidade dos
conteudos e das atividades. Desta forma, os conteudos podem ser
apresentados com diferentes recursos, conforme o perfil do participante

cadastrado.

4. ESTRUTURA DOS CURSOS EM MODULOS

O estudo e a aplicacdo das diretrizes do Protocolo de Montreal foram
estruturados em 4 (quatro) moédulos distintos, que podem ser sequenciados
formando uma trilha de conhecimento: Mdédulo 1 — Conhecendo o Protocolo
de Montreal (8h); Médulo 2 — Operacfes de Fiscalizacdo: Melhores Praticas e
instrucdo dos processos no SEI (6h); Moédulo 3 — Sistema de gerenciamento
do consumo de substancias controladas pelo Protocolo de Montreal (20h);
Médulo 4 — Regeneracdo e Reciclagem das substancias controladas pelo

Protocolo de Montreal (6h).

A indicacdo de cada curso com o numero de um moédulo é, neste
momento inicial, para organizacdo logica e didatica dos contetdos a serem

inseridos e apresentados em cada um deles.



Nossa ideia € que a escolha fique a cargo do participante de percorrer
todos os cursos, ou apenas um deles, e na sequéncia que lhes for mais
conveniente. Atentando para o perfili do publico adulto que preza por
objetividade e clareza na exposigao.

Ao considerarmos 0s conhecimentos prévios dos potenciais
participantes, deparamos com a realidade de que nem todos os participantes
desejam e precisam acessar todos os médulos para se capacitarem, enquanto
outros carecem da capacitacdo completa por nunca terem tido oportunidade de
trabalhar diretamente com o Protocolo de Montreal anteriormente.

5. PRINCIPAIS METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

As metodologias e as estratégias adotadas visam gerar maior
envolvimento, engajamento e aproveitamento do curso. Reunimos uma
proposta que atenda a entrega do contetudo, que promova a construcdo do
conhecimento, que favoreca a aprendizagem ativa, que seja coerente com 0
perfil do publico e que atenda a sua necessidade de capacitacdo, conforme

disponibilidade diaria de dedicacao.

A efetividade de um curso € medida pela porcentagem de participantes

gue concluem o curso dentro do tempo previsto para a realizacao do curso.
5.1 CURSO A DISTANCIA - FORMATO AUTOINSTRUCIONAL

O formato autoinstrucional, favorece o0 autoestudo, dispensando
acompanhamento por tutor, seja generalista ou especializado. Entretanto, tal
modelo ndo dispensa que o IBAMA tenha servidor responsavel para esclarecer
as duvidas dos participantes e encaminhar as respostas feitas por especialista

ou técnico especializado.

Neste formato, podemos contar com monitoramento regular dos
participantes ativos, para: acompanhamento de frequéncia de acesso,
identificacdo da logica do percurso realizado pelo participante, materiais
preferidos para acesso, tempo médio de conclusdo, desempenho nas

atividades (incluindo numero de vezes que 0s participantes necessitam para
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passar por elas para alcancarem 0 sucesso na acao) e efetividade no
cumprimento dos requisitos de impressao do certificado. A monitoria ndo é
imprescindivel, porém pode ser utilizada para levantamento sistematico de

dados para analise da efetividade da solucdo proposta.

Os cursos autoinstrucionais sao estruturados para oferecerem atividades
autoavaliativas, jogos (e/ou atividades gamificadas) e simuladores (sistema
simulado, em ambiente seguro para testes). Cada aluno tem autonomia para
percorrer o curso dentro do seu ritmo, na hora que for conveniente, pelo
periodo que ele julgar produtivo e de onde ele preferir, desde que tenha
internet para percorrer o curso. Ndo é recomendado, contudo, que o
participante disponibilize tempo de estudo inferior & uma hora e meia com

intervalos de 5 minutos a cada 20 minutos, em fungcéo da curva de atencao.

As atividades intermediarias, bem com a avaliagdo final s&o
programadas para fornecer retorno imediato perante as respostas fornecidas

pelo participante.

O curso é previamente modelado no ambiente virtual de aprendizagem.
Apresenta design instrucional fixo, ou seja, todos os materiais e atividades
estdo previamente configurados, antes da oferta do curso. Todas as atividades
e materiais disponibilizados no curso sdo vinculados a barra de progresso
configurada no ambiente, para que o participante esteja presente para 0 seu

avanco pelos materiais e atividades propostas.

Para se garantir que o participante ndo pense estar totalmente s6 no
ambiente virtual, pode ser adotado como estratégia de interacdo, disparo
automatico de mensagens (avisos) aos participantes. Pode ser oferecido para
0s cursos atendimento de suporte especializado (duvidas técnicas — davidas de
conteudo — duvidas de operacionalizacdo do sistema), realizado de forma

assincrona.

A coordenacdo tem acesso ao progresso via sistema (barra de
progresso), e pelo relatorio de notas (registro das notas / calculo de média /
registro da nota final), assim como ao relatério de logs, registros de acesso e
percurso, de cada participante dentro do curso. Ja o participante tem acesso a

sua barra de progresso e a sua nota das atividades avaliativas.



5.2 TRILHAS DE CONHECIMENTO

As trilhas de conhecimento s@o construidas a partir de conteddos
pontuais organizados em pequenas unidades de ensino. Construidas com a
indicacdo de que sejam inicialmente percorridas de forma sequenciada, como

uma trilha, a partir de um percurso sugerido e pré-determinado.

E feita uma sugestdo de percurso em uma apresentacdo inicial para
guem deseja conhecer toda a formacao estruturada a partir do Protocolo de
Montreal, sendo indicada para aqueles que desejam se atualizar, ou que
estejam comecgando agora a atuar na area. Essa apresentacdo sugere uma

sequéncia entre os modulos e indica a sequéncia ideal de acesso as aulas

Por serem trilhas de conhecimento, permitem a construcao de percursos
alternativos, ou mesmo a opcao de nao percurso, com a escolha de um anico
modulo. Com isso, os modulos serdo criados para serem independentes, com
estruturas que possam ser reutilizadas em outros cursos ou formacdes sobre 0

mesmo tema.
5.3 MICRO APRENDIZAGEM (MICROLEARNING)

A micro aprendizagem caracteriza-se pelo uso de conteudos

organizados em pilulas de conhecimento.

O conteudo considerado essencial dentro do curso € entregue com
estratégia de gotejamento de conteudo. Intercalando teoria e prética,
apresentados em videos ou audios de curta duracdo (entre 1 e 3 min), telas
interativas, textos ou mesmo em trechos pontuais, ou outros recursos objetivos

como infograficos, linhas do tempo, checklist ou mapa mental.

Na criacdo do material, ao adotarmos esse modelo, damos preferéncia
para uso de esquemas, passos, resumos, além dos recursos objetivos

apontados no paragrafo anterior.

Neste formato, os conteldos sdo apresentados em formato leve e
rapido, para serem acessados em qualquer de qualquer lugar, com temas

cobertos por um pegueno numero de aulas.



5.4 APRENDIZAGEM MOVEL (MOBILE LEARNING)

Indicado para cursos de curta duragédo, bem estruturados, apresentados
principalmente em formato de micro aprendizagem, que torna possivel acesso

com internet de baixa velocidade.

Os materiais séo pensados a partir do formato da tela de um celular.
Para criagdo dos recursos do curso, seguimos a premissa de que se esta
visivel e claro para ser acompanhado por um dispositivo de tela pequena,

atende a telas maiores de notebook e de desktop.

O tamanho da tela justifica a utilizacdo de textos curtos, paragrafos
pequenos (maximo de 3 linhas), frases simples e curtas, ado¢do da ordem
direta do periodo. Uso de recursos de aprendizagem objetivos além de
imagens, ou mesmo telas interativas sem botdes minusculos para serem

clicados.

A adocdo de aprendizagem movel visa expandir a possibilidade de
acesso ao curso. Afinal ter um celular na méo e estar conectado é artefato
cultural das geracbes entre 25 e 40. Trabalharemos com a proposta
multiplataforma, porém atentos para que o0 acesso ao conteudo possa ser

realizado em pequenas interfaces.
5.5 METODOLOGIAS ATIVAS

As metodologias ativas sdo caracterizadas pela adocdo de estratégias
de aprendizagem que favorecam o protagonismo do participante, colocando-o
no centro do processo de aprendizagem e levando-o0 ao alcance dos objetivos
educacionais por conta propria, envolvendo tudo o que € necessario para que

esses objetivos sejam alcancados, especialmente a pratica.

A escolha da metodologia ativa a ser aplicada dentro de um curso parte
da identificacdo do contexto, do perfil do publico a ser atendido e dos recursos
disponiveis. A partir deste levantamento inicial do contexto, publico e recursos
podemos determinar os beneficios e desafios do uso de cada metodologia
ativa, para a proposta do curso. E, assim, analisar e escolher qual(is)
metodologia(s) ativa(s) sera(ao) aplicadas em funcéo dos cenarios identificados

e dos objetivos de aprendizagem a serem alcancados com a solucgao.



A aplicacdo das metodologias ativas desde o inicio do projeto objetiva a
entrega de atividades menos automaticas e mais reflexivas. Para isso
adotamos na apresentacdo dos enunciados das atividades, ou no decorrer do
texto de estudo, estudos de caso, estérias, e/ou situacdes problemas que
retratem as diferentes realidades enfrentadas pelo participante do curso, a fim

de que ele se identifiqgue com a proposta.

As metodologias ativas levam o participante a refletir sobre o seu
contexto e sua pratica, tornando-se capaz de verificar o que funciona ou nao
funciona de fato, em determinado contexto ou situacdo em especifico. No caso
desse planejamento, todas as situacfes apresentadas levam as atividades
diretamente relacionadas ao Protocolo de Montreal.

Analisar variaveis reais ou mesmo simuladas (baseadas em situacdes

reais), estimula a busca de diferentes solu¢cdes para 0 mesmo problema.

Inicialmente propomos a utilizacdo da combinacdo de 4 (quatro)
metodologias ativas, baseado no perfil do publico e dos conteidos a serem
ministrados, sendo estas ja aplicadas recorrentemente na educacéo a distancia
e no autoestudo. A seguir apresentamos, de maneira resumida, como cada

uma delas € modelada dentro do curso:
5.5.1. Aprendizagem Baseada em Projetos (Project Based Learning)

1. Pergunta motivadora

2. Desafio proposto

3. Pesquisa e conteudo

4. Solucionando o desafio

5. Reflexdo e opinido (feedback)

6. Resposta a pergunta inicial

5.5.2. Problematizacdo (Método do Arco de Marguerez)

1. Apresentacao de uma situacao real
2. Observacao da realidade

3. Pontos chave

4. Teorizagao

5. Hipoteses de solucao



16. Aplicacéo a realidade

5.5.3. Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Based
Learning)

1. Apresentacao da situacao
2. Apresentacao do contexto
3. Investigacéo das causas
4. Busca de referéncias

5. Proposta de solugéo

6. Teste da solucao

5.5.4. Gamificacao

Definir o tipo de gamificacao

Escolher elementos da sua gamificacéo
Identificar o problema

Definir o objetivo da gamificacéo
Mapear e especificar o publico

Definir estratégias, missdes e recompensas

N o o~ w NP

Mensurar e validar os resultados

5.6 CONTACAO DE HISTORIA (STORYTELLING) E EXPOSICAO
DIALOGADA

A contacdo de histéria é a técnica utilizada para se construir estorias
contextualizadas, que sigam uma estrutura de apresentacdo que favoreca a
identificacdo do leitor com a escrita. E uma técnica bastante usada em
capacitacfes por possibilitar a construcédo de casos, apresentados para estudo,
de situacdes problemas ou de recortes do cotidiano representativos de algum
contexto que se queira evidenciar, usando elementos que tornem a estoria

proxima a situacdes reais.

J& a exposicdo dialogada é a técnica de se fazer a apresentacdo de
informagBes e conhecimentos como se 0 autor escrevesse uma carta para o
leitor, conversando diretamente com ele. Aqui damos preferéncia para o uso da

primeira pessoa e do pronome de tratamento vocé para gerar aproximacao
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com o leitor. A ideia é a criacdo de um didlogo entre autor e leitor ou audiéncia,

no caso da roteirizacdo de videos ou de podcast.

Tanto a técnica de contar histéria quanto da exposicdo dialogada
objetivam trazer o participante para dentro do curso, por meio de exemplos

reais contextualizados ou situacdes possiveis de serem reais.

Ao invés de apenas apresentar o conteudo pronto, aplicamos essas
técnicas, seja durante a apresentacdo do conteudo, seja nas atividades e
avaliacdo final para que o participante estabeleca a conexdo entre a teoria, 0s

aspectos legais e conceituais, os procedimentos e a sua pratica.

No diadlogo construido entre o autor/expositor e o aluno, procuramos
responder perguntas deles, tais como: para que preciso saber isso?; que
impacto isso tem no trabalho que ja fago?, por que preciso desta informacéo?;

entre outras...
6. SUBDIVISAO DOS MATERIAIS INSTRUCIONAIS

Considerando a adocdo da micro aprendizagem e da aprendizagem

movel, optamos por dividir os conteudos em 3 modelagdes, que sao eles:

A. CONTEUDO ESSENCIAL - nesta sec¢éo sera apresentado o contetido
de forma compacta, objetiva e dialogada visando a sistematizacdo da
informacéao;

B. CONTEUDO COMPLEMENTAR - nesta sec¢do serdo contemplados os
materiais referentes a legislacéo, a artigo técnico e cientifico, a pesquisa
e ao material de aprofundamento;

C. MATERIAL EXTRA - nesta seccao constara o material de apoio externo
ao ambiente virtual do curso, como sites, indicacdo de bibliografia,
documentarios, filmes, artigos ou outras producbes que estejam

alinhadas com o tema central.

Todo o material complementar ou extra agregara valor aos contetdos
gue compde a base do curso e devera ser aprovado pela coordenacdo do

curso a distancia.

Os materiais essenciais sao validados durante sua construgao, por meio

de apresentacéo da producao em etapas.
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Em muitas situacdes, a abordagem inicial dos conteudos originais
consultados para a producdo € modificada em seu vocabulério ou estrutura
gramatical, procurando tornar a linguagem o mais coloquial possivel. Partindo
do pressuposto que nem todos os participantes tenham o mesmo nivel de
conhecimento técnico sobre o tema, serd necesséria atencdo a escrita do
material, principalmente aos termos técnicos, devendo ser apresentados

somente quando necessario e acompanhado de glossario.

7. CARGA HORARIA E QUANTIDADE DE AULAS

A definicdo da carga horaria em cursos a distancia esta diretamente
relacionada a quantidade de material a ser disponibilizado durante o curso,
somado ao tempo gasto para treino, para as atividades de treinamento e
fixacdo, para realizacdo da avalicéo final, acrescido do tempo para estudo de
cada moddulo. Deve ser considerado também o grau de complexidade dos
conteludos e atividades a serem realizadas. Considera-se que cursos de
capacitacdo profissional que possam vir a ser feitos durante o horario de
trabalho, devem prever tempo suficiente para o participante ter total

aproveitamento, sem impactar em sua dinamica diaria de trabalho.

A quantidade de aulas esta atrelada a quantidade de topicos tematicos a
serem abordados em cada bloco de conteuddo e quais os recursos escolhidos

para esta abordagem.

A determinacdo do namero de horas apresentada neste planejamento
pode sofrer alteracdo a partir do desmembramento dos conteudos, esta
consultoria e a coordenacdo tem autonomia para propor, caso seja necessaria,
outra estrutura de aula para garantir a efetividade do processo, durante a

producdo do material de estudo.

O curso a distancia sobre as atividades desenvolvidas pelo IBAMA,
relativas ao Protocolo de Montreal tem carga horaria total de 40 horas,
referente a soma da carga horéaria dos 4 médulos desenvolvidos. Entretanto, de
acordo com o perfil de acesso aos modulos, o participante fard um curso a

distancia de até 40h. Na matriz instrucional de cada um dos moddulos,
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apresentamos a distribuicdo da carga horaria de cada curso por bloco de

atividades, bem como a discriminagao inicial das aulas a serem produzidas.

A seguir apresentamos a orientacdo para a producao do material bruto,
conforme a carga horaria de cada um dos modulos, pensados de forma
independente. A indicagdo para a producdo dos materiais ndo implica que
todos devam ser utilizados e/ou produzidos, a escolha sera feita a partir do tipo
de informacéao, procedimento ou processo a ser parte da instrucao.

Modulo 1 — Conhecendo o Protocolo de Montreal (8h)
Orientacao para producdo do material bruto/horas:

e 8 a 16 paginas de conteudo (sem imagem ou elementos
graficos);

e 32 a 54 telas/slides (conteudo instrucionalizado);

e 4 a 12 videos (1 a 3 videos por aula - entre 2 a 5 minutos
cada);

e 1 infografico (linha do tempo historica das normativas).

Médulo 2 — Operacbes de Fiscalizacdo: Melhores Praticas e

instrucdo dos processos no SEI (6h)
Orientacao para producdo do material bruto/horas:

e 6 a 12 paginas de conteudo (sem imagem ou elementos
graficos);

e 24 a 36 telas/slides (conteudo instrucionalizado);

e 4 a 12 videos (1 a 3 videos por aula - entre 2 a 5 minutos
cada);

e Audios tutorias;

e Checklist (quantos forem os diferentes procedimentos de
fiscalizacao);

e 1 fluxograma (passo a passo do processo de fiscalizacéo.

Médulo 3 - Sistema de gerenciamento do consumo de

substancias controladas pelo Protocolo de Montreal (20h)

Orientacéo para producao do material bruto/horas:
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e 20 a 40 paginas de conteudo (sem imagem ou elementos
gréficos);

e 40 a 60 telas/slides (pode variar a depender da quantidade
de abas e formulérios diferentes por perfil de usuario)
(conteudo instrucionalizado);

e Videos e/ou audios tutoriais.

Importante observar que o nimero de aulas de cada um dos perfis do
modulo 3, bem como o namero de videos tutoriais, dependem do numero de
abas e formularios a serem preenchidos ou analisados em casa perfil de

usuario, desdobraremos de forma mais detalhada na matriz instrucional.

Médulo 4 - Regeneracdo e Reciclagem das substancias
controladas pelo Protocolo de Montreal (6h)

Orientacao para producdo do material bruto/horas:

e 6 a 12 paginas de conteudo (sem imagem ou elementos
graficos);

e 24 a 36 telas (conteudo instrucionalizado);

e 3 a9 videos (1 a 3 videos por aula - entre 2 a 5 minutos

cada).

8. RECURSOS DIDATICOS PEDAGOGICOS

Recursos a serem utilizados para a entrega dos conteudos na sala de
aula virtual e para o alcance da aprendizagem significativa (maior relevancia
para a aplicacdo pratica dos conceitos). Busca-se uma estratégia que seja

minimalista para apresentacao do conteddo essencial.

A proposta apresentada contempla recursos que possam ser
implementados em versdo béasica e curto espaco de tempo. Serdo indicados
recursos adicionais que poderdo ser inseridos em atualizagcbes ou versdes

posteriores.

Adotamos uma estrutura minimalista, utilizando recursos diferentes para

construgcdo das aulas, porém evitando causar sobrecarga cognitiva nos
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participantes. Valorizamos na construcdo dos recursos com clareza e
objetividade, escolhendo uma combinagao que evite a monotonia e favoreca 0s

diferentes estilos de aprendizagem.

A seguir indicamos uma lista de recurso que podem ser utilizados no
decorrer dos cursos a distancia. Usaremos recursos diferentes de acordo com
o tema e propésito a ser alcancado com a aprendizagem especifica.
Considerando a forma como aprendemos, priorizaremos recursos que

combinem imagem e texto ou imagem e som.

e Material PDF (texto);

e Telas interativas (slides interativos + PDF);

e Objetos de aprendizagem;

e Videoaulas + audios (formato podcast);

e Checklist (por perfil do usuéario);

e Tutoriais (sistema/perfil do usuario + procedimentos de
fiscalizacao);

e Glossario (termos técnicos + siglas);

e Ambiente de simulacéo do sistema;

e Gamificacao;

e Realidade virtual,

e Realidade aumentada (modelagem 3D);

e Jogo sério (serious games) sdo jogos desenvolvidos

especificamente com objetivos de aprendizagem.

A escolha do recurso levarda ainda em conta: acessibilidade,

navegabilidade, bem como facilidade de acesso online e off-line.

9. RECURSOS E ESTRUTURA DO AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM

Para a operacionalizacdo da proposta, cada curso sera implementado

em uma sala virtual diferente.

A configuracdo da sala de aula virtual podera seguir 2 (duas) estruturas

diferentes:
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(1) Seré& configurada 1 (uma) sala diferente para cada médulo e para cada
perfil de participante. O impacto desta configuragdo é maior no médulo
de operacionalizacdo do sistema de gerenciamento do consumo de
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal. Neste mddulo
temos 4 perfis distintos de acesso ao sistema, sendo destes perfis: perfil
externo empresa, apresentando 4 configuragdes diferentes. Ou seja,
neste modulo deverdo ser criadas 7 salas com configuracfes diferentes
em funcéo perfil de cada participante e o que ele visualiza no sistema.
Os demais médulos podemos trabalhar com uma sala virtual Unica.

(2) Sera configurada apenas 1 sala de aula virtual por médulo, ou seja, 1
sala virtual por curso. Serdo 4 modulos, portanto teremos 4 salas. Os
niveis diferenciados de acesso sdo dados pelo perfil do participante.
Desta forma, ao fazer o cadastro para o curso e ser identificado com um
dos 7 perfis de participacdo, o0 participante terd acesso a conteudos
diferenciados dentro do mesmo curso. Na configuracdo dos materiais de
cada sala, devem ser organizadas as travas e a visibilidade de materiais
e atividades conforme o perfil. Assim, sera necessaria a realizacdo do
cadastro dos perfis de usuarios no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e a configuracao das salas, conforme o perfil de acesso ao curso,
de cada estudante.

Para o usuario externo, ndo faz a menor diferenca da forma como sera
feita a configuracdo no AVA, pois ele somente vera o curso com materiais e
atividades que sejam pertinentes ao seu perfil. A decisdo pelo modelo de
configuracéo a ser adotada sera tomada ap0s a construcédo do material em que
serdo identificadas as diferencas entre o0os recursos de aprendizagem

importantes e essenciais a cada perfil de participacao.

O AVA apresenta diferentes formatos de configuracdo para as salas de
aula virtuais. Para os cursos a distancia referente ao Protocolo de Montreal,
essa consultoria recomenda que as salas virtuais sejam preferencialmente
configuradas em formato GRID, por questdes funcionais e estéticas. O formato
GRID nado é um formato nativo do Moodle, necessitando a instalacdo de um

plugin para sua configuracao.

Quanto aos recursos e atividades do AVA a serem utilizados na

operacionalizagao dos cursos relativos ao Protocolo de Montreal, temos:

e Arquivo (envio de PDF)
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e Video (a ser inserido no YouTube ou em outro repositério de
video do Ibama ou instituicAo parceira e inserido para ser
visualizado na sala de aula virtual)

e Férum de Avisos (forum bloqueado para interacao)

e Questionario

e Enquete

e Link externo

No decorrer da execucéo desse planejamento, pode haver alteragcdo em
relacdo a utilizacdo de determinados recursos do AVA, por decisdo da

consultoria junto a coordenacao do curso.

Para a implementacdo dos cursos, sera necessaria a instalacédo de
alguns plugins do Moodle, a saber: certificado, H5P (para desenvolvimento de
materiais interativos) e barra de progresso (para que o participante possa

acompanhar seu desenvolvimento dentro do curso).

Os certificados devem ser configurados para liberacdo de emisséo
automatica mediante alcance dos requisitos de aprovacao pelo participante
especificado no sistema de avaliacdo. Devem constar no certificado as
informacdes sobre o curso/modulo, carga horaria, topicos tematicos e nota de

aproveitamento.

10. SISTEMA DE AVALIACAO

Existem modelos e formatos diferentes de avaliacdo, que permitem
identificar competéncias, ou habilidades, ou comportamentos especificos.
Sendo o mais comum a avaliacdo somativa (realizada ao final do curso) e a

avaliacao formativa (realizada ao longo do curso).

O ideal é trabalharmos com a avaliacdo em processo, combinando
avaliacdo formativa e somativa, onde podemos incluir diferentes tipos de

avaliacdo, conforme o que se pretende mensurar.

A avaliagcdo assume funcgOes diferentes dependendo do instrumento a

7z

ser utilizado no processo. O primeiro nivel de avaliacdo é a avaliagcdo de
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reacdo, usado sob a forma de avaliagdo em escala onde o participante fornece
feedback direto sobre suas impressdes a respeito da proposta do curso e
materiais inseridos, dindmica e avaliagdo. Essa avaliacdo a aplicada ao final de
cada curso, como um dos requisitos para a impressao do certificado.

Teremos ainda avaliacdo de aprendizagem. Nos modulos em que o foco
€ conceitual, trabalharemos com atividade auto avaliativa com questées que
tragam situacdes problema e reflexdo, abre-se, entdo, espagco para questbes
de fixacao sobre pontos importantes da legislacdo em vigor ou de normativas a
serem respeitadas.

Também traremos a avaliacdo comportamental para o treinamento com
o simulador, cujo objetivo além da aprendizagem do processo em si, esta no
cuidado e atencdo para com o preenchimento e uso correto dos dados

disponiveis.

Serdo estabelecidos os critérios de aprovacao e certificacdo. A emissao
do certificado somente podera ser feita pelo participante que alcancar nota
igual ou superior a 75% na avaliacdo de cada moédulo, assim como tiver
acessado um minimo de 75% dos recursos didaticos pedagodgicos
disponibilizados no moédulo, e preenchimento da avaliacdo de reacéo.
Importante destacar, a possibilidade de emisséo do certificado por modulo ou a
emissdo Unica do certificado, para os participantes que fizerem mais de um

modulo do curso.

Por serem cursos de capacitacdo e formacéao inicial, a proposta nao é
levar o participante a ter dificuldade em ser aprovado ou em alcancar o
resultado esperado. Os cursos terdo pré-programados no ambiente de
aprendizagem, que o participante que ndo alcancar a média na avaliacao final,
podera realizar a atividade final novamente, desde que esta esteja montada a
partir de um banco de questbes de forma randémica, ou seja, serdo buscadas
guestdes aleatoriamente dentro do banco, e cada questéo tera as alternativas
embaralhadas. Desta forma reduzimos a probabilidade que o participante
venha a fazer duas avaliagbes diferentes. Recomenda-se que fiquem
disponiveis para a avaliacdo final até 3 tentativas, a ser validado junto a

coordenacao do curso.
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11. MATRIZ INSTRUCIONAL DO PLANEJAMENTO PEDAGOGICO

Curso a distancia sobre as atividades desenvolvidas pelo IBAMA,
relativas ao Protocolo de Montreal.

11.1. JUSTIFICATIVA

O Protocolo de Montreal sobre Substancias que Destroem a Camada de
Ozbnio € um tratado internacional criado em 1987 para protecdo da camada de
ozonio por meio da eliminacdo da producdo e consumo das Substancias
Destruidoras do Ozénio (SDOs). Em 2009, este acordo entrou para a historia
ao se tornar o primeiro tratado sobre meio ambiente a ser universalmente
ratificado por 197 Estados Partes. O Fundo Multilateral para a Implementacao
do Protocolo de Montreal (FML) € o mecanismo financeiro criado para prover
assisténcia técnica e financeira aos paises em desenvolvimento (partes que
operam sob a égide do Artigo.5) para eliminar o consumo de SDOs de acordo

com os cronogramas de eliminacao.

O Brasil € um Estado parte do Protocolo de Montreal e € considerado
elegivel a assisténcia financeira provida pelo FML por ser classificado como
pais pertencente ao Artigo 5 (A-5). De acordo com 0s cronogramas para
controle e eliminacdo das SDOs pelas partes A-5, o Brasil ja alcancou a
eliminacdo total de CFCs, halons (com excecdo dos regenerados), CTC e
brometo de metila na agricultura (com excecdo de uso para quarentena e pre-
embarque). Em setembro de 2007, o Protocolo de Montreal iniciou uma nova
fase voltada para a eliminacdo da producdo e do consumo dos
hidroclorofluorcarbonetos (HCFCs). Os Estados partes do Protocolo de
Montreal decidiram, por meio da Decisdo XIX/6, antecipar os prazos de
eliminacdo dessas substancias, e aprovaram cronograma a ser cumprido pelos
estados partes A-5, que prevé o congelamento do consumo dos HCFCs em
2013, seguido de reducéo de 10%, 35%, 67,5% e 97,5% em 2015, 2020, 2025,

2030, respectivamente, e completa eliminacdo do consumo em 2040.

Como no Brasil ndo ha producdo dessas substancias, as acdes de
controle ocorrem na importagdo de substancias controladas pelas empresas.

Nesse contexto, o IBAMA é o 6rgao federal responsavel por fazer o controle
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destas substancias comercializadas e utilizadas no Brasil, para que o pais
cumpra a sua parte no tratado. Em outubro de 2016, na 282 Reunido das
Partes ocorrida em Kigali, Ruanda, ficou decidido pela aprovagdo da emenda
gue inclui os hidrofluorcarbonos (HFCs) na lista de substancias controladas
pelo Protocolo. Os HFCs ndo causam danos a camada de ozbnio, porém
apresentam elevado impacto ao sistema climatico global e vém sendo

utilizados h&a décadas como alternativas em substituicdo aos CFCs e HCFCs.

A Emenda de Kigali, como ficou conhecida, define um cronograma de
reducdo da producdo e consumo de HFC até um patamar minimo a ser

atingido pelos Estados Partes.

Com o objetivo de exercer o controle e fiscalizagdo das atividades
potencialmente poluidoras e utilizadoras de recursos ambientais, o IBAMA faz
uso do Cadastro Técnico Federal de atividades potencialmente poluidoras e/ou
utilizadoras dos recursos ambientais — CTF/APP. Desta forma, o CTF/APP
coleta e organiza os dados e informacgdes estratégicas para a gestdo ambiental
realizada pela Autarquia e pelos 0Orgdos seccionais estaduais do meio

ambiente.

Nos dultimos anos, o IBAMA vem realizando significativo esforco
institucional para aprimorar a producéo e divulgacdo de informacdes referente

as atividades executadas por esse Instituto a sociedade.
11.2. OBJETIVOS
11.2.1 OBJETIVO GERAL

Capacitar os servidores do IBAMA e usuarios externos para a gestao
ambientalmente adequada das substancias controladas pelo Protocolo de

Montreal.
11.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar as principais normativas que regem as atividades referentes

ao Protocolo de Montreal no pais;
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Reconhecer, com base nas informacdes apresentadas ao longo do
curso, a importancia do tratado internacional Protocolo de Montreal para a

preservacao da camada de ozonio;

Aplicar as técnicas de seguranca, seguindo diretrizes gerais para a
gestao ambientalmente adequada das substancias controladas pelo Protocolo
de Montreal;

Atuar de forma eficaz nas operacgfes de fiscaliza¢do, com o rigor técnico

e a seguranca estabelecida nas normativas vigentes;

Instruir de forma eficaz os processos referentes as atividades do
Protocolo de Montreal, com base nas informacfes apresentadas ao longo do

Curso;

Operar corretamente o0 sistema de gerenciamento do consumo de
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal, conforme o estabelecido

no manual do usuario do sistema.
11.3. RESULTADOS ESPERADOS

Definir e aplicar Procedimento Operacional Padrdo nas acdes de
fiscalizacdo que envolva a apreensdo de substancias controladas pelo

Protocolo de Montreal;

Dominar o uso do sistema de gerenciamento do consumo de

substancias controladas pelo Protocolo de Montreal;

Produzir material para disseminar o protocolo de gerenciamento

adequado das substancias controladas pelo Protocolo de Montreal.
11.4. MATRIZ DO PLANEJAMENTO DIDATICO DO CURSO

Os temas especificados para cada um dos modulos assim como a
ordem em que aparecem dentro dos moédulos podem sofrer alteracbes

conforme critérios técnicos e didaticos.

21



MODULO 1: Conhecendo o Protocolo de Montreal

DURA"CAO/ 8 horas (1,5 semanas de treinamento online)
PERIODO
Nivelar o conhecimento sobre o Protocolo de Montreal e
OBJETIVO
as substancias controladas por ele
Apresentagdo do contexto que levou a criacdo do
Protocolo de Montreal, trazendo o foco para sua
implantacdo no Brasil. Abordagem do histérico das
principais normativas até chegarmos as vigentes. Os
EMENTA avancos desde o inicio da vigéncia do Acordo. E uma
breve descricdo da gestdo ambientalmente adequada das
substancias controladas pelo Protocolo. Principais
normativas que regem as atividades referentes ao
Protocolo de Montreal no pais
e Descobrindo o Protocolo de Montreal
o A camada de Ozbnio
o Sobre o Protocolo
o Sobre as substancias controladas pelo
Protocolo
o Programa Brasileiro de Eliminacdo do HCFC -
PBH
e Historico da legislacdo no Brasil (1979/2018)
CONTEUDO e Legislacdo e normas sobre substancias controladas
pelo Protocolo de Montreal vigente no Brasil
o Lei6.938/81
o Decreto N°99.280/90
o Resolugdo Conama N° 267/00
o Portaria Secex N° 23 11
o Instrucdo Conjunta N° 02/15
o Instrucdo Normativa Ibama N° 05/18
o Instrucdo normativa Ibama N° 04/18
e Diretrizes gerais para a gestdo ambientalmente
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adequada das substancias controladas pelo Protocolo

de Montreal

4 AULAS — Cada topico do conteudo sera abordado em 1
aula

AULA
(Aula 1 — 4 partes / Aula 2 — 1 parte / Aula 3 — 2 partes /
Aula 4 — 1 parte)
Participante realizard estudo auténomo (autoestudo),
PAPEL

construira a aprendizagem significativa ao percorrer 0s
materiais de estudo e realizara as atividades propostas

RECURSO E MIDIA

IMPLEMENTACAO ESSSENCIAL

e Arquivo digital (PDF)

e Infografico (linha do tempo histérica)
e Video

e Audio (formato podcast ou entrevista)

e Biblioteca Virtual M1 — Legislacdes

FERRAMENTA DE
COMUNICACAO

e Mensageiro do ambiente

e E-mail (Avisos ou Orientacdes Gerais)

ATIVIDADE

e Questbes Reflexdo e Fixacdo M1 (QRF1):
conhecimentos sobre o Protocolo de Montreal,
substancias controladas por ele e legislacao.

(QRF — questdes inseridas ao longo da exposicao,
preferencialmente em formato de casos e formato falso-
verdadeiro)

e Avaliacdo Final M1 (AFl): questbes de muditipla
escolha sobre os temas gerais do modulo.

(AF — 5 questdes com 4 (quatro) alternativas, resposta
anica — banco de no minimo 10 questdes)

AVALIACAO

e AF1 =10, Média de aprovacédo = 7,5
Avaliacdo de Reacdo Médulo | (AR1)

REFERENCIA

A. CONTEUDOS ESSENCIAIS

al. Protocolo de Montreal

https://boaspraticasrefrigeracao.com.br/programa
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https://boaspraticasrefrigeracao.com.br/programa

a2. Importagéo e Exportacdo de Substancias controladas pelo
Protocolo de Montreal (IBAMA)
https://www.ibama.gov.br/emissoes/camada-de-
ozonio/autorizacao-para-importacao-exportacao-de-
substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal

a3. Protocolo de Montreal — Protocolo e substancias / PNUD

http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-

somos/protocolo-de-montreal/sobre-o-protocolo-de-montreal

a4. Material em PDF: CAPITULO 1 — Legislacdes / CAPITULO
2 — Importacdes e Exportacdes
B. CONTEUDOS COMPLEMENTARES

bl. Protecdo da Camada de Ozbnio (Ministério do Meio

Ambiente) - https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-

camada-de-o0zonio

b.2. Substancias controladas pelo protocolo de montreal -
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/qguem-
somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-
pelo-protocolo-de-montreal

b.3. Instrucdo Normativa (IN) Ibama n° 4, de 14 de fevereiro
de 2018 -
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp
?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos
=126

b.4. Instrucdo Normativa (IN) Ibama n° 5, de 14 de fevereiro
de 2018 -
http://pesquisa.in.gov.br/imprensal/jsp/visualiza/index.jsp
?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos
=126

b.5. Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais
(CTF/APP) - https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-

app

b.6. Instrugdo Normativa Ibama n° 5/2018 - HCFC - 4:18 -
https://youtu.be/ept39-CNaXc

b.7. AcOes Brasileiras para Prote¢cdo da Camada de Ozonio -
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-
ozonio/acoes-brasileiras-para-protecao-da-camada-de-
0zonio

b.8. Programa Brasileiro de Elimina¢cdo dos HCFCs — PBH -
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https://www.ibama.gov.br/emissoes/camada-de-ozonio/autorizacao-para-importacao-exportacao-de-substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
https://www.ibama.gov.br/emissoes/camada-de-ozonio/autorizacao-para-importacao-exportacao-de-substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
https://www.ibama.gov.br/emissoes/camada-de-ozonio/autorizacao-para-importacao-exportacao-de-substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/sobre-o-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/sobre-o-protocolo-de-montreal
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126
https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app
https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app
https://youtu.be/ept39-CNaXc
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio/acoes-brasileiras-para-protecao-da-camada-de-ozonio
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio/acoes-brasileiras-para-protecao-da-camada-de-ozonio
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio/acoes-brasileiras-para-protecao-da-camada-de-ozonio

https://www.mma.gov.br/images/arquivo/Resultados%20
do%20Programa%20Brasileiro%20de%20Elimina%C3%
A7%C3%A30%20d0s%20HCFECs.pdf

b.9. Legislagbes Vigentes, conforme indicadas no Capitulo 1
- Biblioteca Virtual

C. CONTEUDOS DE APOIO

c.1. Histérico do Consumo SDOs no Brasil (em toneladas
PDO) -
https://www.mma.gov.br/images/arquivo/80179/Historico
9%20Consumo%20SD0Os%20e%20HCFCs.pdf

c.2. Handbook for the Montreal Protocol on Substances that
Deplete the Ozone Layer - Fourteenth edition (2020) -
https://ozone.unep.org/sites/default/files/Handbooks/MP -
Handbook-2020-English.pdf

c.3. DECRETO No 99.280, DE 6 DE JUNHO DE 1990 -
Promulgacéo da Convencao de Viena para a Protecao
da Camada de Ozénio e do Protocolo de Montreal sobre
Substancias que Destroem a Camada de Ozonio.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-
1994/D99280.htm

c.4. Difusdo De Informacao - Videos Nformativos -
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-
ozonio/difusao-de-informacao/videos-informativos

c.5. Protocolo de Montreal Brasil -
https://www.youtube.com/channel/UCt8CsdrkQuv9yJFIW
TGsmKA

c.6. Celebrating 25 years of the Montreal Protocol -
https://vimeo.com/54085712

c.7. Protecdo Da Camada De Ozbnio - Relatorio, Estudos de
Caso, Fichas técnicas e outros.
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-
protecao-da-camada-de-ozonio

MODULO 2: Operacbes de Fiscalizacdo: Melhores Préticas e instrucéo

dos processos no SEI

DURACAO/
PERIODO

6 horas (entre 1 a 1,5 semanas de treinamento online)

OBJETIVO |e Capacitar o fiscal para atuar de forma eficaz nas operacoes de
fiscalizacdo, com o rigor técnico e com a seguranca
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https://www.mma.gov.br/images/arquivo/Resultados%20do%20Programa%20Brasileiro%20de%20Elimina%C3%A7%C3%A3o%20dos%20HCFCs.pdf
https://www.mma.gov.br/images/arquivo/Resultados%20do%20Programa%20Brasileiro%20de%20Elimina%C3%A7%C3%A3o%20dos%20HCFCs.pdf
https://www.mma.gov.br/images/arquivo/Resultados%20do%20Programa%20Brasileiro%20de%20Elimina%C3%A7%C3%A3o%20dos%20HCFCs.pdf
https://www.mma.gov.br/images/arquivo/80179/Historico%20Consumo%20SDOs%20e%20HCFCs.pdf
https://www.mma.gov.br/images/arquivo/80179/Historico%20Consumo%20SDOs%20e%20HCFCs.pdf
https://ozone.unep.org/sites/default/files/Handbooks/MP-Handbook-2020-English.pdf
https://ozone.unep.org/sites/default/files/Handbooks/MP-Handbook-2020-English.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D99280.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D99280.htm
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio/difusao-de-informacao/videos-informativos
https://www.mma.gov.br/clima/protecao-da-camada-de-ozonio/difusao-de-informacao/videos-informativos
https://www.youtube.com/channel/UCt8Csdrk9uv9yJFJWTGsmKA
https://www.youtube.com/channel/UCt8Csdrk9uv9yJFJWTGsmKA
https://vimeo.com/54085712
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-protecao-da-camada-de-ozonio
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-protecao-da-camada-de-ozonio

estabelecida nas normativas vigentes
e Mapear os processos de fiscalizagédo para criagao de checklists
com passo a passo

EMENTA

Detalhamento dos processos de fiscalizagdo de substancias
controladas pelo Protocolo de Montreal e sua destinagao
(temporéria e definitiva), incluindo situacBes de suspeita de
importacao irregular e falsificacdo, além das instrucdes referentes
as atividades do Protocolo

CONTEUDO

Y

e Passo a passo das acOes referente a fiscalizacdo de
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal no ambito
do IBAMA

e Destinacdo temporaria e definitiva das substancias
controladas pelo protocolo de Montreal

e O que fazer em caso de suspeita de importacéo irregular e
falsificacéo

e Instrucdo de processo referente as atividades do Protocolo de

Montreal: Procedimentos de identificacdo e coleta de dados.

AULA

4 AULAS — Cada tépico do conteudo sera abordado em 1 aula

(Aula 1 — o n° de partes depende de quantos procedimentos
diferentes de fiscalizacdo sao realizados / Aula 2 — 2 partes / Aula
3 — 2 partes / Aula 4 — 2 partes)

PAPEL

Participante realiza estudos autbnomos (autoestudo), constroi a
aprendizagem significativa ao percorrer os materiais de estudo e
realizar as atividades propostas. Fazer o download dos checklists
para consulta.

RECURSO E
MIDIA

IMPLEMENTACAO ESSSENCIAL

e Arquivo digital (PDF)

¢ Fluxograma (Processo de fiscalizac&o)

e Checklist (passo a passo da fiscalizacdo de acordo com a
substancia e o processo)

e Video

e Audio (Dicas e orientagBes pontuais — De Fiscal para Fiscal)

e Biblioteca Virtual M2 — legisla¢bes vigentes

FERRAMEN

Mensageiro do ambiente

26




TA DE
COMUNICA
CAO

E-mails (Avisos — Orientacfes Gerais)

ATIVIDADE

Questdes Reflexdo e Fixacdo M2 (QRF2): conhecimentos
sobre o Processo de fiscalizagao e a legislagéo vigente.

(QRF — questbes inseridas ao longo da apresentacdo dos
checklists e processos, preferencialmente em formato de case,
guestdes de falso-verdadeiro e associacdo de colunas —
ordenacao de passos)

Avaliacao Final M2 (AF2): questdes de multipla escolha sobre
os temas gerais do moédulo [AF — 5 questdes com 4
alternativas, resposta uUnica — banco de no minimo 10
guestdes]

AVALIACAO

AF2 = 10, Média de aprovacgéo = 7,5

Avaliacdo de Reagdo Modulo 2 (AR2)

REFERENCI
A

A. CONTEUDOS ESSENCIAIS

Mapeamento dos processos de fiscalizagdo e controle, bem como
destinacdo das substancias e o que fazer dos casos de suspeita.

B. Contelldos COMPLEMENTARES

b.1. Substancias controladas pelo protocolo de montreal -
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-
somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-
protocolo-de-montreal

b.2. Instrucdo Normativa (IN) Ibama n° 4, de 14 de fevereiro de 2018

http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=1
6/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126

b.3. Instrucdo Normativa (IN) Ibama n° 5, de 14 de fevereiro de 2018
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=1
6/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126

b.4. Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP)
- https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app

b.5. Instrugdo Normativa Ibama n° 5/2018 - HCFC - 4:18 -
https://youtu.be/ept39-CNaXc

b.6. Legislacbes Vigentes, conforme indicadas no Capitulo 1 -
Biblioteca Virtual
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http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=67&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=16/02/2018&jornal=515&pagina=68&totalArquivos=126
https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app
https://youtu.be/ept39-CNaXc

MODULO 3: Sistema de gerenciamento do consumo de substancias

controladas pelo Protocolo de Montreal

20 horas (entre 2 e 3 semanas de treinamento online)

DURACAO/
PERIODO
Conhecer e operar corretamente o sistema de gerenciamento do
OBJETIVO | consumo de substancias controladas pelo Protocolo de Montreal,
conforme o estabelecido no manual do usuério do sistema
Apresentacdo do sistema, mostrando as semelhancas e
EMENTA | diferencas entre a versdo anterior e a atual. Detalhamento do
sistema a partir dos perfis dos usuarios
e Visdo geral do sistema de gerenciamento do consumo de
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal
e Como utilizar o sistema
Apresentacdo da visdo  especifica, funcionalidades,
navegabilidade, preenchimento, consulta e analise, sera
definido a partir de cada um dos 3 perfis de usuario:
o Administrador do sistema — IBAMA
o Usuario interno (fiscais e consulta) - IBAMA
CONTEUDO L : ~
o Usuéario externo — empresa de importacdo e
exportacdo, empresa de fabricacdo, empresa de
comercializacdo ou empresa de destinacao
Este modulo é apresentado em 3 variacdes, os perfis serdo
cadastrados no Sistema de Controle de Acesso do IBAMA
(SCA).
e Descobrindo as novidades e melhorias;
e Treinamento e simulacdo do sistema, em ambiente controlado.
4 AULAS - Cada aba do sistema seré explorada em 1 aula, sendo
gue cada formulario, relatério ou consulta deve ser apresentado
AULA

em 1 parte da aula

(Aula 1 — 1 parte / Aula 2* — 0 n° de partes depende das abas e n°
de telas em cada aba, para cada usuario / Aula 3 — 1 parte / Aula 4
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— 1 parte)

Participante realiza estudos autbnomos (autoestudo), constroi a
aprendizagem significativa ao percorrer os materiais de estudo e

PAPEL
realizar as atividades propostas. Treinar o preenchimento na
simulacdo do sistema antes de ir para o sistema oficial
IMPLEMENTAQAO ESSSENCIAL
e Arquivo digital (PDF)
e Fluxograma (Lancamentos e Conferéncia — Usuario INTERNO
Administracdo / Usuario EXTERNO Empresa)
RECURso |* Video
EMiDIA |* Audio (Dicas e orientacBes pontuais — Como Usar o Sistema /
Como evitar erros de preenchimento e analise)
e Telas interativas do passo a passo do sistema
e Simulacao do Sistema Atual (ambiente seguro de testes)
e Biblioteca Virtual M3 — Manual do Usuario do Sistema / FAQ
(Perguntas Frequentes sobre o Sistema)
FERRAMEN | Mensageiro do ambiente
TAS DE E-mails (Avisos — Orientacfes Gerais)
COMUNICA
GCAO
e Simulacdo do Sistema: Apresentacdo de situacOes
diferentes em cada perfil de usuario para que, conforme o
perfil de acesso ao sistema realize o lancamento, cadastro,
ATIVIDADE consulta de dados, andlise de relatério e conferéncia e retorne
a resposta. Deverdo ser construidos casos, a simulacdo deve
estar pré-carregada com alguns dados que permita
conferéncia e analise de relatorio
AVALIACA | e Conclusdo das propostas de simulacao.
© Avaliacdo de Reacdo Mdédulo 3 (AR3)
A. CONTEUDOS ESSENCIAIS
REFERENCI | a.1. Sistema de gerenciamento das substancias controladas pelo
A

Protocolo de Montreal - Montreal V3

o Utilizac&o do sistema de homologacéo para
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simulacao do sistema.

o Print das telas do sistema (em especial das telas que
possam apresentar dificuldade ou conflito para o
usuario

a2. Material em PDF — Capitulo 3

a3. Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP)
https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app

a4. Manual do usuario do sistema

MODULO 4: Recolhimento, Regeneracdo e Reciclagem das substancias

controladas pelo Protocolo de Montreal

DURACAO/PERIODO 6 horas (entre 1 a 1,5 semanas de treinamento online)

OBJETIVO Como fazer Gestdo ambientalmente adequada das
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal

Com foco nos processos de regeneracdo e
reciclagem, apresentacdo de procedimentos, boas
praticas e legislacdo pertinente para que se tenha
uma gestdo ambientalmente adequada das
substancias controladas pelo Protocolo de Montreal

EMENTA

e Procedimentos de regeneracdo e reciclagem das
substancias controladas pelo Protocolo de
Montreal

CONTEUDO e Boas praticas para o uso das substancias
controladas pelo Protocolo de Montreal

e Legislacdo pertinente a destinacdo das

substancias controladas pelo protocolo

3 AULAS - Cada tépico do conteudo sera abordado
AULA em 1 aula

(Aula 1 — 2 parte / Aula 2 — 1 parte / Aula 3 — 1 parte)

Participante realiza estudos autdnomos (autoestudo),
constroi a aprendizagem significativa ao percorrer 0s
materiais de estudo e realizar as atividades propostas.

PAPEL
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https://www.ibama.gov.br/cadastros/ctf/ctf-app

RECURSO E MIDIA

IMPLEMENTACAO ESSSENCIAL

e Arquivo digital (PDF)

¢ Infogréfico (Linha do tempo historica)
e Video

e Audio (formato podcast ou entrevista)

e Biblioteca Virtual M4 — Legislacdes pertinentes

FERRAMENTA DE
COMUNICACAO

Mensageiro do ambiente

E-mails (Avisos — Orientacfes Gerais)

ATIVIDADE

e Questbes Reflexdo e Fixacdo M4 (QRF4):
conhecimentos sobre o recolhimento, a
regeneracao e a reciclagem: procedimentos e boas
praticas.

(QRF — questdes inseridas ao longo da exposicao,
preferencialmente com case ou situacao problema
e formato falso-verdadeiro).

e Avaliacdo Final M4 (AF4). questbes de multipla
escolha sobre os temas gerais do médulo [AF — 5
guestdbes com 4 alternativas, resposta Unica —
banco de no minimo 10 questdes]

AVALIACAO

e AF4 =10, Média de aprovacédo = 7,5
Avaliacdo de Reacdo Mddulo 4 (AR4)

REFERENCIA

A. CONTEUDOS ESSENCIAIS

al. Programa Brasileiro de Eliminacdo dos HCFCs (PBH) -
Centrais de Regeneracdo e Armazenamento (CRA)
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/pbh/projeto-
gerenciamento-e-destinacao-final-de-sdos/regeneracao-e-
reciclagem/centrais-de-regeneracao-e-armazenamento-cra

a2. Recolhimento, Reciclagem e Regeneracdo de Fluidos
Frigorificos

https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/cateqory/110-
protecao-da-camada-de-
ozonio.html?download=978:fluidos-frigorificos&start=20

B. Conteudos COMPLEMENTARES

b.1. Substancias controladas pelo protocolo de montreal
- http://www.protocolodemontreal.org.br/site/guem-
somos/protocolo-de-montreal/substancias-
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http://www.protocolodemontreal.org.br/site/pbh/projeto-gerenciamento-e-destinacao-final-de-sdos/regeneracao-e-reciclagem/centrais-de-regeneracao-e-armazenamento-cra
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/pbh/projeto-gerenciamento-e-destinacao-final-de-sdos/regeneracao-e-reciclagem/centrais-de-regeneracao-e-armazenamento-cra
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/pbh/projeto-gerenciamento-e-destinacao-final-de-sdos/regeneracao-e-reciclagem/centrais-de-regeneracao-e-armazenamento-cra
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-protecao-da-camada-de-ozonio.html?download=978:fluidos-frigorificos&start=20
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-protecao-da-camada-de-ozonio.html?download=978:fluidos-frigorificos&start=20
https://www.mma.gov.br/publicacoes/clima/category/110-protecao-da-camada-de-ozonio.html?download=978:fluidos-frigorificos&start=20
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal
http://www.protocolodemontreal.org.br/site/quem-somos/protocolo-de-montreal/substancias-controladas-pelo-protocolo-de-montreal

controladas-pelo-protocolo-de-montreal

b.2. AcOes Brasileiras para Protecdo da Camada de
Ozbnio - https://www.mma.gov.br/clima/protecao-
da-camada-de-ozonio/acoes-brasileiras-para-
protecao-da-camada-de-o0zonio

12. REFERENCIAS PARA PLANEJAMENTO PEDAGOGICO

ALVES, Flora. Design de Aprendizagem com uso de canvas. DVS editora.
2016

ALVES, Flora. GAMIFICATION: como criar experiéncias de aprendizagem
engajadoras. 22 ed., DVS editora, 2015

BENDER, Willian N.. Aprendizagem Baseada em Projetos. Penso, 2014

CAETANO, Alexandra. Do Presencial ao Digital: Transforme suas Aulas,
Cursos e Palestras em Cursos Online. Academia de Negocios Digitais. 2017
(e-book)

CAVALCANTI, Carolina Costa; FILATRO, Andrea. Metodologias Inov-Ativas
na Educacao Presencial, a Distancia e Corporativa. Saraivauni, 2018

FILATRO, Andrea. Design instrucional na pratica. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2008.

FILATRO, Andrea. Di 4.0: Inovacdo na educacao corporativa. Saraivauni,
2019

FILATRO, Andrea; CAIRO, Sabrina. Producdo de contetddos educacionais.
Sao Paulo: Saraiva, 2015.

KENSKI, Vani Moreira (Org.). Design instrucional para cursos on-line. Sao
Paulo: Senac-SP, 2015

MATTAR, Jodo. Design educacional: educacdo a distancia na pratica. Sao
Paulo: Artesanato Educacional, 2014.

VIANNA, Ysmar [et al.]. Gamification, Inc: como reinventar empresas a partir
de jogos. 1. Ed. — Rio de Janeiro: MJV Press, 2013
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